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डिजिटल इंडिया काययक्रम ने देश भर में नागररकों के िुड़ने, सीखने, लेन-देन करन ेऔर सरकारी 
सेवाओं का लाभ उठान ेके तरीके को बदल ददया है। पिछले 11 वर्य में भारत ने बडे़ िैमाने िर 
दनुनया के सबसे बडे़ डिजिटल सावयिननक अवसरंचना िाररजथिनतकी में से एक को तयैार ककया है। 
डिजिटल प्लेटफॉमय ने पवशरे् रूि से ग्रामीण और कम सुपवधा वाले इलाकों में थवाथ्य देखभाल, 
शशक्षा, कौशल प्रदान करने, खेती और कल्याणकारी योिनाओं तक िहंुच बढाई है। भारत डिजिटल 
िेमेंट और डिजिटल गवनेंस नवाचार में ग्लोबल लीिर के तौर िर भी उभरा है। 'इंडिया थटैक' के 
कई देशों तक िहंुचने के साि, डिजिटल इंडिया समावशेी, नागररक-कें दित और प्रौद्योगगकी-आधाररत 
पवकास में भारत के वैजववक नेततृ्व को मिबूत कर रहा है।  

डिजिटल इंडिया का ववकास 

डिजिटल इंडिया काययक्रम 1 िुलाई 2026 को 11 वर्य िूरे कर रहा है, िो भारत के डिजिटल 
िररवतयन की यात्रा में महत्विूणय िड़ाव है। 2015 से िहल,े सरकारी सेवाओं का मतलब अकसर 
लंबी िंजततयााँ, कागिी कारयवाई और सीशमत संिकय  होता िा। डिजिटल इंडिया ने इंटरनेट की िहंुच 
बढाकर और सेवाओं को ऑनलाइन लाकर डिजिटल अंर्ि को कम करने में सहायता की। इसने 
डिजिटल गवनेंस को मिबूत ककया और सेवाओं को अगधक तेि, िारदशी और अगधक सुलभ 
बनाया। अब लाखों लोग थवाथ्य देखभाल, शशक्षा, बैंककंग और कल्याणकारी योिनाओं के लाभ के 
शलए डिजिटल प्लेटफॉमय का उियोग करत ेहैं। डिजिटल अवसंरचना में सरकारी ननवेश न ेग्रामीण 
और शहरी भारत में कनेजतटपवटी को बेहतर बनाया। इस काययक्रम न ेककफायती इंटरनटे और बडे़ 
िैमाने िर डिजिटल िहंुच के िररए डिजिटल टेक्नोलॉिी के लोकर्तं्रीकिण को भी बढावा ददया। 
पिछले दशक में, डिजिटल इंडिया भारत की डिजिटल अर्तव्यवस्र्ा और डिजिटल सावयिननक 
अवसंरचना की नींव बन गया है। भारत अब ग्लोबल ररयल-टाइम डिजिटल िेमेंट में सबसे आगे 
है, जिसमें यूिीआई मात्रा के शलहाि से दनुनया भर के लेनदेन का लगभग 49% संभालता है। 
डिजिटल अियव्यवथिा भारत के सकल घरेलू उत्िाद (िीिीिी) में लगभग 12-14% का योगदान 
देती है। आशा है कक अगले दशक में यह लगभग िाचंवां दहथसा (20%) योगदान देगी। डिजिटल 



इंडिया ने अलग-अलग क्षेत्र में नवाचार, थटाटयअि ग्रोि और प्रौद्योगगकी को अिनाने की गनत को 
तेि ककया। इसन ेआदटयकफशशयल इंटेशलिेंस, तलाउि कंप्यूदटंग और साइबर सुरक्षा में भारत की 
क्षमताओं को भी मिबूत ककया। िैस-ेिैसे भारत 'पवकशसत भारत 2047' की ओर बढ रहा है, 
डिजिटल इंडिया देश भर में समावेशी पवकास, प्रौद्योगगकी के मामल ेमें आत्मननभयरता और नागररकों 
के सशजततकरण को बढावा दे रहा है। 
 
 डिजिटल इंडिया के नौ स्रं्भ 
डिजिटल इंडिया काययक्रम को 9 थतंभों के आधार िर बनाया गया िा, ताकक डिजिटल िहंुच को 
बढाने और नवाचार को बढावा देने के शलए एकीकृत ढांचा तैयार ककया िा सके। 

 
 
स्र्ंभ 1: ब्रॉिबैंि हाईवेि 
िूरे देश में डिजिटल अंतर को िाटने के शलए मोबाइल कनेजतटपवटी बहुत ज़रूरी है। भािर्नटे-1 
और भािर्नेट-2 के अंतगयत, देश भर में 2.22 लाख से ज़्यादा ग्राम िंचायतों को िोड़न ेका लक्ष्य 
रखा गया िा। िनवरी 2026 तक, लगभग 2.15 लाख ग्राम िंचायतें यानी लगभग 97% िचंायतें 
िुड़ चुकी हैं और देश भर में लगभग 7 लाख ककलोमीटर ऑजप्टकल फाइबर केबल बबछाई गई है। 



इससे ग्रामीण भारत में ई-गवनेंस, डिजिटल िेमेंट, ऑनलाइन शशक्षा, टेलीमेडिशसन और थिानीय 
उद्यशमता को काफी मिबूती शमली है। 
 
स्र्ंभ 2: मोबाइल कनेजक्टववटी र्क सबकी पह ुँच 
डिजिटल गवनेंस और समावेशी आगियक वदृ्गध के शलए भरोसेमंद ब्रॉिबैंि ज़रूरी है। माचय 2026 के 
अंत तक ब्रॉिबैंि इंटिनटे सब्सक्राइबि की सखं्या बढ़कि 106.58 किोड़ हो गई। इसस ेग्रामीण 
भारत में भरोसेमंद 'लाथट-माइल' डिजिटल कनेजतटपवटी मिबूत हुई। 
 
स्र्ंभ 3: सावतिननक इंटिनटे पह ंच कायतक्रम  
आसानी से उिलब्ध डिजिटल सेंटर नागररकों को अिने घरों के िास सेवाएं िान ेमें सहायता करत े
हैं। अब 6.5 लाख से ज़्यादा सामान्य सेवा कें द्र और 1.6 लाख िाक घि डिजिटल सेवाएं दे रहे हैं। 
ये कें ि ग्रामीण और कम सुपवधा वाले इलाकों में ई-गवनेंस, बैंककंग और नागररक सेवाएं प्रदान 
करते हैं। 
 
स्र्ंभ 4: ई-गवनेंस: टेक्नोलॉिी के ज़रिए सिकाि में स धाि 
इलेतरॉननक रूि से सेवाएाँ देने के शलए बनाया गया ई-गवनेंस, िेिरलेस, एकीकृत और िनता-
कें दित प्रशासन को बढावा देता है। आि,  डिजिलॉकि और नेशनल ससगंल साइन-ऑन इकोससस्टम 
िैसे प्लेटफॉमय सदटयकफकेट, आवदेन, भुगतान और सावयिननक सवेाओं तक आसानी से िहुाँचने में 
मदद करते हैं, जिससे कागज़ी काम कम होता है और िीवन आसान बनता है। 
 
स्र्ंभ 5: ई-क्रांनर्: सवेाओं का इलेक्रॉननक ववर्िण  
डिजिटल इंडिया के सेवा पवतरण थतंभ के तौर िर, ई-क्रांनत ने कफजिकल से डिजिटल गवनेंस की 
ओर िररवतयन को तेज़ ककया है। e-Hospital, e-Sanjeevani और e-Courts िैस ेएकीकृत 
प्लेटफॉमय ने सदटयकफकेट, थवाथ्य देखभाल और न्याय सेवाओं तक िहुाँच को आसान बना ददया 
है, जिससे शासन ज़्यादा कुशल और नागररक-कें दित हो गया है। 
 
 

 



क्या आप िानर्े र्े? e-Courts शमशन मोि प्रोिेतट ने भारत की कागज़-आधाररत न्यानयक 
प्रणाली को डिजिटल न्याय िाररजथिनतकी में बदल ददया है। 660 करोड़ से ज़्यादा िषृ्ठ डिजिटाइज़ 
ककए गए हैं, िबकक 1.07 करोड़ केस ऑनलाइन फाइल ककए गए हैं। 
 

 
स्र्ंभ 6: सभी के सलए िानकािी 
यह थतंभ सरकारी िानकारी को आसानी से उिलब्ध कराकर और डिजिटल प्लेटफॉमय के ज़ररए 
नागररकों की भागीदारी को बढावा देकर िारदशी और भागीदारी वाल ेशासन को मज़बूत करता है। 
MyGov और Open Government Data िैसी िहल नागररकों को िानकारी िाने और सरकारी 
काययक्रमों व सवेाओं से ररयल-टाइम में िुडे़ रहने में सक्षम बनाती हैं। 
 
स्र्ंभ 7: इलेक्रॉननकी ववननमातण  
डिजिटल इंडिया ने नीनत समियन, नवाचार और ननवशे के ज़ररए भारत की इलेतरॉननकी पवननमायण 
िाररजथिनतकी को मज़बूत ककया है। इलेक्रॉननक्स उत्पादन ववत्त वर्त 2014-15 में ₹1.9 लाख किोड़ 
से बढ़कि माचत 2026 र्क लगभग ₹12 लाख किोड़ हो गया है। आि, भारत दनुनया का दसूरा 
सबसे बड़ा मोबाइल फोन ननमायता है, िो ग्लोबल इलेतरॉननतस मूल्य शंखला में इसकी बढती 
भूशमका को ददखाता है। 
 
स्र्ंभ 8: नौकरियों के सलए सूचना प्रौद्योगगकी  
भारत की डिजिटल अियव्यवथिा बडे़ िैमान ेिर रोज़गार के अवसर सजियत कर रही है। नैसकॉम के 
अनुसार, सूचना प्रौद्योगगकी और ITeS उद्योग ने पवत्त वर्य 2025 में 283 अरब अमरीकी िॉलर 
का रािथव सजियत ककया है। भारत के 2,100 से ज़्यादा ग्लोबल कैपेबबसलटी सेंटसत (GCCs) में 
इंिीननयररगं, एनाशलदटतस, साइबर शसतयोररटी और एआई-आधाररत भूशमकाओं में लगभग 26 
लाख प्रोफेशनल काम करते हैं। 
 



स्र्ंभ 9: अली हावसे्ट प्रोग्राम 
बायोमेट्ररक अटेंिेंस, स िक्षिर् सिकािी ईमेल, िजब्लक वाई-फाई हॉटस्पॉट, ई-ब क्स, एसएमएस-
आधारिर् मौसम चेर्ावनी और डिजिटल कम्युननकेशन प्लेटफॉमय िैसी तुरंत असर ददखाने वाल े
काययक्रमों ने प्रौद्योगगकी-आधाररत शासन के फौरन शमलने वाले फायदे ददखाए। 
ये 9 थतंभ डिजिटल इंडिया के शलए रणनीनतक ढांचा तैयार करत ेहैं और ऐसे देश की नीवं रखत े
हैं िो आिस में िुड़ा हुआ है और भपवष्य के शलए तयैार है। 

 

प्रम ख पहल जिन्होंने समावेशी दशक को शजक्र् दी 

डिजिटल इंडिया प्रोग्राम, डिजिटल अंतर को कम करने की िहल से आगे बढकर दनुनया के सबस े
बडे़ िीिीआई इकोशसथटम में से एक बन गया है, िो पवशभन्न क्षेत्रों में शासन को बढावा दे रहा 
है। 
 
िेएएम ट्ररननटी: डिजिटल इंडिया की नींव 
िेएएम दरननटी — िन धन, आधार और मोबाइल कनेजतटपवटी — ने भारत में पवत्तीय समावेशन 
और कल्याणकारी योिनाओं के लाभ िहंुचाने के तरीके में क्रांनतकारी िररवतयन ककया है। इसन े
लाखों लोगों को औिचाररक बैंककंग प्रणाली से िोड़ा और सरकारी सेवाओं तक आसान िहंुच संभव 
बनाई। 
िन धन योिना ने िूरे देश में बैंककंग सेवाओं तक िहंुच को तजे़ी से बढाया। बैंक खाते माचय 
2015 में 14.72 करोड़ से बढकर फरवरी 2026 तक 57.78 करोड़ हो गए। इसी दौरान िमा राशश 
₹15,670 करोड़ से बढकर ₹2.94 लाख करोड़ हो गई। 
इसके अलावा, आधाि ने सुरक्षक्षत और तरंुत डिजिटल प्रमाणीकरण के शलए भरोसेमंद बायोमेदरक 
िहचान प्लेटफॉमय बनाया। आधार नामाकंन 2010-11 में 0.42 करोड़ से बढकर माचय 2026 तक 
144 करोड़ से अगधक हो गए। 
मोबाइल कनेजक्टववटी ने िरेू भारत में डिजिटल िहंुच बढाकर िेएएम इकोशसथटम को और मज़बूत 
ककया। माचय 2026 तक, 85.5% भारतीय िररवारों के िास कम से कम एक थमाटयफोन िा, िबकक 
109 करोड़ से अगधक लोगों के िास इंटरनेट की सुपवधा िी। 
 



इन तीनों (िेएएम) ने शमलकर डिजिटल इंडिया के समावेशी शासन ढांचे की रीढ का कायय ककया। 
िून 2026 तक, 176 करोड़ नागररकों को सीधे ₹51 लाख करोड़ से अगधक का लाभ अंतररत 
ककया गया, जिससे िूरे देश में िारदशशयता और डिजिटल गवनेंस में सुधार हुआ। 

  
 

केस स्टिी: भािर् ने अपनी डिजिटल पहचान में ककस प्रकाि क्रांनर्कािी बदलाव ककया 

आधार से िहले, लाखों भारतीयों के िास सत्यािन योग्य िहचान ित्र नहीं िा, जिसस ेबैंककंग, 
कल्याणकारी योिनाओं और सावयिननक सेवाओं तक उनकी िहंुच सीशमत हो गई िी। आधार न े
सुरक्षक्षत बायोमेदरक-आधाररत डिजिटल िहचान मचं के माध्यम से इस चनुौती का समाधान 
ककया। समावेश िर कें दित इस काययक्रम की प्रतीक, महाराष्र के तेम्भाली गांव की आददवासी 
मदहला श्रीमती रंिना सोनावान,े िहली आधार धारक बनीं। आधार ने न केवल मुख्यधारा के 
नागररकों, बजल्क िरेू भारत में आददवासी और वंगचत समुदायों के शलए भी बैंककंग, प्रत्यक्ष लाभ 
अंतरण और सरकारी सेवाओं तक िहंुच का पवथतार ककया। आधाि अगधननयम, 2016 के िाररत 
होने के बाद इस िररवतयन को और गनत शमली, जिसने यूआईिीएआई को वैधाननक अगधकार 
प्रदान ककया और आधार को मूलभूत डिजिटल सावयिननक अवसंरचना (िीिीआई) के रूि में 
मान्यता दी। 

आधार ने बडे़ िैमाने िर बैंक खाते खोलने और प्रमाणीकरण को सक्षम बनाकर और पवत्तीय 
सेवाओं तक आसान िहंुच प्रदान करके भारत के पवत्तीय समावेशन को िनुगयदठत ककया। 



 

 

बबचौसलयों के बबना कल्याणकािी योिनाएुँ: आधार 
ने सुरक्षक्षत और िारदशी सेवा पवतरण को सक्षम 
बनाकर कल्याणकारी योिनाओं के पवतरण में 
क्रांनत ला दी है। अनाि के सावयिननक पवतरण 
का 98% से अगधक दहथसा अब आधार-प्रमाणणत 
है। िात्र लाभािी आधार-आधाररत प्रमाणीकरण का 
उियोग करके 3,100 से अगधक प्रत्यक्ष लाभ 
अंतरण (िीबीटी) योिनाओं और 360 से अगधक 
सावयिननक सेवाओं से लाभाजन्वत होते हैं। 
सत्यापन अब कागिी प्रकक्रया से म क्र्: आधार न ेपवशभन्न क्षेत्रों में िहचान सत्यािन को सरल 
बना ददया है। 30 अप्रैल 2025 तक कुल ई-केवाईसी लेनदेन 2,393 करोड़ तक िहंुच गए, 
जिससे कागिी कारयवाई कम हुई और सावयिननक सेवाओं तक तेिी से िहंुच संभव हुई। 
 
इसका नवीनतम संथकरण, आधार ऐि, लॉन्च होन े के िांच महीनों के भीतर ही 3.1 करोड़ 
िाउनलोि का आंकड़ा िार कर चुका है। यह मोबाइल नंबर और िते के डिजिटल अििेट िैसी 
सेवाएं प्रदान करता है, जिससे कागि रदहत सत्यािन को रोिमराय के उियोग में लाया िा 
सकता है। 
ववश्व की ननगाहों का कें द्र: आि, आधार को वैजववक थतर िर डिजिटल िहचान प्रणाली (िीिीआई) 
के शलए मानक के रूि में मान्यता प्राप्त है, और शमस्र, नाइिीररया, इंिोनेशशया और िािुआ न्य ू
गगनी िैस े देश इस मॉिल का अध्ययन कर रहे हैं। यह दनुनया की सबसे बड़ी और सबस े
भरोसेमंद डिजिटल िहचान प्रणाशलयों में से एक है, िो पववव भर में डिजिटल शासन मॉिलों 
को प्रेररत करती है। 

 
डिजिलॉकि: 
डिजिलॉकर कफजिकल िॉतयूमेंट्स की िगह सुरक्षक्षत डिजिटल वॉलेट का इथतेमाल कर रहा है और 
िूरे भारत में दथतावेज़ों को सहेिने और उनके सत्यािन के तरीके को बदल रहा है। माचय 2026 



तक, इस प्लेटफॉमय िर 70.69 किोड़ से ज़्यादा यजू़सत िजिस्टि हो च के हैं औि 850 किोड़ से 
ज़्यादा दस्र्ावेि िािी ककए िा च के हैं, जिससे सत्यािन तेज़, काग़ज़मुतत और ज़्यादा भरोसेमदं 
हो गया है। 

  
 
यूननफाइि पेमेंट्स इंटिफेस (यूपीआई) 
 
2026 में दस वर्य िरेू कर रही यूिीआई, नागररकों और बबज़नेस के शलए तरंुत और सुरक्षक्षत लेनदेन 
के ज़ररए डिजिटल भुगतान का कायाकल्ि कर रहा है। िो साधारण िेमेंट प्लेटफॉमय के तौर िर 
शुरू हुआ िा, वह अब िूरे भारत में रोज़ाना के डिजिटल कॉमसय को चला रहा है। लेनदेन की संख्या 
ववत्त वर्त  2016-17 में ससफत  2 किोड़ से बढ़कि ववत्त वर्त 2025-26 में 24,162 किोड़ से ज़्यादा 
हो गई है। यूिीआई की ग्लोबल िहंुच अब नौ देशों तक फैल गई है, जिसमें कंबोडिया सबसे नया 
देश है जिसने याबत्रयों के शलए आसान यूिीआई-आधाररत भुगतान की सुपवधा शुरू की है। और 
िढने के शलए यहां जतलक करें। 

 

  
क्या आप िानर्े र्े? भीम (भारत इंटरफेस फॉर मनी) सरकार द्वारा समगियत यूिीआई ऐि है 
जिसे भारतीय राष्रीय भुगतान ननगम (एनिीसीआई) ने बनाया है। यह यूिीआई का इथतेमाल 



करके तरंुत िैसे रांसफर करने की सुपवधा देता है, जिसस ेिूरे भारत में लाखों लोगों के शलए 
सुरक्षक्षत और कैशलेस डिजिटल भुगतान आसान और सुलभ हो िाते हैं। 

  

सावतिननक स्वास््य को बढ़ावा देने वाले डिजिटल प्लेटफॉमत 
 
पिछले दशक में, डिजिटल इंडिया  ने सेवाओं को तेज़, कनेतटेि और ज़्यादा सुलभ बनाकर 
सावयिननक थवाथ्य देखभाल में िररवतयन ककया है। ऑनलाइन पंिीकिण प्रणाली (ओआिएस) 
मरीज़ों को डिजिटल रूि से अिॉइंटमेंट बकु करने की सुपवधा देती है, साि ही लाइन और कागज़ी 
काम को भी कम करती है। 24 िून 2026 तक, ओआरएस िर 1.37 किोड़ से ज़्यादा ऑनलाइन 
अपॉइंटमेंट दिय ककए िा चकेु हैं। इस िाररजथिनतकी का समियन करत ेहुए, तलाउि-बथेि eHospital 
प्लेटफॉमय अथिताल के कामकाि को डिजिटाइज़ कर रहा है, िबकक eBloodBank थवाथ्य 
संथिानों में रतत की उिलब्धता और प्रबंधन को बेहतर बना रहा है। 

 
eSanjeevani के ज़ररए थवाथ्य देखभाल तक िहुाँच और बढ रही है। यह टेलीमेडिशसन प्लेटफॉमय 
मरीज़ों को दरू से ही पवशेर् रूि से ग्रामीण और कम सुपवधा वाले इलाकों में िॉतटरों से िोड़ता है, 
इससे यात्रा का खचय और प्रतीक्षा का समय कम हो रहा है, साि ही िरेू देश में थिेशशलथट 
हेल्िकेयर तक िहुाँच बढ रही है। 24 िून 2026 तक, eSanjeevani ने 48 किोड़ से ज़्यादा 
कंसल्टेशन में मदद की है औि 2.3 लाख से ज़्यादा हेल्र्केयि प्रोवाइिसत को िोड़ा है, जिसस े
टेलीमेडिशसन सावयिननक थवाथ्य सेवा पवतरण का महत्विूणय अंग बन गई है। 
 
कोपवि-19 महामारी के दौरान, भारत ने आरोग्य सेत ुऔर CoWIN िैस ेप्लेटफॉमय के ज़ररए अिन े
डिजिटल हेल्ि इकोशसथटम का पवथतार ककया। आिोग्य सेर्  न ेशुरू में कॉन्टैतट रेशसगं (संक्रशमत 
लोगों के संिकय  में आए लोगों का िता लगाने) और थवाथ्य िरामशय िारी करन ेमें सहायता की। 
बाद में यह आयुष्मान भारत डिजिटल शमशन के तहत राष्रीय थवाथ्य ऐि बन गया। CoWIN 



भारत के टीकाकरण काययक्रम का डिजिटल आधार बन गया। इसने 220 किोड़ से ज़्यादा वैक्सीन 
िोज़ का प्रबंधन ककया और डिजिटल िजब्लक हेल्ि शसथटम के शलए ग्लोबल मॉिल के तौर िर 
उभरा। 

  
Tele MANAS िूरे देश में 14416 और 1-800-891-4416 के ज़ररए मुफ़्त टेली-काउंसशलगं और 
मानशसक थवाथ्य समियन देता है। िून 2026 तक, इस े40.42 लाख से ज़्यादा कॉल शमल चुके 
हैं, और देश भर में इसके 53 Tele MANAS सेल, 23 मेंटररगं इंथटीट्यूट और 5 क्षेत्रीय समन्वय 
कें ि हैं। इसके अलावा, MANAS (मादक-पदार्त ननर्धे आसूचना कें द्र) नागररकों को टोल-फ्री नबंर 
1933 और उमंग ऐि के ज़ररए मादक िदािों की तथकरी और उससे िुडे़ अिराधों की गुमनाम 
रूि से ररिोटय करने की सुपवधा देता है। यह प्लेटफॉमय काउंसशलगं और िुनवायस सहायता भी देता 
है। िून 2026 तक, इस ेमादक िदािों से िुड़ी 2.16 लाख से ज़्यादा िानकारी और मादक िदािों 
की तथकरी से िुड़ी 16,200 से ज़्यादा कारयवाई-योग्य िानकारी शमली है, जिससे देशव्यािी 'मादक 
िदािय मुतत भारत' अशभयान मज़बूत हुआ है। 
 
प्रौद्योगगकी के ज़रिए व्यापाि को सशक्र् बनाना 
गवनतमेंट ई-माकेटप्लेस (GeM) ने सरकारी खरीद को िारदशी, कुशल और िेिरलेस बनाकर उसमें 
बड़ा बदलाव ककया है। िून 2026 तक, इसने ₹18.4 लाख किोड़ से ज़्यादा का क ल ग्रॉस मचेंिाइज़ 
वैल्यू (GMV) दित ककया है, जिसमें ववत्त वर्त 2025-26 का ₹5 लाख किोड़ भी शासमल है। सार् 
ही, इसने 11 लाख से अगधक सूक्ष्म, लघ  एवं मध्यम उद्यमों (MSME) को सिकािी बाज़ािों र्क 
पह ुँचने में सहायर्ा की है। 
ओपन नेटवकत  फॉि डिजिटल कॉमसत (ONDC) ऐसा खुला और इंटरऑिरेबल डिजिटल कॉमसय 
इकोशसथटम बना रहा है िो अलग-अलग प्लेटफॉमय िर खरीदारों और पवके्रताओं को िोड़ता है। िनू 
2026 तक, ONDC का पवथतार 20 करोड़ से ज़्यादा खरीदारों और 5 लाख पवके्रताओं तक हो 
गया िा; यह 1,000 शहरों में मौिूद है और यहााँ हर महीने लगभग 90 लाख लेनदेन होते हैं। 
ONDC ने भारतीय िाक पवभाग को रसद सेवा प्रदाता के तौर िर भी िोड़ा है, जिसस ेिूरे देश में 



भरोसेमंद और व्यािक ई-कॉमसय डिलीवरी मज़बूत हुई है। तालमेल (इंटरऑिरेबबशलटी) को बढावा 
देकर और प्लेटफॉमय िर ननभयरता कम करके, ONDC छोटे व्यवसायों के शलए बाज़ार तक बेहतर 
िहुाँच बना रहा है और डिजिटल कॉमसय में समावेशी पवकास को बढावा दे रहा है। 
इन प्लेटफॉमय ने खरीद की प्रकक्रयाओं को आसान बनाया है, छोटे व्यवसायों के शलए बाज़ार तक 
िहुाँच बढाई है और प्रनतथिधी कीमतों को बढावा ददया है। GeM और ONDC ने 'ईज़ ऑफ िूइंग 
बबज़नेस' (व्यािार करने में आसानी) को भी मज़बतू ककया है और भारत में सावयिननक सेवा 
पवतरण के बडे़ िैमाने िर डिजिटलाइज़ेशन को आगे बढाया है। 

  
 

क्या आप िानर्े र्?े eSaras औि Indiahandmade थवय-ंसहायता समूहों, बुनकरों और कारीगरों 
को सीधे डिजिटल बाज़ारों तक िहुाँचने में मदद कर रहे हैं, जिससे ग्रामीण आिीपवका को सहारा 
शमलता है और िारंिररक शशल्ि सुरक्षक्षत रहते हैं। ONDC के साि िुड़ने से 11 से ज़्यादा बायर 
ऐि िर उनकी िहुाँच और भी बढ गई है। 

सामाजिक कल्याण के सलए प्रौद्योगगकी-आधारिर् सावतिननक सेवाएुँ 

 
उमंग सरकारी सेवाओं के शलए शसगंल डिजिटल गेटव ेबन गया है, जिसमें 2017 की 166 सेवाओं 
की तुलना में िून 2026 र्क 2572 सेवाएं शाशमल हो गई हैं। लेनदेन की संख्या 3.9 किोड़ से 
बढ़कि 796.69 किोड़ हो गई है, जिससे बडे़ िैमाने िर डिजिटल सेवाओं को अिनाए िाने का 
िता चलता है। नागररकों के शलए अलग-अलग तरह की सेवाओं को एक ही प्लेटफॉमय िर लाकर, 
उमंग ने िूरे देश में सरकारी सेवाओं तक िहुाँचने, सुपवधा और आसानी को बेहतर बनाया है। 
 



माल एव ंसेवा कि नेटवकत  (GSTN) ने ििंीकरण, ररटनय फाइशलगं, कर भुगतान और ई-इनवॉइशसगं 
को एक साि लाकर अप्रत्यक्ष कर प्रणाली को आधुननक बनाया है। अप्रैल 2026 तक, कुल िीएसटी 
संग्रह लगभग ₹2.43 लाख करोड़ तक िहुाँच गया। इस प्लेटफॉमय ने कर ननयमों का िालन बेहतर 
ककया है, िारदशशयता बढाई है और िीएसटी शसथटम के तेज़ी से और प्रौद्योगगकी-आधाररत कामकाि 
को संभव बनाया है। 
पोर्ण रैकि (POSHAN Tracker) िोर्ण सेवा की ररयल-टाइम मॉननटररगं में सहायता करता है। 
यह 13.35 लाख आंगनवाड़ी कें द्रों को िोड़ता है और 8.9 करोड़ से ज़्यादा लाभागिययों तक सेवाएाँ 
िहुाँचाता है, जिनमें गभयवती मदहलाएाँ, थतनिान कराने वाली माताएाँ, बच्चे (0-6 वर्य) और ककशोर 
लड़ककयााँ (आकांक्षी जज़लों और िूवोत्तर राज्यों में) शाशमल हैं। इस डिजिटल प्लेटफॉमय ने िेटा-
आधाररत ननगरानी को संभव बनाया है और मदहलाओं व बच्चों के शलए िोर्ण और कल्याण 
काययक्रमों की काययक्षमता को बेहतर बनाने में मदद की है। 

  
क्या आप िानर्े र्े? िोर्ण हेल्िलाइन (1515 िायल करें) समपियत सरकारी सहायता सुपवधा 
है, जिसे 'शमशन सक्षम आंगनवाड़ी और िोर्ण 2.0' और 'प्रधानमंत्री मात ृ वंदना योिना 
(PMMVY)' के लाभागिययों के शलए बनाया गया है। यह 17 भार्ाओं में िानकारी, शशकायतों के 
समाधान और तकनीकी सहायता तक तुरंत िहुाँच प्रदान करती है। 

 
पीएम गनर्शजक्र् ने एकीकृत अवसंरचना ननयोिन के शलए िीआईएस-आधाररत प्लेटफॉमय बनाया 
है। फरवरी 2026 तक, नटेवकय  प्लाननगं गु्रि ने ₹16.10 लाख करोड़ की लागत वाले 352 
िररयोिनाओं का मूल्यांकन ककया िा, जिनमें से 201 को थवीकृनत दी गई और 167 िर काम 
चल रहा है। पवशभन्न क्षेत्रों और मंत्रालयों के बीच तालमेल वाली प्लाननगं को संभव बनाकर, इस 
प्लेटफॉमय ने काययक्षमता बढाई है, लॉजिजथटतस की कशमयों को दरू ककया है और अवसरंचना के 
पवकास में तजे़ी लाई है। 



 
 
MY भािर् (मिेा य वा भािर्) https://mybharat.gov.in/ युवाओं के शलए भारत का सबसे बड़ा 
िीिीआई है। यह ऐसा एकीकृत, सुरक्षक्षत और थकेलेबल प्लेटफॉमय है िो युवा नागररकों को 
वॉलंदटयररगं, अनुभव-आधाररत सीखने (एतसिीररएशंशयल लननिंग), इंटनयशशि, नौकरी, कौशल 
पवकास, नेततृ्व, नवाचार और राष्रीय काययक्रमों के अवसरों से िोड़ता है। 31 अक्टूबि 2023 को 
आरंभ ककए गए इस प्लेटफॉमय िर 2.21 किोड़ से ज़्यादा युवा ििंीकृत हो चुके हैं, 1.52 लाख से 
ज़्यादा वॉलंट्रटयरिगं के अवसर और 28,000 से ज़्यादा अन भव-आधारिर् लननिंग प्रोग्राम (ELP) 
उिलब्ध कराए गए हैं, और 1.19 लाख से ज़्यादा संगठन इसस ेिुडे़ हैं। एआई, कई भार्ाओं के 
सिोटय, मोबाइल-फथटय सेवाओं, गेशमकफकेशन, ओिन एिीआई और ररयल-टाइम एनाशलदटतस से 
बना MY भारत सरकारों और सहयोगी संगठनों को एक ही राष्रीय डिजिटल इकोशसथटम के ज़ररए 
लाखों युवाओं को िोड़ने, उनकी िहचान करने और उन्हें सशतत बनाने में सहायता करता है। 
इससे 'डिजिटल इंडिया' और 'ववकससर् भािर्@2047' के पवज़न को आगे बढाने में सहायता शमलती 
है। 
क्या आप िानर्े र्?े 

MY Bharat ने "एक हफ़्ते में ऑनलाइन जतवज़ में भाग लेने वाले सबसे ज़्यादा यूज़सय" का गगनीज़ 
वल्िय ररकॉिय बनाकर भारत के िीिीआई की ताकत ददखाई। इसमें 390,812 सत्यापित प्रनतभागगयों 
ने दहथसा शलया। 

 
AgriStack: प्रौद्योगगकी के ज़रिए ककसानों को सशक्र् बनाना 

  
डिजिटल एग्रीकल्चर शमशन के तहत पवकशसत AgriStack ककसानों िर कें दित िीिीआई है। यह 
e-NAM (ऑनलाइन कृपर् व्यािार के शलए) और 'ककसान ई-समत्र' (एआई-आधाररत चटैबॉट िो 



खेती से िुड़ी तुरंत िानकारी और सरकारी योिनाओं का सिोटय देता है) िैसी सेवाओं को चलाता 
है। ककसान, ज़मीन और फसल के िेटा को एक साि लाकर, यह के्रडिट, बीमा, सजब्सिी, खरीद 
और व्यजततगत िरामशय सेवाओं तक आसान िहुाँच बनाता है। माचय 2026 तक, 9.20 किोड़ से 
ज़्यादा ककसान पहचान पत्र बनाए िा चकेु हैं। 

क्या आप िानर्े र्?े भारत ने वैज्ञाननक और प्रौद्योगगकी-आधाररत खेती को बढावा देन ेके शलए 
731 कृवर् ववज्ञान कें द्र (KVK) थिापित ककए हैं। 'ककसान सारिी' डिजिटल िरामशय प्लेटफॉमय 
के ज़ररए, ककसानों को KVK, ICAR और कृपर् पवववपवद्यालयों से ररयल-टाइम मागयदशयन 
शमलता है। इससे कृपर् संबंधी िानकारी ज़्यादा लोगों तक िहुाँचती है और साि ही िलवायु-
अनुकूल और ककसान-कें दित खेती के तरीकों को बढावा शमलता है। 

 
सशिा र्क पह ुँच बढ़ाने वाले डिजिटल प्लेटफॉमत 
डिजिटल इंडिया तलासरूम और भौगोशलक सीमाओं से िरे अच्छी गुणवत्ता वाली शशक्षा उिलब्ध 
कराकर शशक्षा के क्षते्र में मौिूद अंतर को कम कर रहा है। 
DIKSHA (ज्ञान साझा करने के शलए डिजिटल अवसंरचना) कररकुलम से िुडे़ डिजिटल लननिंग 
ररसोसय और टीचर रेननगं के ज़ररए थकूली शशक्षा में िररवतयन ला रहा है। यह प्लेटफॉमय थटूिेंट्स 
और टीचसय के शलए QR-कोि वाली टेतथटबकु, इंटरैजतटव कंटेंट और एआई-इनेबल्ि लननिंग टूल 
उिलब्ध कराता है। यह भारतीय संकेत भार्ा संसाधनों और आसानी से इथतेमाल ककए िा सकन े
वाले डिजिटल कंटेंट के ज़ररए समावेशी शशक्षा को भी बढावा दे रहा है। माचय 2026 तक, DIKSHA 
के देशभि में 2 किोड़ से ज़्यादा िजिस्टित यूज़सत हो गए हैं। 
इसके अलावा, SWAYAM (यवुाओं के शलए एजतटव लननिंग का थटिी वेब) और SWAYAM 
Prabha तलासरूम से बाहर भी अच्छी तवाशलटी वाली शशक्षा तक िहुाँच बढा रहे हैं। SWAYAM 
प्रमुख संथिानों के ज़ररए तलास 9 से थनातकोत्तर थतर तक के फ़्री ऑनलाइन कोसय ऑफर करता 
है और िनवरी 2026 तक, इसमें अलग-अलग पवर्यों के 4,400 से ज़्यादा कोसय उिलब्ध हैं। 
इसके साि ही, SWAYAM Prabha 48 समपियत िीटीएच चैनलों के ज़ररए एिुकेशनल कंटेंट 
ब्रॉिकाथट करता है, जिसस ेकम इंटरनटे कनेजतटपवटी वाले इलाकों में भी सीखन ेकी सुपवधा शमलती 
है। 



 
 
इन काययक्रमों को आगे बढाते हुए, PM e-Vidya बबना रुकावट और कई तरीकों से सीखने की 
सुपवधा देन ेके शलए DIKSHA, SWAYAM, SWAYAM Prabha, कम्युननटी रेडियो और िेडिकेटेि 
एिुकेशनल टेलीपवज़न चनैलों को एक ही फे़्रमवकय  में िोड़ता है। यह ददव्यांग पवद्यागिययों के शलए 
पवशेर् रूि से तैयार ककए गए कंटेंट के ज़ररए समावशेी शशक्षा को बढावा देते हुए अच्छी तवाशलटी 
वाली शशक्षा तक िहुाँच बढा रहा है। 

क्या आप िानर् ेर्े? APAAR (ऑटोमटेेि पिमानेंट एकेिसमक अकाउंट िजिस्री) हर पवद्यािी 
को पवशशष्ट डिजिटल शैक्षक्षक िहचान देता है, शैक्षक्षक ररकॉिय का सुरक्षक्षत रूि से भंिार करता है 
और प्रवेश, थकॉलरशशि और अन्य सेवाओं के शलए काग़ज़ मुतत सत्यािन की सुपवधा देता है। 
िून 2026 तक, 33.74 करोड़ से ज़्यादा APAAR िहचान कािय बनाए िा चकेु हैं। 

 
भािर् की डिजिटल श्रमशजक्र् को मज़बूर् बनाना 
डिजिटल इंडिया देशभर में डिजिटल कौशल, नई प्रौद्योगगकी और रोज़गार के अवसरों को बढाकर 
भपवष्य के शलए तैयार श्रमशजतत बना रहा है। 
PMGDISHA ने नागररकों को थमाटयफोन के इथतमेाल, इंटरनटे एतसेस, डिजिटल िेमेंट और 
ऑनलाइन सेवाओं का प्रशशक्षण देकर ग्रामीण डिजिटल अंतर को कम ककया है। माचय 2024 तक, 
इसने 6.39 करोड़ ग्रामीण नागररकों को प्रशशक्षण ददया, िो इसके लक्ष्य से अगधक िा। 



 
 
FutureSkills Prime सीखने वालों को एआई, तलाउि कंप्यूदटंग, साइबर शसतयोररटी और िेटा 
एनाशलदटतस िैसी उभरती हुई प्रौद्योगगकी के शलए तैयार कर रहा है। इसमें 26 लाख से अगधक 
उम्मीदवारों ने िंिीकरण ककया है और यह नैसकॉम के टैलेंट कनेतट के ज़ररए सीखने वालों को 
नौकरी से िोड़ता है। 
जस्कल इंडिया डिजिटल हब (SIDH) जथकशलगं, सदटयकफकेशन और रोज़गार सेवाओं के शलए एकीकृत 
प्लेटफॉमय है। माचय 2026 तक, इसमें 32 लाख से अगधक उम्मीदवारों ने नामांकन ककया िा और 
यह PMKVY, िीएम पवववकमाय, सरकारी योिनाओं और डिजिटल लननिंग िाटयनसय के तहत कोसय 
ऑफर करता है। 

  
IndiaAI समशन एआई शशक्षा, अवसंरचना और जज़म्मेदार एआई अिनाए िाने की प्रकक्रया को 
मज़बूत कर रहा है। यह IndiaAI कोश िैसी योिनाओं के ज़ररए थकूलों, हायर एिुकेशन संथिानों 
और प्रोफेशनल रेननगं प्रोग्राम में एआई जथकशलगं को बढावा दे रहा है। India AI शमशन के बारे 
में और िढें। 
 
क्या आप िानर्े र्?े 

भारत ने फरवरी 2026 में IndiaAI इम्िैतट सशमट की मेज़बानी की, और ग्लोबल साउि का िहला 
देश बना जिसने ग्लोबल एआई शशखर सम्मेलन की मेज़बानी की। इसमें 100 से ज़्यादा देशों के 
प्रनतभागी शाशमल हुए। 

भािर् का डिजिटल नेर्तृ्व औि आगे का िास्र्ा 



 

मािन योग्य (थकेलेबल) और नागररकों िर कें दित डिजिटल गवनेंस प्लेटफॉमय के कारण भारत, 
डिजिटल िजब्लक इंफ्राथरतचर (िीिीआई) के क्षेत्र में ग्लोबल लीिर के तौर िर उभर रहा है। फरवरी 
2026 तक, भारत ने 'इंडिया थटैक' और िीिीआई शसथटम िर सहयोग के शलए 24 देशों के साि 
समझौतों िर हथताक्षर ककए हैं, जिनमें डिजिटल िहचान, िेमेंट, िेटा एतसचेंि और सेवा पवतरण 
िैसे क्षेत्र शाशमल हैं। यूिीआई अब संयुतत अरब अमीरात (UAE), शसगंािुर, फ्रांस, मॉररशस और 
श्रीलंका सदहत आठ से अगधक देशों में काम कर रही है, जिसस ेग्लोबल कफनटेक में भारत की 
मौिूदगी मज़बूत हुई है। आधार, डििीलॉकर, कोपवन (CoWIN), GeM, दीक्षा (DIKSHA), उमंग 
(UMANG) और ई-संिीवनी (eSanjeevani) िैस ेप्लेटफॉमय अंतरराष्रीय डिजिटल गवनेंस मॉिल 
को तजे़ी से आकार दे रहे हैं। भारत ने 2023 में अिनी G20 अध्यक्षता के दौरान 'इंडिया थटैक 
ग्लोबल' और 'ग्लोबल िीिीआई ररिॉजिटरी' भी आरंभ ककए, जिससे भारतीय डिजिटल समाधानों 
तक वैजववक िहुाँच बढी है। िैस-ेिैस े 'डिजिटल इंडिया' अिने अगले दशक में प्रवेश कर रहा है, 
भारत प्रौद्योगगकी को समावेशी पवकास, डिजिटल सशजततकरण और वैजववक सहयोग के साधन के 
तौर िर थिापित कर रहा है। 
 
संदभत 
संचाि मतं्रालय   

• https://www.pib.gov.in/PressReleasePage.aspx?PRID=2176857&reg=3&lan
g=2  
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