
 
 

जीवन की सुगमता: भारत की समावेशी प्रगतत 

की यात्रा  
 15 जून, 2026 

पररवततन के बारह वर्त: भारत में 'जीवन की सगुमता' की कहानी 

2014 के बाद से भारत की यात्रा सम्मान, अवसर और समावशेी प्रगतत की ददशा में एक अहम बदलाव को ददखाती है। 

पिछल े 12 वर्षों में महत्वाकाांक्षी काययक्रमों और सुधारों के ज़ररए शासन में एक उद्देश्य के साथ बदलाव आया है। 
प्रधानमांत्री आवास योजना के तहत सुरक्षक्षत घर, प्रधानमांत्री उज्जज्जवला योजना के ज़ररए साफ़ ईंधन और जल जीवन 

ममशन के तहत िीने का साफ़ िानी ममलने से लोगों की रोज़मराय की जज़ांदगी बदल गई है। स्वच्छ भारत ममशन से िूरे 

   2014 से 2026 के बीच सुशासन की एक तनर्ाययक यात्रा ने भारतीय नागररकों की रोज़मराय की जज़ांदगी को बदल 

ददया। उन्हें सुरक्षक्षत घर, साफ़ ईंधन, िीने का सुरक्षक्षत िानी और बेहतर साफ़-सफ़ाई जैसी सुपवधाओां के ज़ररए नए 

अवसर ममले। भरोसेमांद बबजली, सस्ती रौशनी और बेहतर िररवहन नेटवकय  ने लाखों लोगों को आराम और 

कनेजटटपवटी दी। सड़कें , बेहतर रेलवे, मेट्रो मसस्टम और क्षेत्रीय हवाई मागों ने यात्रा की थकान कम की और अलग-

अलग इलाकों के बीच आवाजाही को आसान बनाया। 'जन धन' और 'मुद्रा' जैसी योजनाओां के ज़ररए पवत्तीय 

समावेशन ने उन नागररकों के मलए बैंककांग और ऋर् के रास्त ेखोल ेजो अब तक इससे दरू थे। 'अटल ममशन फॉर 

ररजुवेनेशन एांड अबयन ट्राांसफॉमेशन' (अमृत) के ज़ररए शहरी अवसांरचना में सुधार हुआ। डडजजटल सुधारों और 

'माईगव' जैस ेभागीदारी वाले प्लेटफ़ॉमय ने जवाबदेही और नागररकों की भागीदारी को मज़बूत ककया। इन सभी 
िहलकदममयों ने ममलकर देश भर के िररवारों के मलए मज़बूती, सम्मान और नए अवसर िैदा ककए। भारत की यह 

12 साल की यात्रा समावेशी प्रगतत को ददखाता है, जजसमें सुशासन ने रोज़मराय की जज़ांदगी को बदला और लाखों 
लोगों के मलए पवकास की नीांव को मज़बूत ककया। 

 



देश में साफ़-सफ़ाई बेहतर हुई, जबकक सौभाग्य योजना से लाखों घरों तक भरोसेमांद बबजली िहुांची। नए राजमागों, 
सुरांगों, िुलों, मटे्रो नेटवकय  और क्षेत्रीय हवाई मागों के साथ िररवहन और कनेजटटपवटी का ऐततहामसक तेज़ी से पवस्तार 

हुआ। 

प्रधानमांत्री जन धन योजना और प्रधानमांत्री मुद्रा योजना के ज़ररए पवत्तीय समावेशन ने नागररकों को बैंककां ग, ऋर् और 

सुरक्षा के मामल ेमें सशटत बनाया। अटल ममशन फ़ॉर ररजवेुनेशन एांड अबयन ट्राांसफ़ॉमेशन (अमतृ) के तहत शहरी 
बदलाव ने हज़ारों कस्बों में अवसांरचना और सेवाओां को मज़बूत ककया। डडजजटल सुधारों और माईगव जैस ेनागररक 

प्लेटफ़ॉमय ने सुशासन में लोगों की भागीदारी, जवाबदेही और भरोस ेको बढाया। इन सभी िहलों ने ममलकर आराम, 

सुरक्षा और अवसर का एक नया माहौल बनाया है। 

 

आवास और मूलभूत सुववधाएं 

एक सुरक्षक्षत और िटके (स्थायी) घर तक िहुांच सम्मानजनक जीवन की नीांव है। 2014 से िहले, शहरी और ग्रामीर् 

भारत, दोनों ही जगहों िर सरकारी आवास उिलब्ध कराने का दायरा और गतत ज़रूरत के दहसाब से बहुत कम थी। 
शहरी इलाकों के मलए 2015 में प्रधानमांत्री आवास योजना (िीएमएवाई) शुरू की गई थी। 2016 में िीएमएवाई-ग्रामीर् 

के तहत इस ेग्रामीर् इलाकों तक बढाया गया, जजसस ेककफायती आवास के लक्ष्य और उस ेउिलब्ध कराने के तरीके में 
बुतनयादी बदलाव आया। 

प्रधानमंत्री आवास योजना शहरी (पीएमएवाई-यू) 

2015 में शुरू िीएमएवाई-यू योजना, शहर में रहने वाले हर िात्र िररवार को िटका घर देती है। यह योजना भारत के 

सभी शहरी इलाकों में आर्थयक रूि से कमजोर वगय (ईडबल्यूएस), कम आय वाले वगय (एलआईजी) और मध्यम आय 

वाले वगय (एमआईजी) के लोगों के मलए है। 

2024 में शुरू की गई िीएमएवाई-यू 2.0 योजना के तहत, 'लाभाथी नेततृ्व वाली तनमायर् प्रकक्रया' (बीएलसी) शे्रर्ी में 
िात्र िररवारों को 2.5 लाख रुिये तक की आर्थयक मदद दी जाती है। इस योजना के मलए ज़रूरी है कक िररवार की कोई 

मदहला सदस्य मालककन या सह-मालककन हो। 

शुरू होने के बाद से, िीएमएवाई-यू के तहत 1.25 करोड़ से ज़्यादा घरों को मांज़ूरी दी गई है। इनमें से 98 लाख से ज़्यादा 
घर बनकर तैयार हो चुके हैं। 2005-14 के बीच, िुरानी योजनाओां के तहत मसफ़य  8 लाख शहरी घर ही बन िाए थे।  

प्रधानमंत्री आवास योजना ग्रामीण (पीएमएवाई-जी) 

2016 में शुरू की गई िीएमएवाई-जी योजना के तहत, मदैानी इलाकों में प्रतत घर 1.20 लाख रुिये और िहाड़ी व दगुयम 

क्षेत्रों में प्रतत घर 1.30 लाख रुिये ददए जात ेहैं। 2016 से 2026 के बीच, कुल 3.98 करोड़ घर बनाने का लक्ष्य रखा गया 
था। इनमें से 3.91 करोड़ घरों को मांज़ूरी दी गई और 3.05 करोड़ घर बनकर तैयार हो गए हैं। मांज़ूरी ममल ेघरों में से 75 



प्रततशत घर मदहलाओां के नाम िर हैं या उनका सांयुटत मामलकाना हक हैं। सभी घरों में शौचालय, िीने का िानी और 

बबजली कनेटशन जैसी सुपवधाओां के मलए सरकारी काययक्रमों का िालन ककया गया है।  

अटल ममशन फ़ॉर ररजुवेनेशन एंड अबतन ट्ांसफ़ॉमेशन (अमतृ) 

2015 में शुरू ककए गए 'अटल ममशन फॉर ररजुवेनेशन एांड अबयन ट्राांसफॉमेशन' (अमतृ) ने कई शहरी इलाकों में बुतनयादी 
सुपवधाओां की कमी को दरू करने का काम ककया। अमतृ के िहले चरर् में 500 शहरों को शाममल ककया गया, जजसमें 
िानी की सप्लाई, सीवरेज, हररत क्षते्र और िररवहन िर ध्यान ददया गया। अटटूबर 2021 में, अमतृ 2.0 के तहत 2.99 

लाख करोड़ रुिये के बजट के साथ सभी 4,800 साांपवर्धक नगरों को शाममल ककया गया। यह बजट मूल ममशन के 

मुकाबले लगभग तीन गुना ज़्यादा था। अमतृ और अमतृ 2.0 के तहत 2.79 लाख करोड़ रुिये की योजनाओां को मांज़ूरी 
दी गई, जबकक 2015 से िहल ेजेएनएनयूआरएम के तहत 62,983 करोड़ रुिये की योजनाओां को मांज़ूरी दी गयी थी।  

ज़रूरी चीज़़ों तक सबकी पहंुच 

2014 से िहल,े बड़ी सांख्या में नागररकों के िास सम्मानजनक जीवन जीने के मलए ज़रूरी सुपवधाएां नहीां थीां। खासकर 

ग्रामीर् मदहलाओां को खाना िकाने के मलए साफ़ ईंधन, सुरक्षक्षत िेयजल और साफ़-सफ़ाई की सुपवधाओां की कमी जैसी 
चुनौततयों का सामना करना िड़ता था। देश भर में इन कममयों को बडे़ िैमाने िर और व्यवजस्थत ढांग से दरू करने के 

मलए खास ममशन शुरू ककए गए। इनके नतीज ेिररवतयनकारी रहे और हर इलाके में करोड़ों लोगों को इनका फ़ायदा 
ममला है। ये िहल स्वतांत्र भारत में रोज़मराय के जीवन स्तर में हुए सबसे अहम सुधारों में से एक हैं। 

प्रधानमंत्री उज्जवला योजना (पीएमयूवाई) 

मई 2016 में शुरू की गई प्रधानमांत्री उज्जज्जवला योजना (िीएमयूवाई) ने साफ़ एलिीजी कनेटशन उिलब्ध कराकर 

ग्रामीर् इलाकों में खाना िकाने के तरीकों को बदल ददया। इस योजना का िूरे देश में पवस्तार हुआ और मसतांबर 2019 

तक इसने 8 करोड़ कनेटशन का शुरुआती लक्ष्य हामसल कर मलया। बाकी बचे घरों तक िहुांचने के मलए, अगस्त 2021 

में उज्ज्वला 2.0 शुरू की गई, जजसका लक्ष्य 1 करोड़ और कनेटशन देना था। यह लक्ष्य जनवरी 2022 तक िूरा हो गया। 

सरकार ने 60 लाख और कनेटशन को मांज़ूरी दी, जजसस ेददसांबर 2022 तक इनकी सांख्या 1.60 करोड़ हो गई। जुलाई 

2024 में, 75 लाख और कनेटशन िूरे ककए गए। इसके बाद पवत्त वर्षय 2025–26 में 25 लाख और कनेटशन को मांज़ूरी दी 
गई, जजसस ेएलिीजी की िहुांच हर घर तक सुतनजश्चत हो गई। 10.57 करोड़ से ज़्यादा साफ़ कुककां ग गैस कनेटशन ददए 

गए हैं, जजसस ेबडे़ िैमाने िर लोगों तक िहुुँच और सम्मान बढा है।  

देश में एलिीजी की िहुांच 55.9 प्रततशत (अप्रैल 2014) से बढकर 107.2 प्रततशत (अप्रैल 2026) हो गई, जो इसकी 
व्यािक िहुुँच को ददखाता है। उिभोटताओां की सांख्या 14.51 करोड़ (अप्रलै 2014) से बढकर 33.39 करोड़ (अप्रैल 2026) 

हो गई और खित दोगुनी हो गई। माचय 2026 तक डडस्ट्रीब्यूटरमशि और बॉटमलांग अवसांरचना के पवस्तार से ग्रामीर् 

इलाकों में इसकी िहुुँच बेहतर हुई। 



जल जीवन ममशन (जेजेएम) 

'हर घर जल' के लक्ष्य वाले जल जीवन ममशन (जेजेएम) ने िाइि से िानी की सुपवधा िहुांचाने के काम में तेज़ी से 

पवस्तार ककया है। अगस्त 2019 में जेजेएम के शुरू होने से िहले, मसफ़य  3.23 करोड़ (16.72 प्रततशत) ग्रामीर् िररवारों 
के िास नल से िानी का कनेटशन था। जून 2026 में, 15.86 करोड़ (81.94 प्रततशत) से ज़्यादा िररवारों को साफ़ िाइि 

वाला िानी ममलने लगा। मसफ़य  छह वर्षों में, 2.08 लाख करोड़ रुिये के तनवेश से 12 करोड़ नए कनेटशन जोडे़ गए। 

जल जीवन ममशन ने िूरे ग्रामीर् भारत में बडे़ बदलाव लाने वाल ेनतीज ेददए हैं। 9 करोड़ से ज़्यादा महहलाएं िानी लाने 

की मेहनत से आज़ाद हुई हैं, जजससे उनका समय बचा है और सेहत में सुधार हुआ है। ग्राम सभाओां ने 1.81 लाख गांव़ों 
को 'हर घर जल' का प्रमार् ददया है, जजसस ेसभी तक िानी की िहुांच सुतनजश्चत हुई है।  इसके अलावा, 11 राज्य़ों और 

कें द्र शामसत प्रदेश़ों ने सभी ग्रामीर् घरों तक िानी िहुांचाने का लक्ष्य हामसल कर मलया है, जो िानी की सुरक्षा की ददशा 
में एक बड़ी उिलजब्ध है। 

इस ममशन में िानी की गुर्वत्ता को भी बराबर प्राथममकता दी गई है। पवत्त वर्षय 2025-26 तक, 2,843 प्रयोगशालाओां ने 

38.78 लाख नमूनों की जाांच की। 24.80 लाख से ज़्यादा मदहलाओां को फ़ील्ड टेजस्टांग ककट इस्तेमाल करने की टे्रतनांग 

दी गई, जजसस ेगाांव के स्तर िर लोगों में अिनािन और भरोसा बढा। 

माचय 2026 में, जेजेएम 2.0 के तहत इस ममशन को ददसांबर 2028 तक बढा ददया गया। इस बेहतर फे़्रमवकय  में 8.69 

लाख करोड़ रुिये का बड़ा बजट रखा गया है, जजसमें 3.59 लाख करोड़ रुिये की कें द्रीय सहायता शाममल है। 

 



 

स्वच्छ भारत ममशन (एसबीएम) 

2014 में शुरू 'स्वच्छ भारत ममशन – ग्रामीण' ने सभी ग्रामीर् घरों में शौचालय उिलब्ध कराए, जजससे गाांवों में सम्मान 

और स्वच्छता सुतनजश्चत हुई। स्वच्छता कवरेज 2014 में 39 प्रततशत से तेजी से बढ़कर 2019 में 100 प्रततशत हो गया, 
जो देशव्यािी बदलाव का प्रतीक है। 

एसबीएम-ग्रामीर् की उिलजब्धयाां उल्लखेनीय रही हैं। जून 2026 तक, कुल ममलाकर 12.14 करोड़ से अधधक घरेलू 

शौचालय और 2.76 लाख सामुदातयक स्वच्छता पररसर बनाए जा चकेु हैं। 5.69 लाख से अर्धक गाांवों को ओडीएफ 

प्लस घोपर्षत ककया गया है। 5.34 लाख गांव़ों में ठोस कचरा प्रबांधन की व्यवस्था है, जबकक 5.55 लाख गांव़ों में तरल 

कचरा प्रबांधन की व्यवस्था है। 

स्वच्छ भारत ममशन-शहरी: 2014 में शुरू  इस ममशन ने शहरों और कस्बों में स्वच्छता व्यवस्था को बदल ददया। 2014-

2026 के बीच 63 लाख से अर्धक घरेलू शौचालय और छह लाख सामुदातयक शौचालय बनाए गए। शहरी कचरा 
प्रसांस्करर् 2014 में 16 प्रततशत की तुलना में 2026 में बढकर 82 प्रततशत हो गया। घर-घर जाकर कचरा इकट्ठा करने 

की सुपवधा 2014 में 43 प्रततशत की तुलना में 2026 में 98 प्रततशत तक िहुांच गई। 



स्वच्छ भारत ममशन का कुल प्रभाव मािने योग्य है। सभी 35 राज्जयों/कें द्र शामसत प्रदेशों के शहरी स्थानीय तनकायों 
(यूएलबी) ने अटटूबर 2019 में खुद को ओडीएफ घोपर्षत ककया। डबल्यूएचओ का अनुमान है कक 2014 की तुलना में 
2019 में दस्त (डायररया) से होने वाली मौतों में 3,00,000 की कमी आई। 

 

सभी के मलए बबजली: भरोसमेंद, ककफायती और स्वच्छ ऊजात 

भरोसेमांद बबजली आरामदायक रोज़मराय की जज़ांदगी के िीछे की एक मौन शजटत है। पिछल ेबारह वर्षों में, भारत ने 

बबजली उत्िादन, ट्राांसममशन और आखखरी छोर तक बबजली िहुांचाने की व्यवस्था में बड़ा बदलाव ककया है। इसका 
नतीजा यह है कक हर घर में ज़्यादा रोशनी, ज़्यादा आराम और ज़्यादा सम्मान ममला है।  

उत्पादन क्षमता एवं एक भरोसेमंद, स्वच्छ धग्रड 

पिछल े12 सालों में कुल स्थापित पवद्युत क्षमता  दोगुनी से ज़्यादा हो गई है। यह पवत्त वर्षय 2014 में 248 गीगावाट से 

बढकर माचय 2026 तक 532 गीगावाट से ज़्यादा हो गई। 

अब इस क्षमता का आधे से ज़्यादा दहस्सा नवीकरर्ीय स्रोत से आता है। नवीकरर्ीय ऊजाय  क्षमता  माचय 2026 में 
274.69 गीगावाट तक िहुांच गई, जबकक 2014 में यह 76.38 गीगावाट थी। भारत के िास अब दतुनया की तीसरी सबसे 

बड़ी स्वच्छ उजाय क्षमता है। सौर ऊजाय का योगदान अब 150.26 गीगावाट है, जबकक 2014 में यह 2.82 गीगावाट था। 
िवन ऊजाय क्षमता 2.66 गुना बढकर 21.04 गीगावाट  (माचय 2014) से 56.09 गीगावाट (माचय 2026) हो गई। िरमार् ु

ऊजाय में 84 प्रततशत की बढोतरी हुई और यह 4.78 गीगावाट (माचय 2014) से बढकर 8.78 गीगावाट (माचय 2026) हो 
गई। िनबबजली क्षमता 51.4 गीगावाट (माचय 2026) है, जबकक दसूरे स्रोत (बायोमास वगैरह) का योगदान 11.74 

गीगावाट (माचय 2026) है। 

नागररकों के मलए अब लगभग चौबीसों घांटे बबजली उिलब्ध है। गाांवों में औसत बबजली सप्लाई 2014 में 12.5 घांटे से 

बढकर 22.6 घांटे हो गई है। शहरी इलाकों में अब हर ददन 23.4 घांटे तक बबजली आिूततय होती है। देश में बबजली की कमी 
तेज़ी से 4.2 प्रततशत (2013-14)  से घटकर मसफ़य  0.03 प्रततशत (2025-26) रह गई है। प्रतत व्यजटत बबजली की खित 

957 ककलोवाट (2013-14) से बढकर 1,460 ककलोवाट (2024-25) हो गई है। 

ट्राांसममशन लाइनों (220 केवी और उससे ज़्यादा) का नेटवकय  जनवरी 2026 तक 5 लाख सककय ट ककलोमीटर से ज़्यादा 
हो गया। ट्राांसफॉमेशन कैिेमसटी 1,407 जीवीए (220 केवी और उससे ज़्यादा) तक िहुांच गई और रीजनल ट्राांसफर 

कैिेमसटी जनवरी 2026 में 120 गीगावाट से ज़्यादा हो गई। भारत अब एक ही फ़्रीटवेंसी िर दतुनया के सबसे बडे़ 

मसांक्रोनाइज़्ड नेशनल र्ग्रड के तौर िर काम करता है। 



 

सौभाग्य: हर घर तक बबजली पहंुचाना 

2017 में शुरू की गई 'प्रधानमांत्री सहज बबजली हर घर योजना' (सौभाग्य) के तहत, बबना बबजली वाले ग्रामीर् और 

शहरी घरों को मुफ़्त बबजली कनेटशन ददए गए। माचय 2022 तक, लगभग 2.86 करोड़ घरों को बबजली कनेटशन ममल 

चुका था। सभी लक्ष्य िूरे होने के साथ ही यह योजना समाप्त हो गई। 

पीएम सूयत घर  :  घऱों को बबजली उत्पादक बनाना  

फरवरी 2024 में शुरू 'िीएम सूयय घर मुफ़्त बबजली योजना' िररवारों को अच्छी-खासी केन्द्रीय सजब्सडी के साथ रूफटॉि 

सोलर िैनल लगाने में मदद करती है। हर िात्र घर को हर महीने 300 यूतनट तक मुफ़्त बबजली ममल सकती है। सजब्सडी 
की रकम 78,000 रुिये तक हो सकती है, जो सीधे लाभाथी के खाते में जमा की जाती है। मई 2026 तक, 40 लाख से 

ज़्यादा घरों में रूफटॉि सोलर मसस्टम लगाए जा चुके थे। इस योजना का लक्ष्य पवत्त वर्षय 2026-27 तक एक करोड़ घरों 
तक िहुांचना है, जजसके मलए 75,021 करोड़ रुिये का बजट रखा गया है। अब िररवार अिने बबजली बबल कम कर सकते 

हैं और अततररटत बबजली बचेकर कमाई भी कर सकते हैं। 

 उन्नत ज्योतत बाय अफोडेबल एलईडी फ़ॉर ऑल (उजाला): ककफायती और उजात-सक्षम प्रकाश व्यवस्था 

उजाला योजना के तहत पिछले बारह वर्षों में 37 करोड़ एलईडी बल्ब पवतररत ककए गए, जजससे िररवारों को 
प्रततवर्षय 19,153 करोड़ रुिये की बचत हुई। 

अब भरोसेमांद बबजली ग्रामीर् और शहरी दोनों इलाकों में मशक्षा, उद्योग और घरों में आराम-सुपवधा को बढावा दे रही 
है। साफ़ ऊजाय के स्रोतों का तेज़ी से पवस्तार हुआ है, जजसस ेजस्थरता बढी है और जीवाश्म ईंधन िर तनभयरता कम हुई है। 

 

 

 

ररक़ॉडत क्षमता से बबजली की भारी मांग पूरी हुई 

भारत ने 25 अप्रैल 2026 को बबजली की अब तक की सबसे ज़्यादा िीक डडमाांड (सबसे ज़्यादा माांग) 256.1 गीगावाट 

दजय की। िड़ोसी देशों को बबजली का तनयायत जारी रखते हुए भी इस माांग को बबना ककसी कमी के िूरा ककया गया। 
यह उिलजब्ध मई 2024 में दजय 250 गीगावाट की पिछली िीक डडमाांड से ज़्यादा थी। माांग में बढोतरी गममययों के 

मौसम के दहसाब से थी, जजसमें अप्रैल 2026 में 8.9 प्रततशत की वदृ्र्ध देखी गई। पवत्त वर्षय 2025-26 के दौरान 65 

गीगावाट की ररकॉडय क्षमता जोड़ने से भपवष्य की माांग के मलए तैयारी मज़बूत हुई। सौर ऊजाय, िनबबजली, िरमार् ु

और तािीय ऊजाय जैस ेबबजली उत्िादन के अलग-अलग स्रोतों ने भरोसेमांद आिूततय सुतनजश्चत की। 

 



 ववत्तीय समावेशन और सशक्ततकरण  

2014 से, भारत ने आिस में जडु़ी हुई पवत्तीय समावेशन योजनाएां शुरू की हैं, जजन्होंने बचत, ऋर्, बीमा और िेंशन को 
शाममल करते हुए एक व्यािक इकोमसस्टम तैयार ककया है। इन िहलों ने अवसरों का पवस्तार ककया, सुरक्षा को सुदृढ 

ककया और लाखों लोगों को आधुतनक पवत्तीय प्रर्ामलयों में आत्मपवश्वास के साथ भाग लनेे में सक्षम बनाया। 

 

प्रधानमंत्री जन धन योजना (पीएमजेडीवाई) 

जन धन, आधार और मोबाइल की 'जैम ततकड़ी' भारत में कल्यार्कारी योजनाओां के लाभ िहुांचाने का मुख्य आधार 

बन गई। प्रधानमंत्री जन धन योजना (पीएमजेडीवाई) इसका िहला स्तांभ थी, जजसने बैंककांग सेवाओां से दरू रहे करोड़ों 
नागररकों के मलए बैंककां ग की सुपवधा उिलब्ध कराई। इसने बबना ककसी लीकेज के सीधे िैसे ट्राांसफर करने की नीांव 

रखी, जजसस ेलोगों तक लाभ िारदशी और सुरक्षक्षत तरीके से िहुांचे। 

अगस्त 2014 में शुरू हुई िीएमजेडीवाई, दतुनया की सबसे बड़ी पवत्तीय समावेशन िहल है। इसके तहत खातों की सांख्या 
2015 में 14.72 करोड़ से बढकर जून 2026 तक 58 करोड़ से अर्धक हो गई। जून 2026 तक जमा रामश 3 लाख करोड़ 

रुिये से अर्धक हो गई, जो लोगों के भरोस ेऔर सकक्रय इस्तमेाल को दशायती है। 

िीएमजेडीवाई खात ेअभूतिूवय स्तर िर कल्यार्कारी लाभ िहुांचाने का माध्यम बन गए। अकेले पवत्त वर्षय 2024–25 में, 
डायरेतट बेतनकफट ट्ांसफर (डीबीटी) योजनाओं के तहत 6.9 लाख करोड़ रुिये सीधे ट्राांसफर ककए गए। डीबीटी में 327 

योजनाएां शाममल हैं, जजसस ेशासन व्यवस्था समावेशी, जवाबदेह और देश भर के हर लाभाथी की ज़रूरतों के प्रतत 

सांवेदनशील बनी है।जून 2026 में दघुयटना बीमा कवर के साथ 40.60 करोड़ रुि ेडेबबट काडय जारी ककए गए। 



इससे बैंककां ग से हाल ही में जुडे़ लाखों नागररकों को पवत्तीय सुरक्षा ममली, जजसस ेउनके रोज़मराय के जीवन में सुधार हुआ 

और उनकी मुजश्कलें कम हुईं। 

 प्रधानमंत्री मुद्रा योजना  (पीएमएमवाई) 

वर्षों तक, लघु और सूक्ष्म उद्यममयों की औिचाररक ऋर् तक िहुांच सीममत थी। वे ऐसे अनौिचाररक ऋर्दाताओां िर 

तनभयर थ ेजो बहुत ज़्यादा ब्याज दरें वसूलते थे। 2015 में शुरू िीएमएमवाई योजना ने सूक्ष्म उद्यमों को पवकास का 
इांजन माना और बबना ककसी गारांटी (कोलेटरल-फ्री) के सांस्थागत लोन की सुपवधा दी। 

शुरू होने के बाद से, िीएमएमवाई के तहत 40 लाख करोड़ रुिये के 57.7 करोड़ लोन मांज़ूर ककए गए। मुद्रा योजना के 
अांतगयत 66% ऋर् मदहलाओां को स्वीकृत ककए गए, जजनकी कुल रामश 16.88 लाख करोड़ रुिये है। लगभग 

आधे लाभाथी एससी, एसटी और ओबीसी समुदायों से थ,े जजसस ेऋर् तक िहुांच के साथ-साथ सामाजजक समानता भी 
सुतनजश्चत हुई। 

पवत्त वर्षय 2024–25 में 'तरुर् प्लस' कैटेगरी शुरू होने से लोन की अर्धकतम सीमा बढकर 20 लाख रुिये हो गई। यह 

शे्रर्ी उन उद्यममयों के मलए मददगार साबबत हुई जजन्होंने िहले मलए गए ऋर् चुका ददए थे। श्रर् ब्यूरो के अध्ययन 

से िता चला कक िीएमएमवाई ऋर् की वजह से 2015 और 2018 के बीच 1.12 करोड़ नौकररयाां िैदा हुईं। 

 

 पररवहन एव ंकनेक्तटववटी 

कनेजटटपवटी पवकास की ताकत है, जो देश भर में नए मौके बनाती है और लोगों के जीवन को आसान बनाती है। 2014 

में, भारत के िररवहन अवसांरचना की जस्थतत ऐसी थी कक राजमागय का तनमायर् धीमा था, मेट्रो नेटवकय  सीममत था और 

क्षेत्रीय हवाई कनेजटटपवटी भी कम थी। शहरों के बीच इांटरमसटी  रेल सेवाएां नहीां थीां, जजससे आम याबत्रयों के िास 

िररवहन के सीममत और कम अियायप्त पवकल्ि ही थे। 2014 और 2026 के बीच, भारत ने सड़क, रेल, हवाई और शहरी 
ट्राांसिोटय के क्षते्र में तजे़ी से बदलाव ककए। 

सड़कें  और राष्ट्ट्ीय राजमागत 

2014 और 2026 के बीच भारत का सड़क नेटवकय  काफी बढा, जजसस ेकनेजटटपवटी और रोज़ाना की आवाजाही में बड़ा 
बदलाव आया। 63.73 लाख ककलोमीटर के साथ, यह अब दतुनया का दसूरा सबसे बड़ा सड़क नेटवकय  है। राष्ट्रीय राजमागय 
की लांबाई में लगभग 61 प्रततशत की बढोतरी हुई जो पवत्त वर्षय 2014 में 91,287 ककलोमीटर से बढकर माचत 2026 में 
1,46,572 ककलोमीटर हो गई। चार-लेन और उससे ज़्यादा लने वाले राजमागय 2014 में 18,371 ककलोमीटर से बढकर 

45,516 ककलोमीटर हो गए। देश भर में कुल 3,644 ककलोमीटर लांबे एटसेस-कां ट्रोल्ड तीव्र गतत वाले गमलयारे/एटसप्रेसव े

अब चालू हैं, जजनसे यात्रा का समय और टै्रकफक जाम कम हुआ है। माचय 2026 तक, भारतमाला प्रोजेटट के तहत 

22,590 ककलोमीटर सड़कें  बनकर तैयार हो गई थीां। 



बेममसाल कनेक्तटववटी के 12 साल: 

● जेड मोड़/सोनमगत सुरंग (2025) लद्दाख तक िहुांच को बेहतर बनाती है, जजसस ेिययटन और स्थानीय लोगों 
की आजीपवका को बढावा ममलता है। 

● सुदशतन सेतु (2024) ओखा को बेत द्वारका से जोड़ता है, जजसस ेतीथययात्रा और तटीय गततपवर्धयों को बढावा 
ममलता है। 

● मैत्री सेतु (2021) बत्रिुरा को बाांग्लादेश से जोड़ता है, जजसस ेव्यािार और याबत्रयों की आवाजाही बढती है। 

● अटल सुरंग (2020) मनाली और लाहौल-स्िीतत के बीच हर मौसम में कनेजटटपवटी देती है और दरूी को 46 

ककलोमीटर कम करती है। 

● ड़ॉ. श्यामा प्रसाद मुखजी सुरंग (क्जसे पहल ेचेनानी-नाशरी सुरंग के नाम से जाना जाता था, 2017) जम्मू-

श्रीनगर यात्रा के समय को दो घांटे कम करती है। 

● धोला-सहदया पुल (2017) असम और अरुर्ाचल प्रदेश को जोड़ता है, जजसस ेिूवोत्तर तक िहुांच बेहतर होती 
है। 

 

हाल की पररयोजनाओं ने शहरी और क्षते्रीय आवागमन को बहेतर बनाया है: 

● हदल्ली-देहरादनू आधथतक गमलयारा ने (2026) यात्रा के समय को छह घांटे से घटाकर 2.5 घांटे कर ददया है और 

इसमें एमशया का सबसे लांबा एमलवेटेड वन्यजीव गमलयारा है। 

● अहमदाबाद-धोलेरा एतसपे्रसवे (2026) िररवहन व्यवस्था को मजबूत करेगा और यात्रा का समय कम करेगा। 

● बबहार में गांगा नदी िर NH-31 पर बना पुल (2025) भारी वाहनों के मागय को 100 ककलोमीटर स े
अर्धक कम करता है। 

● अबतन एतसटेंशन रोड II (2025) ददल्ली की तीसरी ररांग रोड की तरह है, जजसस ेमाल की आवाजाही तेज़ हुई है। 

● द्वारका एतसपे्रसवे (2025) ने ददल्ली और NCR में टै्रकफक जाम की समस्या को कम ककया है। 

प्रधानमंत्री ग्राम सड़क योजना (पीएमजीएसवाई): यह योजना गाांवों को हर मौसम में चलने लायक मज़बूत सड़कों से 

जोड़ने के मलए शुरू की गई थी। इसने गाांवों को बाज़ारों, स्कूलों और अस्ितालों से जोड़ा, जजससे यात्रा आसान हुई और 

रोज़मराय की जज़ांदगी बेहतर बनी। इसके मलए बजट सहायता 2014–15 में 386 करोड़ रुपये से बढ़कर 2026–27 में 
19,000 करोड़ रुपये हो गई। 2026 तक, 99.6 प्रततशत पात्र बक्स्तयां इससे जुड़ गईं।  कुल सड़कों की लांबाई 4.11 लाख 



ककलोमीटर और िुलों की सांख्या 10,293 तक िहुांच गई, जजससे गाांवों का अलगाव कम हुआ और ग्रामीर् पवकास को 
मज़बूती ममली। 

2014 और 2026 के बीच सड़क िररवहन और राजमागों के मलए बजट आवांटन लगभग दस गुना बढ गया। राजमागों 
के पवस्तार से कई क्षेत्रों में िररवहन व्यवस्था, िययटन, व्यािार और क्षेत्रीय पवकास में तेज़ी आई। 

 

रेलवे 

भारतीय रेलवे देश की जीवन रेखा बनी हुई है। यह रोज़ाना करोड़ों याबत्रयों और लाखों टन माल को एक जगह से दसूरी 
जगह िहुांचाती है। 2014 से, गतत, आराम, सुरक्षा और क्षमता िर खास ध्यान ददया गया है। रेल नेटवकय  के पवद्युतीकरर् 

में तेज़ी आई है जजसस ेयह 2014 से िहल ेके 20 प्रततशत से बढकर माचय 2026 तक 99.6 प्रततशत हो गया है। इसका 
पवस्तार 69,873 रूट ककलोमीटर के दायरे में है, जजसस ेकाम करने की क्षमता बढी है और जीवाश्म ईंधन िर तनभयरता 
कम हुई है। 'कवच' - भारत का अिना स्वचामलत टे्रन सुरक्षा प्रर्ाली है जो टे्रनों की आवाजाही िर नज़र रखता है और 

टटकर रोकने के मलए ब्रेक लगाता है। इस े3,103 रूट ककलोमीटर िर लगाया गया है और 24,427 ककलोमीटर िर लगाने 

का काम चल रहा है। साथ ही, इस े4,277 लोकोमोहटव इंजन िर लगाया जा चुका है और 8,979 और इांजनों िर लगाने 

का काम जारी है। नतीजतन, टे्रन दघुयटनाओां में भारी कमी आई है - 2014-15 में ये 135 थीं, जो 2025-26 में घटकर 

मसफत  16 रह गईं। 

इस इरादे का असर बजट में भी साफ़ ददखता है। इस दौरान रेलवे के मलए कुल बजट आवांटन में लगभग नौ गुना बढोतरी 
हुई है। यह 2014 में 32,000 करोड़ रुिये से बढकर 2026-27 में लगभग 2.78 लाख करोड़ रुपये हो गया है। लगातार 

ककए गए इस तनवेश का नतीजा यह हुआ है कक रोज़मराय के सफ़र में आसानी हुई है। 

 



 

o वंदे भारत  

िहली वांदे भारत एटसप्रेस 15 फरवरी 2019 को भारत में ही तैयार की गई सेमी-हाई-स्िीड टे्रन के तौर िर शुरू की 
गई थी। माचय 2026 तक, िूरे देश में 162 सेवाएां चल रही थीां, जो भारतीय रेलवे में तेज़ी से हो रहे पवस्तार को ददखाती 
हैं। पवत्त वर्षय 2025–26 में, इन टे्रनों में 3.98 करोड़ याबत्रयों ने सफ़र ककया, जो पिछल ेसाल के मुकाबले 34 प्रततशत 

ज़्यादा है। शुरू होने के बाद से, लगभग एक लाख दट्रि में 9.1 करोड़ से ज़्यादा याबत्रयों ने सफ़र ककया है, जो लोगों 
के बीच इसकी ज़बरदस्त लोकपप्रयता को ददखाता है। जनवरी 2026 में भपवष्य की तकनीक वाली वांदे भारत स्लीिर 

सपवयस शुरू की गई, जो हावड़ा और गुवाहाटी को जोड़ती है। शुरू होने के िहल ेतीन महीनों में ही, इस स्लीिर टे्रन ने 

119 दट्रि में 1.21 लाख याबत्रयों को िहुुँचाया। 

o अमतृ भारत टे्न 

अमतृ भारत एटसपे्रस टे्रनों ने लांबे मागों िर ककफायती और आरामदायक यात्रा की सुपवधा दी है। अभी चल रही 60 

िूरी तरह से बबना-एसी अमतृ भारत टे्रन सेवाएुँ दटयर-2 और दटयर-3 शहरों के याबत्रयों को सेवा देती हैं। ये टे्रनें 
आधुतनक सीदटांग और सुरक्षा सुपवधाओां के साथ ककफायती, बबना-एसी और ज़्यादा क्षमता वाली यात्रा की सुपवधा 
देती हैं। ये कमज़ोर और तनम्न-मध्यम वगय के लोगों के मलए ककफायती और आरामदायक यात्रा सुतनजश्चत करती 
हैं, जजसस ेसभी के मलए लांबी दरूी की यात्रा आसान हो जाती है। 

 



o अमतृ भारत स्टेशन योजना  

2023 में शुरू की गई 'अमतृ भारत स्टेशन योजना' के तहत लांबे समय के मलए कफर से पवकमसत करने के मलए 

1,338 स्टेशनों की िहचान की गई। इनमें से 157 स्टेशन आकाांक्षी जजलों में हैं, ताकक सभी के मलए समावेशी 
अवसांरचना का पवकास सुतनजश्चत हो सके। 1 अप्रैल 2026 तक, 208 स्टेशनों को आधुतनक सुपवधाओां और याबत्रयों 
के मलए बेहतर सुपवधाओां के साथ अिग्रेड ककया गया। इन अिग्रेड में िाककिं ग, वेदटांग लाउांज, मलफ्ट, एस्केलेटर, 

बेहतर शौचालय और ररयल-टाइम जानकारी देने वाले मसस्टम शाममल हैं। पवत्त वर्षय 2025–26 में, कफर से पवकमसत 

ककए गए 119 स्टेशनों का उद्घाटन ककया गया, जो एक बड़ी प्रगतत है। 

o तीव्र-गतत रेल गमलयारा 

अहमदाबाद-मुांबई बुलेट टे्रन प्रोजेटट का काम चल रहा है और इसके सूरत-बबमलमोरा सेटशन िर 2027 में 
ऑिरेशन शुरू हो जाएगा। 508 ककलोमीटर लांब ेइस गमलयारे को 320 ककलोमीटर प्रतत घांटे तक की रफ़्तार से चलने 

के मलए डडज़ाइन ककया गया है। कें द्रीय बजट 2026-27 में बडे़ शहरों को हाई-स्िीड रेल से तजे़ी और बेहतर ढांग से 

जोड़ने के मलए सात और बुलेट टे्रन कॉररडोर की घोर्षर्ा की गई थी। इन रूटों में शाममल हैं: 

▪ मुांबई-िुर् े

▪ िुर्े-हैदराबाद 

▪ हैदराबाद-बेंगलुरु 

▪ हैदराबाद-चेन्नई 

▪ चेन्नई-बेंगलुरु 

▪ ददल्ली-वारार्सी 

▪ वारार्सी-मसलीगुड़ी 

ये घोर्षर्ाएां भारत की वदृ्र्ध, एकीकरर् और स्थाई पवकास में तीव्र-गतत रेल की रर्नीततक भूममका को रेखाांककत 

करती हैं। 

नागररक उड्डयन – उड़ान  

2014 में मसफ़य  74 हवाईअड्डे चालू थे, जजसस ेछोटे शहरों में हवाई कनेजटटपवटी नहीां थी। अटटूबर 2016 में शुरू क्षेत्रीय 

कनेजटटपवटी स्कीम, 'उडे़ देश का आम नागररक' (उड़ान) ने इस जस्थतत को बदल ददया। उड़ान के तहत 95 एयरिोटय, 
हेलीिोटय और वॉटर एयरोड्रोम िर 665 रूट चालू ककए गए। इसके िररर्ामस्वरूि, अप्रैल 2026 तक भारत में कुल 



हवाईअड्डों की सांख्या बढकर 165 हो गई। इस पवस्तार को बनाए रखन ेके मलए, सरकार ने 'वायबबमलटी गैि फां डड ांग' 

(वीजीएफ) सहायता दी, जजससे एयरलाइांस नए रूटों िर प्रभावी ढांग से काम कर सकीां। इस मदद से ककफायती ककराया 
सुतनजश्चत हुआ और क्षेत्रीय कनेजटटपवटी मजबूत हुई, जजसस ेलाखों नागररकों के मलए हवाई यात्रा सुलभ हो गई। 

शुरू होने के बाद से, उड़ान ने 3.45 लाख उड़ानों में 1.64 करोड़ से ज़्यादा याबत्रयों को यात्रा कराई है। िूवोत्तर, िहाड़ी 
राज्जयों और द्वीि वाले क्षते्रों जसैे दरू-दराज के इलाकों को िहली बार राष्ट्रीय एपवएशन र्ग्रड से जोड़ा गया। 4,800 करोड़ 

रुिये से ज़्यादा के तनवेश ने उन हवाईअड्डों को कफर से चालू ककया जहाां सेवाएां नहीां थीां, जबकक 2014 के बाद 25 

ग्रीनफील्ड एयरिोटय को मांज़ूरी दी गई, जजनमें नवी मुांबई, नोएडा, मोिा, कन्नूर और होलोंगी शाममल हैं। 

 

 

माचय 2026 में, सांशोर्धत उड़ान योजना को मांज़ूरी दी गई, जजसका लक्ष्य 120 नई जगहों तक सेवा िहुांचाना और चार 

करोड़ अततररटत याबत्रयों को सुपवधा देना था। योजनाओां में 100 हवाईअड्डे, 200 आधतुनक हेलीिैड और आकाांक्षी 
जज़लों में छोटी हवाई िट्दटयाुँ शाममल हैं। 

ददसांबर 2022 में शुरू की गई 'डडजी यात्रा' जैसी िहलों से याबत्रयों की सुपवधा भी बेहतर हुई है, जजसस े बबना ककसी 
रुकावट और कागज़ात के यात्रा करना सांभव हुआ है। मई 2026 तक, 38 एयरिोटय िर 9.3 करोड़ से ज़्यादा याबत्रयों ने 

इस सुपवधा का लाभ उठाया। 2024 में शुरू उड़ान यात्री कैफे़ और मशकायतों के समाधान की प्रर्ामलयों ने याबत्रयों के 

आराम को और बढाया है। इन सभी उिायों ने हवाई यात्रा को सुलभ, सस्ता और भरोसेमांद बनाया है, जजसस ेलाखों 
नागररकों के मलए यात्रा का अनुभव बदल गया है। 

मेट्ो रेल 

मेट्रो रेल बडे़ िैमाने िर लोगों के आने-जाने के मलए सबस ेसक्षम समाधान बनकर उभरी है और इसने िूरे देश में शहरी 
िररवहन को बदल ददया है। 2014 में, मेट्रो रेल मसफ़य  िाांच शहरों में 248 ककलोमीटर के नेटवकत  के साथ चलती थी। माचय 



2026 तक भारत में 26 शहरों में 1,155 ककलोमीटर लांबा मेट्रो नेटवकय  िररचालन में था। इस पवस्तार ने भारत 
को पवश्व के तीसरे सबसे बडे़ मेट्रो नेटवकय  के रूि में स्थापित ककया। 

रोज़ाना याबत्रयों की सांख्या 2013–14 में 28 लाख से बढ़कर 2026 में 1.15 करोड़ से ज़्यादा हो गई। मेट्रो लाइनें शुरू 

करने की रफ़्तार नौ गुना बढ गई - 2014 से िहल ेहर महीने 0.68 ककलोमीटर से बढकर लगभग 6 ककलोमीटर प्रतत 

महीना हो गई। बजट से ममलने वाली मदद भी तेज़ी से बढी - 2013–14 में 5,798 करोड़ रुिये से बढकर 2025–26 में 
29,550 करोड़ रुिये हो गई। 

भारत के मेट्रो पवस्तार ने कई बड़ी उिलजब्धयाां हामसल कीां। कोलकाता ने 2024 में हुगली नदी के नीचे देश की पहली 
अंडरवाटर मटे्ो टनल का उद्घाटन ककया। कोजच्च जल मटे्ो सेवा शुरू करने वाला िहला शहर बना, जजसने इलेजटट्रक 

हाइबब्रड नावों के ज़ररए 10 द्वीिों को जोड़ा। जनवरी 2026 में, प्रधानमंत्री की आधथतक सलाहकार पररर्द (ईएसी-पीएम) 

ने 'भारत में अवसांरचना पवकास का स्वखर्यम दशक' नाम से एक ररिोटय जारी की। इस अध्ययन में िाया गया कक मेट्रो 
रेल की सुपवधा ममलने से िररवारों में ऋर् चकुाने का अनुशासन बेहतर होता है और आर्थयक तनाव कम होता है। ये 

उिलजब्धयाां ददखाती हैं कक कैसे मेट्रो रेल ने शहरी आवाजाही को नया रूि ददया है और यात्रा की थकान को कम ककया 
है, जजसस ेलाखों नागररकों को आधुतनक िररवहन की सुपवधा ममली है। 

 

नमो भारत - रीजनल रैवपड ट्ाकं्जट मसस्टम (आरआरटीएस) 

ददल्ली-मेरठ आरआरटीएस िर नमो भारत टे्रन 2023 

में शुरू हुई और फरवरी 2026 में िूरी तरह से चालू हो 
गई। यह 160 ककलोमीटर/घांटा की रफ़्तार से चलती 
है और इसकी डडज़ाइन स्िीड 180 ककलोमीटर/घांटा 
है, जजसस ेयात्रा तेज़ होती है। इस मसस्टम में दतुनया 
का िहला 'यूरोपियन टे्रन कां ट्रोल मसस्टम (ईटीसीएस) 

लेवल II' है, जजसमें एलटीई रेडडयो बैकबोन का 
इस्तेमाल करके 'हाइबब्रड लेवल III' मसग्नमलांग की 
सुपवधा दी गई है। दतुनया में िहली बार, इस कॉररडोर 

में एलटीई बैकबोन िर 'हाइबब्रड लेवल III' रेडडयो-बेस्ड 

मसग्नमलांग का इस्तेमाल ककया जा रहा है। यह 

आधुतनक तकनीकी टे्रन के िररचालन को स्माटय और 

सुरक्षक्षत बनाती है, जजसस ेयाबत्रयों का भरोसा बढता 
है और िूरी यात्रा के दौरान सुरक्षा सुतनजश्चत होती है।  

 



शासन सुधार 

शासन में सुधारों ने नागररकों और सांस्थाओां के बीच बातचीत के तरीके को बदल ददया है। इन सुधारों का मुख्य मकसद 

तनयमों का िालन करने के बोझ को कम करना, जवाबदेही को मज़बूत करना और सेवाओां को ज़्यादा िारदशी बनाना 
रहा है। कानूनी बदलावों और नागररकों के मलए बने प्लटेफ़ॉमय ने रोज़मराय की ज़रूरतों के मलए तेज़, तनष्िक्ष और िहल े

से अनुमान लगाने योग्य मसस्टम बनाए हैं। 

कानूऩों को आसान बनाना: जन ववश्वास अधधतनयम 

जन ववश्वास (प्रावधान सशंोधन) अधधतनयम, 2023, तनयमों के िालन के बोझ को कम करने की ददशा में एक अहम 

मोड़ साबबत हुआ। इसने कई कें द्रीय कानूनों के प्रावधानों में बदलाव ककए और छोटी-मोटी गलततयों के मलए आिरार्धक 

सज़ा की जगह दीवानी कारयवाई का प्रावधान ककया। अब नागररकों और उद्यमों को छोटी-मोटी गलततयों के मलए जेल 

नहीां जाना िड़ता, जजसस ेडर कम हुआ है और लोग स्वेच्छा से तनयमों का िालन करने के मलए प्रोत्सादहत हुए हैं। 

जन ववश्वास (प्रावधान सशंोधन) अधधतनयम, 2026 ने इसके दायरे को काफ़ी बढा ददया है। इसमें 79 कें द्रीय 
अर्धतनयमों के 784 प्रावधान शाममल हैं, 717 प्रावधानों को अिराधमुटत ककया गया है तथा नागररकों को 
सीधे प्रभापवत करने वाले 67 प्रावधानों में सांशोधन ककया गया है। 

 

● छोटी-मोटी प्रकक्रयागत गलततयों के मलए जेल की सज़ा की जगह अब जुमायना या चेतावनी का प्रावधान ककया 
गया है, जजसस ेर्चांता कम हुई है। 

● िहली बार तनयम तोड़ने िर सलाहकारी नोदटस ददए जाते हैं, ताकक सज़ा देने से िहल ेतनष्िक्षता बनी रहे। 

● जुमायने को अिराध के दहसाब से तय ककया गया है, जजसस ेतनयमों का िालन सांतुमलत और अनुमातनत तरीके 

से हो सके। 

● अनुिालन मामलों में त्वररत समाधान सुतनजश्चत करने और पवलांब को कम करने के मलए 
अर्धतनर्ाययक अर्धकाररयों की तनयुजटत का प्रावधान ककया गया है। 

● समयबद्ध तनवारर् प्रदान करने और प्राकृततक न्याय के मसद्धाांतों को बनाए रखने के मलए अिीलीय 
प्रार्धकरर्ों की तनयुजटत का प्रावधान ककया गया है। 

● जुमायने और दांड की समय-समय िर समीक्षा की जाती है, ताकक तनयमों का िालन प्रासांर्गक और प्रभावी बना 
रहे। 

 

 



नागररक़ों के मलए प्लेटफ़ॉमत 

नागररक-कें दद्रत प्लेटफ़ॉमय जवाबदेह शासन-व्यवस्था का मुख्य आधार बन गए हैं, जो मशकायतों के तेज़ी से समाधान 

और भागीदारी के माध्यम उिलब्ध करात ेहैं। 

● केन्द्रीकृत लोक मशकायत तनवारण एवं तनगरानी प्रणाली (सीपीजीआरएएमएस): मांत्रालयों, पवभागों, राज्जयों 
और कें द्र शामसत प्रदेशों के मलए नागररकों की मशकायत तनवारर् के सांबांध में सांतुजष्ट की तनगरानी 
हेतु एक समपियत फीडबैक िोटयल उिलब्ध है। जनवरी 2025 स ेफरवरी 2026 के बीच लगभग 6 लाख 
मशकायतों का तनवारर् ककया गया, जजनमें से 69.8% को मशकायतकतायओां द्वारा सांतोर्षजनक के रूि 
में रेट ककया गया। इससे जवाबदेह सेवा देने की ददशा में एक बुतनयादी बदलाव देखने को ममला। 

● माईगव (MyGov): 2014 में शुरू ककया गया माईगव, शासन में नागररकों की भागीदारी को मज़बूत करता है। 

इस प्लेटफ़ॉमय ने सांवादात्मक लोकतांत्र का एक नया दौर शुरू ककया और नीतत-तनमायर् में जनता की आवाज़ 

को बुलांद ककया। 6 करोड़ से ज़्यादा िांजीकृत उियोगकतायओां के साथ, यह नागररकों और सरकार के बीच एक 

सकक्रय िुल का काम करता है। माईगव ने 28 राज्जयों और कें द्र-शामसत प्रदेशों में भी अिने राज्जय-स्तरीय 

सांस्करर् शुरू ककए हैं, जजसस ेदेश भर में लोगों की भागीदारी बढी है। ये सांस्करर् खास तौर िर अलग-अलग 

राज्जयों के मलए बनाए गए हैं। माईगव सलाह-मशपवरे, नीतत के बारे में जानकारी और योजनाओां की जानकारी 
देने में मदद करता है, ताकक शासन में सामूदहक समझ की झलक ममले। 

 

इन प्लेटफ़ॉम्सय ने नागररकों को अिनी बात सीध ेरखन ेऔर मशकायतों का तेज़ी से समाधान िाने का ज़ररया ददया, 
जजसस ेसांस्थाओां में भरोसा बढा। 

पीएम गततशक्तत राष्ट्ट्ीय मास्टर प्लान 

2021 में शुरू िीएम गततशजटत योजना में एकीकृत योजना तैयार करने के मलए 58 मांत्रालयों और पवभागों को शाममल 

ककया गया है। उनके डेटा िरतों को नेशनल मास्टर प्लान िर एक साथ लाया गया है, जजससे अलग-अलग क्षेत्र में 
तालमेल के साथ अवसांरचना का पवकास हो िा रहा है। जीआईएस-आधाररत िोटयल िर कें द्रीय मांत्रालयों और राज्जयों के 

3,204 डेटा िरतों का इस्तेमाल ककया जा रहा है। यह प्लेटफॉमय िारांिररक अवसांरचना से आग ेबढकर, समावेशी पवकास 

के मलए मशक्षा और स्वास््य सुपवधा जैस ेसामाजजक क्षेत्र को भी कवर करता है। िीएम गततशजटत नेशनल मास्टर 

प्लान में ज़्यादा लोगों की भागीदारी के मलए सरकारी और तनजी इकाइयों को भी शाममल होने का मौका ददया गया है। 

इन सुधारों और प्लटेफॉम्सय ने तनयमों के िालन का बोझ कम ककया, िारदमशयता बढाई और रोज़मराय के कामकाज को 
बेहतर बनाया। नागररकों को तेज़ी से सेवाएां ममलीां, तनयमों का िालन ज़्यादा तनष्िक्ष तरीके से हुआ और फै़सले लेने की 
प्रकक्रया में उनकी भागीदारी बढी। रोज़मराय की प्रकक्रयाएां कम तनाविूर्य, ज़्यादा अनुमान लगाने योग्य और ज़्यादा 
सशटत बनाने वाली हो गईं, जो भरोस ेऔर आसानी की ददशा में एक तनर्ाययक बदलाव को ददखाती हैं। 



 

ववकमसत भारत की नींव है जीवन की सुगमता 

2014 से 2026 तक भारत की शासन यात्रा लोगों के जीवन को अर्धक सम्मानजनक और सशटत बनाने की कहानी है। 
िीएम आवास योजना के तहत ममल ेहर घर ने िररवारों को असुरक्षा से मुटत ककया, जबकक नल से िानी के हर कनेटशन 

ने मेहनत-मशटकत में लगने वाले घांटों को बचाया। खासकर मदहलाओां को मशक्षा और आजीपवका के मलए समय ममला। 
हर जन धन खाते ने िररवारों को पवत्तीय मुख्यधारा से जोड़ा, जजससे उन्हें बचत और ऋर् की सुपवधा ममली। सड़कों, 
मेट्रो और हवाई अड्डों ने समुदायों को अवसरों से जोड़ा, जजसस ेअलगाव कम हुआ और पवकास के रास्त ेखुले। ये 

उिलजब्धयाां केवल आांकडे़ नहीां हैं बजल्क ये गाांवों, कस्बों और शहरों में रोजमराय की जजांदगी में आए साफ और वास्तपवक 

बदलावों को दशायती हैं। 

जैस-ेजैस ेभारत 2047 तक 'पवकमसत भारत' की ओर बढ रहा है, यह आधार राष्ट्रीय प्रगतत के मलए अहम बना हुआ है। 

समावेशी पवकास, जस्थरता और हर नागररक के मलए सम्मान - ये सभी एक-दसूरे के िूरक लक्ष्य हैं, न कक आिस में 
टकराने वाली प्राथममकताएां। 2014 से 2026 के बारह वर्षों ने साबबत कर ददया कक नागररक-कें दद्रत, ममशन-आधाररत 

और तकनीक-सक्षम शासन बडे़ िैमाने िर नतीज ेदे सकती है। इन नतीजों ने तेजी और गहराई के साथ लोगों के जीवन 

को बदला है और बदलाव के ऐसे सबक ददए हैं जजनस ेदतुनया सीख सकती है। 
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