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  خواتی کے  کو  تعاون  د اور مد

 

ب لان
 
ی ز

 

د ق زی 

 

 م

قیا  ی  ا اور منصفانہ معاشرے کے  کو    ،سلامتی  ک   خواتی  کے لی  مجامع  و بہبود  اور فلاح    نہا  یقینیوقار 

 

 بنان

 

 
  ہے۔ عوام   یضرور  ی

 رسائی
ب
دمات کے قاب

 

ز نظام خواتی  خ

 

 حل میں  تن  کے مسائل کے ازالے اور شکا  اور مؤث

 
 

زوق قوم ۔  ادا کرتے ہیںرول  اہم    کے ثب

)ای س ڈبلی( زائے خواتی  ثب اور    خواتی  کمیشن  اور مفادات کے تحفظ  زقی  کے حقوق 

 

اعلیٰ  کے لیث کا    یہادارہ ہے۔    قانونی  قائم ملک 

ز انداز میں  خواتی 

 

فارم    اہم پلی   ی  آواز بلند کرنے کا ا  بنانے کے لی  ر فلاح و بہبود اور نب اختیا  اجاگر کرنے اور ان ک  کے مسائل کو مؤث

ا   ہے۔ 

 

زاہم کرن

 

زدور خواتی   یمساو   ، جہیز  میں   ں سرگرمیو  ک  ڈبلی  س   یق

 

اور م اہم موضوعات    کے استحصال جیس   روزگار کے مواقع 

 مل ہیں

 

 ۔ ش

 

 



 

ز سال ا 
 
زاروں شکاطرح    یگ تشدد اور د  یل کو گھر  ڈبلی  س  یہ

 

 
  ک   واقعات خواتی   یس ۔ اہیں  موصول ہوتی  تن  کے استحصال سے متعلق ہ

 ہیں   ذہنی

 

ب کر سکت

 

زات مری

 

اث اکثر    صحت پر گہرے  ک مدد  اور  زی نفسیات 
 
دوچار    مشکل  ہے۔  آتی  ضرورت پی   ک ماہ حالات سے 
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  ہے، جو تشدد سے متاث

 

ت  ن  شکا  کے لی  چلان

زاہم کرتی  نظام  یجیٹ ڈدرج کرانے کا  

 

ز  یہہے۔    ق

 

ق ا  یٹول  سے منسلک   7827170170لائن    موجودہ ہیل  ک  ڈبلی  س  ینمبر، 

  لائن سے رابطہ کر سکت   اس ہیل  لڑک  ن  خاتون    بھی  کوئی  عمر ک  دہن   اس سے ز  ن  سال    18رہنے والا کوڈ ہے۔    دن  سے    مختصر اور آسانی   ی  ا

  لائن پر ملک کے ممتاز ذہنی  ۔ اس ہیلہیں  مدد حاصل کر سکت  ی اور فور   ہیں   درج کروا سکت  تن  شکا  اپن   خواتی   یعےہے۔ اس کے ذر

زبیت  اداروں سے وابستہ  صحت اور مشاورتی

 

دمات انجام د  مشی   تینفسیا  فتہن    ث

 

 کہ ضرورت مند خواتی  ،ہیں  یت خ

 

دردانہ    کو پیشہ  ن
 
ورانہ، ہ

 

 
 

زوق زاہم ک   مدد اور ثب

 

 جا سکے۔  ق

 

 

 

    یعے کے ذر   رسائی  یجیٹڈ

 

 فاصلے کم کرن

د  یجیٹلائن، ڈ  ہیل  خواتی ڈبلی   س یا

  

ز استعمال کے ذر  لوج مثال ہے، جو ٹیکنا عملی کے اصولوں ک  ن   ای

 

دمات اور    عوام یعےکے مؤث

 

خ

 رسائی  تن  شکا

 

 ہے۔  کو بہتر بناتی کے ازالے ی



 شکا   یجیٹڈ   ب گھنٹے، ہفتے کے ساتوں دن دستیا  24لائن    ہیل  یہ •

 

 
زاہم کرتی   یشنرجسٹر  ی

 

 کہ خواتی  سسٹم ق

 

  بھی   کسی  ہے، ن

 مدد حاصل کر سکیں

 
 

 ۔ وق

 لائن شکا  ہیل •

 

 
    مشاورت، متعلقہ اداروں سے رابطے میں  تیدرج کرانے، نفسیا  ی

 
 

سے متعلق    ں اسکیمو  ی اور سرکار   معاوی

زاہم کرتی  رسائی  یجیٹ ڈ   ی  ا   معلومات کے لی 

 

ز ق

 

دمات ز  یہے، جس سے امداد  کا مرک

 

 بن جاتی  دہن  خ

 

  آسان اور عوام دوس

 ۔ ہیں

ا   ہی  ی  ا  بھر میں   ملک • کو  ذر  موجودہ ہیل  ک  ڈبلی  س  ی نمبر  نب لخصوص ہنگام   یہ  یعےلائن سے منسلک کرنے کے    اقدام، 

 اور تیز خواتی  ،حالات میں

 
 

زوق  رسائی مددرفتار  کو ثب

 

  ہے۔  ی

 

زاہم کرن

 

 ق

زوغ د    اقدامات  اصلاح  یعے کے ذر  ی کے تجز ت ن   شکا

 

 ین کو ق

زائم ک  خواتی  تن  شکا  کو موصول ہونے والی  ڈبلی  س  ی ا
ب
 ت کے نب رے میں  نوعیت  کے خلاف ج

 

زاہم    اور ان کے رجحان

 

اہم معلومات ق

 ۔ ہیں کرتی

 ندہی   ک  ںموجود خامیو   میں   کارکردگ   کے خلاف تشدد سے نمٹنے کے ذمہ دار اداروں ک   خواتی  یہ کا تجز   تن  شکا  ان •

 
 

کرنے    ن

 ہے۔  یتامدد د میں

ز بنانے کے لی  کارکردگ  پر صورتحال کو بہتر بنانے اور متعلقہ اداروں ک   دبنیا  سے حاصل ہونے والے نتائج ک   ی تجز  •

 

  مؤث

 ت پی اقدامات ک  اصلاح

 

 ۔ ہیں  جاتی ک سفارش

والی   موصول • فا  ی افسران، سرکار  اہلکاروں، عدالتی  کو پولیس  ت ن  شکا  ہونے  اور ددفاعی   سائنس دانوں،  رینسکوکلا،    یگ وکلا 

   منعقد کی   حکام کے لی  انتظام

 

زبیت   اربی   جانے والے حساس 

 

ث پر    مثالوں  مطالعاتی  پروگراموں میں  کرنے کے  کے طور 

  ہے۔  کیا ل استعما بھی

 

 جان

 اور ازالے کا نظام  کارروائی   ک  ت ن   شکا

زہ لینے  تن  شکا  ڈبلی  س  ی ا

 
 

ز   یقۂمنظم طر   ی  ا   بنانے کے لی  یقینیکو    اور مناسب کارروائی  کا جاث

 

  ہے۔ م

 

دکار پر عمل کرن شروع    کارروائی  ی 

ز شکا
 
 کرنے سے پہلے ہ

 

 
ز  کا کمیشن  ی

 

زہ لی   راختیا ۂکے داث

 
 

  ہے۔  کے مطابق جاث

 

 جان

 کہ  جاتی  جانچ ک ک تن  شکا •

 

ز  وہ کمیشن  ن  جا سکے کہ آ معلوم کیا  یہ ہے ن

 

 ۔نہی   ن   ہیں  آتی میں  راختیا ۂکے داث

زہ اختیار کے   ڈبلی س یا •

 

  ہے۔  کیا  ینمبر جار  منفرد کیس ی  ا کو رجسٹر کرکے انہی تن  شکا  آنے والی میں داث

 

 جان



ز  کمیشن  تن  شکا  جو •

 

 شکا  ان کے نب رے میں  ،آتیں  نہی  میں  راختیا  ۂکے داث

 

 
     ن  بند کر د  کنندہ کو مطلع کرتے ہوئے انہی   ی

 

جان

 ہے۔

 شکا •
 

 
شکا  نوعیت  ک  ی اٹھائی  ت ن  کے مطابق رجسٹرڈ  سامنے   ۔ شکاہیں  جاتی   متعلقہ حکام کے 

 

 
کے    ی کنندگان کے مسائل 

 : جاتے ہیں اقدامات کی  یلعموماً درج ذ  ازالے کے لی

o ی تیز میں  ت تحقیقا ک پولیس   

 

 ۔   نگرانی/ لان

 

 کرن

o ز عمل درآمد ک قانونی متعلقہ

 

 ۔  نگرانی   دفعات پر مؤث

 

 کرن

o لثی 

 

 ۔  یعےکے ذر مشاورت   ن   ن

 

 مسائل کا حل تلاش کرن

o زائم ک   نوعیت   سنگین
ب
  کے مختلف پہلوؤں کا تفصیل   ہے، جو کیس   یتاد  تشکی   کمیٹی  تیتحقیقا  ی  ا  ڈبلی   س  یا   صورت میں   کے ج

زہ لیتی

 
 

 ہے۔  جاث

ز اور جوابدہ نظام ک   دہن   ز 

 

ب پی رفت    مؤث

 

 جای

د   فلاح و بہبود کے لی  ک  لائن خواتی  ہیل  خواتی  ڈبلی  س  ی ا داپنائے جانے والے خب د   ی 

 

زاور ارتقا ی   یہہے۔    کرتی  عکاس  نظر ک  نقطۂ  ث 

ز اداروں اور آسانی  کو پورا کرنے کے لی  تن  ضرور  ہوئی  ابھرتی

 

دمات کو    عوام   سے دستیاب  مؤث

 

  ی  ا   کے لی  ہے۔ خواتی  کرتی  یکجاخ

زاہم کرکے    مخصوص رابطہ پلی

 

  ہے۔ اس کے ساتھ ساتھ    نظام سے مضبوطی  نب ضابطہ ادارہ جاتی  اقدام انہی  یہفارم ق

 

ادارہ    یہسے جوڑن

زوغ دبیاری    عمل کے نب رے میں  جاتی

 

  ہے۔ جیس  کے اعتماد میں   ہے اور خواتی  یتاکو ق

 

 ہو رہی  توسیع  میں   رسائی   اس ک   جیس   اضافہ کرن

ز  خواتی لائن ملک بھر میں ہیل یہہے، 

 

د کے تحفظ کو م  ہے۔  ادا کر رہی رول  اہم  بنانے میںمستحکم   ی 

 حوالہ جات 

زقی ک  بچوں و    خواتی

 

 وزارت   ک  ث

https://ncwwomenhelpline.ncw.gov.in/ 

https://www.ncw.gov.in/ncw-cells/ncw-women-helpline/ 

https://uatncwwomen.digitalindiacorporation.in/ncw-cells/c-ni-cell/ 

https://www.ncw.gov.in/ncw-cells/c-ni-cell/ 

https://www.pib.gov.in/PressReleasePage.aspx?PRID=2239605&reg=48&lang=2 

https://www.pib.gov.in/newsite/erelcontent.aspx?relid=279529&reg=3&lang=2 

 وزارت  ک  لوجٹیکنا  اور اطلاعاتی انکسالیکٹ 

https://www.digitalindia.gov.in/initiative/ncw-womens-helpline/ 

https://ncwwomenhelpline.ncw.gov.in/
https://www.ncw.gov.in/ncw-cells/ncw-women-helpline/
https://uatncwwomen.digitalindiacorporation.in/ncw-cells/c-ni-cell/
https://www.ncw.gov.in/ncw-cells/c-ni-cell/
https://www.pib.gov.in/PressReleasePage.aspx?PRID=2239605&reg=48&lang=2
https://www.pib.gov.in/newsite/erelcontent.aspx?relid=279529&reg=3&lang=2
https://www.digitalindia.gov.in/initiative/ncw-womens-helpline/
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