
 

यूपीआई: वैिæवक हुई भारत कȧ ͫडिजटल ĐाǓंत 

नवोÛमेष का वैिæवक Ĥतीक बनी भारत कȧ मौन ͫडिजटल ĐाǓंत 

 

 

Ǒदãलȣ कȧ गͧम[यɉ कȧ ͬचपͬचपी शाम। एक Ēाहक ने अपने मोबाइल फोन पर अंगुलȣ फेरȣ और 

चाट वाले के खोमचे पर रखा साउंड बॉÈस बोल उठा। पलक झपकते हȣ चाट वाले के बɇक खाते 

मɅ 20 ǽपए पहंुच चुके थे। छुɪटे कȧ कोई ͨझकͨझक नहȣं। Ēाहक को सहूͧलयत ͩक बटुआ Ǔनकालन े

कȧ जǾरत नहȣं पड़ी। खोमचे वाले को तसãलȣ ͩक ǽपए बɇक खाते मɅ पहंुच गए। इस तरह के 

वाकये भारत मɅ इतना आम हो चुके हɇ ͩक ͩकसी को हैरानी नहȣं होती। अंतरराçĚȣय मुġा कोष 

(आईएमएफ) के अथ[शािèğयɉ समेत ͪवæव भर के ͪवशेष£ यूपीआई कȧ इस  कामयाबी कȧ कहानी 

का अÚययन कर रहे हɇ। 

आईएमएफ ने जनू, 2025 मɅ एक ͪवƣĤौɮयोͬगकȧ नोट जारȣ ͩकया िजसका शीष[क था-‘बढ़ते खुदरा 

ͫडिजटल भुगतान: अंतरसंचालनीयता का मह×व’। इसमɅ सराहना करते हुए कहा गया: 2016 मɅ 

शुǾ कȧ गई भारत कȧ तुरंत लेनदेन कȧ Ĥणालȣ एकȧकृत भुगतान इंटरफेस (यूपीआई) ने भारतीय 

ͫडिजटल भुगतान पǐर͸æय का कायाकãप कर Ǒदया है। यह समूची दǓुनया के ͧलए एक ͧमसाल 

है। आईएमएफ कȧ तारȣफ यहȣं ख×म नहȣं हुई। उसने ‘फाइनांस एंड डेवेलपमɅट’ के ͧसतंबर 2025 

अंक मɅ ‘इंͫडयाज ͩĥÈशनलेस पेमɅɪस’ शीष[क से एक लेख Ĥकाͧशत ͩकया। इस लेख मɅ बताया 

गया है ͩक ͩकस तरह यूपीआई ‘भारत के लेनदेन के पǐर͸æय का कायाकãप करते हुए ͪवæव कȧ 

सबसे बड़ी तुरंत भगुतान Ĥणालȣ बन गया है। इसके जǐरए हर महȣन ेऔसतन 19 अरब से Ïयादा 

लेनदेन ͩ कए जाते हɇ।’ लेख के अनुसार भारत का अनुभव बताता है ͩक ͩ कस तरह अंतरसंचालनीयता 



उपभोÈताओं के सशÈतीकरण के साथ हȣ नकदȣ रǑहत लेनदेन अपनाए जाने कȧ गǓत बढ़ाते हुए 

ͪवƣीय ¢ेğ मɅ नवोÛमेष को Ĥो×साǑहत करती है। एक समय Ïयादातर नकदȣ पर हȣ चलने वाले 

देश के ͧलए आईएमएफ के ये ͪवचार ͫडिजटल भुगतानɉ कȧ ĐाǓंत मɅ भारत कȧ कामयाबी का 

सबूत हɇ। 

ͫडिजटल ĐांǓत कȧ शुǽआत 

यूपीआई कȧ कहानी कȧ शुǽआत ͩकसी ऐप से नहȣं, बिãक एक ͪवचार से हुई। एक अरब से Ïयादा 

आबादȣ वाला देश भारत ͩकस तरह पारंपǐरक बɇͩ कंग स ेछलांग लगाते हुए सीधे ͫडिजटल युग मɅ 

पहंुच सकता था? इसका जवाब उस चीज मɅ Ǔछपा है िजसे बाद मɅ नीǓत Ǔनमा[ताओं ने ͫडिजटल 

साव[जǓनक अवसंरचना नाम Ǒदया। यह ͫडिजटल साव[जǓनक अवसंरचना वाèतव मɅ Ǔनàनͧलͨखत 

सुधारɉ कȧ Ǔतकड़ी है:    

 जन धन योजना, िजसके तहत करोड़ɉ बɇक खाते खोले गए। 

 आधार, िजसने हर नागǐरक को एक बायोमेǑĚक पहचान दȣ। 

 दरूसंचार के ¢ेğ मɅ ĤǓतèपधा[ कȧ वजह से सèता मोबाइल डाटा िजसने इंटरनेट को आम 

जनता तक पहंुचाया। 

नेशनल पेमɅɪस कारपोरेशन ऑफ इंͫडया (एनपीसीआई) ने इस Ǔतकड़ी कȧ बुǓनयाद पर हȣ 2016 

मɅ यूपीआई कȧ शुǽआत कȧ। अलग-थलग वॉलेɪस के ͪवपरȣत यूपीआई को अंतरसंचालनीय बनाया 

गया। इसने ͩकसी भी यपूीआई ऐप का इèतेमाल कर एक बɇक खाते स ेदसूरे मɅ तुरंत भगुतान को 

संभव बनाया। यूपीआई अपनी सरलता मɅ ĐाǓंतकारȣ था। इसका इèतेमाल करने वालɉ के ͧलए 

पहले अपने वॉलेट मɅ रकम डालना जǾरȣ नहȣं था। उÛहɅ यह ͬचतंा करने कȧ भी जǾरत नहȣं थी 

ͩक उनसे रकम लेने या उÛहɅ धन देने वाला ͩकस ऐप का इèतेमाल कर रहा है।  

आईएमएफ ने इस नवोÛमेष को रेखांͩकत करते हुए कहा: अंतरसंचालनीयता यह सुǓनिæचत करती 

है ͩक यूपीआई एकाͬधकार से संचाͧलत अलग-थलग Ĥणाͧलयɉ कȧ खाͧमयɉ से बचा रहे। यह 

वाèतव मɅ अपना पसंदȣदा ऐप चुनने कȧ आजादȣ को बढ़ाते हुए Ĥदाताओं को गुणवƣा सुधारने और 

नवोÛमेष के ͧलए Ĥो×साǑहत करता है। थोड़े से शÞदɉ मɅ कहɅ तो यूपीआई ने एक समान अवसर 



पैदा ͩकया िजसकȧ बदौलत बɇक और ͪवƣĤौɮयोͬगकȧ से लेकर बड़ी Ĥौɮयोͬगकȧ कंपǓनयाँ तक एक 

हȣ राह पर चल पड़ी हɇ। 

भारत के ͧलए गौरव का ¢ण 

20 Ǿपए कȧ चाय के भुगतान से लेकर खरबɉ ǽपये के लेन-देन तक, यूपीआई को वैिæवक सराहना 
ͧमलȣ। 

यूपीआई कȧ वɮृͬध का पैमाना चɋका देने वाला है। अगèत 2025 तक, इस Ĥणालȣ से 24.85 लाख 

करोड़ ǽपये से अͬधक मूãय के 20 अरब से अͬधक लेनदेन हुए। इस ͪवकास कȧ छलांग को और 

ताकत देते हुए, भारतीय राçĚȣय भुगतान Ǔनगम (एनपीसीआई) ने 'खरȣदार से åयापारȣ' भुगतान के 

ͧलए एकȧकृत भुगतान इंटरफेस (यूपीआई) लेनदेन सीमा को संशोͬधत ͩकया है। 15 ͧसतंबर 2025 

से, उपयोगकता[ चुǓनदंा स×याͪपत Įेͨणयɉ के ͧलए ĤǓत Ǒदन ₹10 लाख तक का åयापाǐरक लेनदेन 

करने मɅ स¢म हɉगे, िजससे उÍच मूãय के लेनदेन के ͧलए ͫडिजटल भुगतान को अपनाने मɅ 

सुͪवधा होगी। आज, भारत मɅ सभी ͫडिजटल लेन-देन मɅ यूपीआई का योगदान 85 ĤǓतशत है। यह 

अब केवल एक ͪवƣीय आँकड़ा नहȣं रह गया है। यह इस बात का ĤǓतǒबबं है ͩक यूपीआई आम 

भारतीयɉ के दैǓनक जीवन मɅ ͩकतनी गहराई से समा गया है। छोटे शहरɉ के सÞज़ी ͪवĐेताओं से 

लेकर Ēामीण बाज़ारɉ मɅ मǑहला उɮयͧमयɉ तक इसका इèतेमाल कर रहे हɇ। 

आईएमएफ कȧ ǐरपोट[ भारत भर मɅ åयापक Ǿप से Ĥचͧलत इस धारणा को पुçट करती है ͩक 

यूपीआई केवल सुͪवधा का साधन नहȣं है, बिãक सशिÈतकरण का जǐरया बन गया है। Ǒदãलȣ मɅ 

चाय बेचने वाला अपनी ͫडिजटल कमाई पर उतना हȣ भरोसा कर सकता है िजतना ͩक नकद पर। 

पटना मɅ एक घरेलू कामगार ǒबना कतार मɅ खड़े हुए  तुरंत अपन ेघर पैसा भेज सकता है। मÚय 

Ĥदेश मɅ ͩकसान सीधे अपने बɇक खाते मɅ भुगतान ĤाÜत  कर सकते हɇ, इससे ǒबचौͧलयɉ पर 

Ǔनभ[रता कम हुई है। सरकार के ͧलए यह गव[ कȧ बात है। भारत मɅ 89% से óयादा वयèकɉ के 

पास अब बɇक खाते हɇ, िजनमɅ से कई 'आधार' और जन-धन योजना के ज़ǐरए संभव हुए हɇ और 

यूपीआई उÛहɅ ͫडिजटल अथ[åयवèथा से जोड़ने वाला सेतु बन गया है। 

 

 



Èया आप जानते हɇ?  

 यूपीआई के जǐरये हर महȣने 20 अरब से óयादा लेनदेन होते हɇ । 

 भारत मɅ इसके जǐरये Đेͫडट और डेǒबट काड[ दोनɉ से óयादा भुगतान होत ेहɇ । 

 यह अब दǓुनया कȧ सबसे बड़ी खुदरा तेज़ भुगतान Ĥणालȣ है। 

 यूपीआई से अब चुǓनदंा Įेͨणयɉ के ͧ लए ĤǓतǑदन ₹10 लाख तक के åयापारȣ लेनदेन कȧ अनुमǓत 
दे दȣ गई है। 

 

ͪवæव मंच पर यूपीआई का आगमन 

Ǒदãलȣ कȧ सड़कɉ से लेकर एͩफल टॉवर तक भारत कȧ भुगतान Ĥणालȣ अंतरा[çĚȣय èतर पर 
पहंुची।  

जो शुǽआत एक भारतीय नवाचार के Ǿप मɅ हुई थी, वह आज एनपीसीआई इंटरनेशनल पेमɅɪस 

ͧलͧमटेड (एनआईपीएल) के नेत×ृव मɅ साझेदारȣ के माÚयम से सीमाओं को लांघ रहȣ है। ͧसगंापुर 

मɅ, सीमा पार त×काल धन हèतांतरण के ͧलए यूपीआई को ‘पे नाओ’ से जोड़ा गया है। संयुÈत अरब 

अमीरात और मॉरȣशस मɅ भारतीय याğी यूपीआई के माÚयम से वèतुओ ंऔर सेवाओं के ͧलए 

भुगतान कर सकते हɇ। ĥांस मɅ, भारतीय पय[टक अब एͩफल टॉवर पर केवल एक Èयूआर कोड 

èकैन करके ǽपये मɅ ǒबल का भुगतान कर सकते हɇ। नेपाल और भूटान ने पहले हȣ लेन देन  के 

ͧलए यूपीआई को अपना ͧलया है। एͧशया, अĥȧका और यूरोप के कɅ ġȣय बɇकɉ और ͪवƣ Ĥोɮयोͬगक 

कंपǓनयɉ के साथ बातचीत चल रहȣ है। 

यह एक खामोश लेͩकन गहरा बदलाव है। दशकɉ तक, वैिæवक ͪवƣ को पिæचमी संèथानɉ और काड[ 

नेटवक[  ɮवारा पǐरभाͪषत ͩकया जाता रहा। अब, एक भारतीय Ǔनͧम[त साव[जǓनक ͫ डिजटल Üलेटफ़ॉम[ 

को Ǔनया[त के Ǿप मɅ सामने लाया जा रहा है। यपूीआई के जǐरये न केवल सीमाओं के पार धन 

का लेन देन हो रहा है बिãक यह नवाचार, समावेशन और åयापकता के ͧलए भारत कȧ ĤǓतçठा 

को भी आगे बढ़ा रहा है। 

राçĚ के ͧलए एक आदश[ 



आईएमएफ ने भारत के ͫडिजटल साव[जǓनक बुǓनयादȣ ढांचे को समावेशन के एक आदश[ के Ǿप 
मɅ रेखांͩकत ͩकया। 

यूपीआई कȧ Ĥशंसा करते हुए आईएमएफ ने इसके पीछे कȧ संरचना कȧ ओर भी इशारा ͩकया 

िजस ेभारत अपनी ͫडिजटल साव[जǓनक अवसंरचना कहता है। यूपीआई अकेले सफल नहȣं हुआ। 

यह हर भारतीय को एक ͪवͧशçट पहचान देने वाले 'आधार' और 'जन धन योजना' िजसके तहत 

करोड़ɉ लोगɉ के बɇक खाते खोले गए, के साथ ͪवकͧसत हुआ। इसमɅ दǓुनया का सबसे कम खचȸला 

मोबाइल डेटा भी जोड़ दȣिजए। इनके साथ हȣ यूपीआई के फलने-फूलने का मचं तैयार हो गया है। 

यह Đमबɮध ͸िçटकोण-पहचान, खाते, कनेिÈटͪवटȣ और ͩफर भुगतान हȣ भारतीय मॉडल को अÛय 

देशɉ के ͧलए आकष[क बनाता है। आईएमएफ का कहना है ͩक नकदȣ पर Ǔनभ[रता से जूझ रहे देश 

इस फॉमू[ले को अपना सकते हɇ। वे बǓुनयादȣ ढाँचा तैयार करɅ, खुले भुगतान के राèते बनाएँ और 

ͩफर Ǔनजी कंपǓनयɉ को नवाचार करने कȧ अनुमǓत दɅ। आईएमएफ ज़ोर देकर कहता है ͩक इसकȧ 

कंुजी अंतर-संचालनीयता है। Ĥणालȣ को खुला बना कर भारत ने ऐÜस और बɇकɉ के बीच ĤǓतèपधा[ 

सुǓनिæचत कȧ, िजसस ेसेवा कȧ गुणवƣा मɅ सुधार हुआ और उपयोगकता[ओ ंका भरोसा बढ़ा। 

Ǔनçकष[: èथानीय आदत से वैिæवक माÛयता तक 

भारत कȧ मौन ͫडिजटल ĐाǓंत नवोÛमेष का वैिæवक Ĥतीक बन गई।  

Ǒदãलȣ मɅ सड़क पर सामान बेचने वाला ͪवĐेता जो अपने साउंडबॉÈस पर पैसा ĤाÜत करने कȧ 

आवाज़ सुनता है, वह शायद इस बात से अनͧभ£ होगा ͩक यूपीआई को ͪवæव और आईएमएफ 

जैसे ͪवकास संèथानɉ से माÛयता ͧमल गई है। उनके रोज़मरा[ के अनभुव,  तेज़, सुरͯ¢त और 

कैशलेस लेन-देन ने हȣ दǓुनया का Úयान खींचा। उनमɅ और उनके जैसे लाखɉ लोगɉ मɅ इस बात 

कȧ कहानी Ǔछपी है ͩक कैसे भारत ने अपने भरोसे को ͫडिजटल बनाया। यूपीआई आज एक 

भुगतान के माÚयम  स ेकहȣं बढ़कर है। यह भारत के नवाचार का चेहरा है, इसके समावशेी ͪवकास 

का Ĥतीक है और अब, नकदȣ से ͫडिजटल कȧ ओर बढ़ने के इÍछुक देशɉ के ͧलए एक Ĥकाश èतंभ 

है। यूपीआई न केवल भारत कȧ सफलता कȧ कहानी बन गया है, बिãक संभावनाओं का एक वैिæवक 

Ĥतीक भी बन गया है। 



नकदȣ से लेकर िÈलक करने तक,  ͫडिजटल रथ पर सवार हो कर भारत ͪवæव मंच पर पहँुच रहा 

है और दǓुनया उस पर गौर कर रहȣ है। 
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