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पररचय 

विश्व दरूसंचार और सूचना सोसाइटी ददिस (ड्ब्ल्यूटीआईएसिी) प्रगत िर्ष 17 मई को 
अतंराषष्ट्रीय दरूसंचार संघ (आईटीयू) की स्थापना और 1865 में पहले अतंराषष्ट्रीय तार समझौते 
पर हस्ताक्षर करने के उपलक्ष्य में मनाया िाता है। इस ददन का उदे्दश्य इंटरनेट और अन्य 
सूचना और संचार प्रौद्योगिदकयों (आईसीटी) के उपयोि से समाि और अथषव्यिस्थाओं में आने 
िाली संभािनाओं और दिजिटल अतंर को दरू करने के तरीकों के बारे में िािरूकता बढाना है। 
2025 के गलए, ड्ब्ल्यूटीआईएसिी का विर्य "दिजिटल प्रौद्योगिदकयों के माध्यम से मदहलाओं 
को सशक्त बनाना" है िो दिजिटल संसार में लैंगिक समानता पर कें दित है। यह विर्य यह 
सुगनजित करने की तत्काल आिश्यकता के बारे में बताता है दक मदहलाओं और लड़दकयों की 
आईसीटी और दिजिटल अथषव्यिस्था में भाि लेने के गलए आिश्यक कौशल तक समान पहुुँच 
हो। 

भारत की दरूसंचार के्षत्र में उपलजलि 

आि की दगुनया में, इंटरनेट से िुड़ा होना दैगनक िीिन का एक अगनिायष दहस्सा बन िया 
है। ऑनलाइन कनेजटटविटी लोिों को सूचना तक पहुुँचने, आिश्यक सेिाएुँ प्राप्त करने, दरू से 
काम करने, गशक्षा प्राप्त करने, वित्तीय लेन-देन का प्रबंिन करने और ररश्ते बनाए रखने में सक्षम 
बनाती है। भारतीय दरूसंचार विगनयामक प्रागिकरण (टीआरएआई) का मानना है दक प्रत्येक 
नािररक को सशक्त बनाने के गलए दिजिटल समािेशन महत्िपूणष है। समय पर कारषिाई के 
वबना, दिजिटल सेिाओं तक पहुुँच में अतंर बढ सकता है जिससे समाि के बडे़ ििष कनेजटटविटी 
द्वारा प्रदान दकए िाने िाले समािेशी विकास के लाभों से िंगचत रह िाएुँिे। 

 

दिजिटल इंदिया कायषक्रम: सशक्तीकरण की शवक्त 

इस पररितषन में सबसे आिे दिजिटल इंदिया है। यह भारत को दिजिटल रूप से सशक्त 
समाि और ज्ञान आिाररत अथषव्यिस्था में बदलने की दृवि से एक प्रमुख कायषक्रम है। इसे 1 
िुलाई, 2015 को प्रिानमंत्री श्री नरेंि मोदी द्वारा भारत को दिजिटल रूप से सशक्त समाि और 
ज्ञान आिाररत अथषव्यिस्था में बदलने की दृवि से प्रारम्भ दकया िया था। दिजिटल इंदिया 



सेिाओं की दिजिटल दिलीिरी, दिजिटल अथषव्यिस्था और रोििार के अिसरों का विस्तार करके 
सभी नािररकों के िीिन को बेहतर बना रहा है। यह गनम्नगलजखत स्तंभों पर आिाररत है: 

 

राष्ट्रीय ब्रॉिबैंि गमशन (एनबीएम) 

राष्ट्रीय ब्रॉिबैंि गमशन 2019 में प्रारम्भ दकया िया था। इसका जिसका उदे्दश्य ब्रॉिबैंि 
सेिाओं तक सभी के गलए समान पहुुँच प्रदान करना है। एनबीएम 1.0 के तहत प्रिगत के कारण 
ब्रॉिबैंि ग्राहकों की संख्या बढकर 94.49 करोड़ हो िई है और ऑजटटकल फाइबर केबल 
(ओएफसी) की लंबाई 25 माचष, 2025 तक 42.13 लाख दकलोमीटर तक हो िई है। एनबीएम 
2.0, कई पहलों के माध्यम से दरूदराि और कदिन के्षत्रों में ब्रॉिबैंि कनेजटटविटी की चनुौगतयों 
से गनपटने में सहायता करेिा। 

इससे ग्रामीण और दरूदराि के के्षत्रों में प्रभािी, प्रगतस्पिी कनेजटटविटी के गलए सैटेलाइट 
ब्रॉिबैंि को बढािा गमलेिा। 

पिषतीय और दरूदराि के के्षत्रों में कनेजटटविटी बढाने के गलए विद्युत के्षत्र से ऑजटटकल 
ग्राउंि िायर (ओपीिीिल्यू) का उपयोि करने के गलए विद्युत मंत्रालय के साथ समन्िय दकया 
िाएिा। 

 

 

भारतनेट 



भारतनेट ग्रामीण के्षत्रों में कनेजटटविटी का आिार है। इसे देश भर में मांि के आिार पर 
सभी ग्राम पंचायतों (िीपी) और िीपी से परे िांिों को ब्रॉिबैंि कनेजटटविटी प्रदान करने के 
गलए चरणबद्ध तरीके से लािू दकया िा रहा है। इसका पहला चरण ददसंबर 2017 में परूा हुआ। 
यह 1 लाख ग्राम पंचायतों को िोड़ने पर कें दित था। दसूरे चरण में ऑजटटकल फाइबर, रेदियो 
और सैटेलाइट तकनीकों का उपयोि करके अगतररक्त 1.5 लाख िीपी तक किरेि को बढाया 
िया। संशोगित भारतनेट कायषक्रम (एबीपी) का उदे्दश्य िलयाकार स्थानों में िीपी को ऑजटटकल 
फाइबर (ओएफ) से िोड़ना और शेर् िैर-िीपी िांिों को मांि के आिार पर ओएफ कनेजटटविटी 
प्रदान करना है। इसमें 5िी प्रौद्योगिदकयों को शागमल करके और बैंिविड्ब्थ क्षमता बढाकर नेटिकष  
को भविष्य के गलए सुरजक्षत बनाना शागमल है। 

टेलीफोन और ब्रॉिबैंि कनेटशन में िवृद्ध 

 

 

भारत में कुल टेलीफोन कनेटशन माचष 2014 में 933 गमगलयन से बढकर अटटूबर 
2024 में 1188.70 गमगलयन हो िए हैं। भारत में कुल टेली-घनत्ि माचष 2014 में 75.23% 
था। यह अटटूबर 2024 में बढकर 84.49% हो िया। शहरी के्षत्रों में टेलीफोन कनेटशन माचष 
2014 में 555.23 गमगलयन की तुलना में अटटूबर 2024 में बढकर 661.36 गमगलयन हो 
िए है िबदक ग्रामीण के्षत्रों में टेलीफोन कनेटशन माचष 2014 में 377.78 गमगलयन से बढकर 
अटटूबर 2024 में 527.34 गमगलयन हो िए। 

 

इंटरनेट कनेटशन माचष 2014 में 25.15 करोड़ से बढकर िून 2024 में 96.96 करोड़ 
हो िए है। इसमें 285.53% की िवृद्ध दिष की िई है। ब्रॉिबैंि कनेटशन माचष, 2014 में 6.1 
करोड़ से बढकर अिस्त, 2024 में 94.92 करोड़ हो िए हैं। इसमें 1452% की िवृद्ध हुई है। 

 



कॉमन सविषस सेंटर (सीएससी) 
कॉमन सविषस सेंटर (सीएससी) इस बुगनयादी ढाचें को बढािा देने के पूरक हैं। ये कॉमन 

सविषस सेंटर (सीएससी) आिश्यक सािषिगनक उपयोिी सेिाओं, सामाजिक क्याण संबंिी 
योिनाओं, स्िास््य सेिा, वित्तीय, गशक्षा और कृवर् सेिाएं प्रदान करने के गलए पहुुँच केन्ि के रूप 
में कायष करते हैं। सीएससी ई-ििनेंस सविषसेि इंदिया गलगमटेि (सीएससी-एसपीिी) को भारतनेट 
के तहत िाई-फाई एटसेस पॉइंट और एफटीटीएच कनेटशन के माध्यम से िीपी में अगंतम-
मील तक कनेजटटविटी प्रदान करने का काम सौंपा िया था। 

उभरती प्रौद्योगिदकयाुँ और अन्य दिजिटल पहल 

प्रसारण में िहन तकनीकों (एआर/िीआर) का उपयोि 

संिगिषत िास्तविकता (एआर), आभासी िास्तविकता (िीआर) और गमगश्रत िास्तविकता 
(एमआर) िैसी प्रौद्योगिदकयाुँ प्रसारण में सामग्री गनमाषण और उपयोि में क्रांगत ला सकती हैं। 
प्रौद्योगिकी निोन्मेर्कों के साथ-साथ प्रसारण के्षत्र के विशेर्ज्ञों ने उपयोि के मामलों को उदाहरण 
ददया तादक यह बताया िा सके दक कैसे िहन प्रौद्योगिदकयाुँ दशषकों की सहभागिता को बढा 
सकती हैं, बेहतर अनुभि प्रदान कर सकती हैं और मीदिया सामग्री वितरण के भविष्य को नया 
रूप दे सकती हैं। 

 

िी2एम और 5िी प्रसारण[1] 

नई िायरेटट टू मोबाइल (िी2एम) तकनीकें  न केिल टेलीवििन बज्क हाथ में पकडे़ िाने 
िाले उपकरणों- मोबाइल फोन, पैि आदद पर भी स्थलीय प्रसारण के गलए रोमांचक सामग्री की 
संभािनाएं उत्पन्न करती हैं, िह भी कहीं भी, दकसी भी समय, और िह भी इंटरनेट की 
आिश्यकता के वबना। नेटस्ट िेन ब्रॉिकाजस्टंि िैसे प्रसारण के अगभनि विक्पों की संभािना 
न केिल हमारे समाि के सभी ििों को सेिा प्रदान करने के गलए व्यापक पहंुच सुगनजित 
करती है बज्क लिातार विकगसत हो रहे उपयोिकताष अनुभि के गलए उत्पे्ररक के रूप में भी 
काम करती है। दो प्रमुख तकनीकी मानक अथाषत ्एटीएससी 3.0 और 5िी प्रसारण (3िीपीपी 
मानक पर आिाररत) मोबाइल हैंिसेट पर सामग्री के गनबाषि प्रत्यक्ष प्रागप्त की सुवििा प्रदान 



करते हैं और उपयोिकताषओं की मीदिया तक पहंुच और उपयोि के तरीके को बदल सकते हैं। 
[2] 

 

पीएम-िाणी 
प्रिानमंत्री िाई-फाई एटसेस नेटिकष  इंटरफेस (पीएम-िाणी) तंत्र एक प्रमुख पहल है जिसका 

उदे्दश्य सािषिगनक िाई-फाई हॉटस्पॉट स्थावपत करके पूरे भारत में इंटरनेट पहंुच का विस्तार 
करना है। इसका प्रमुख लक्ष्य दिजिटल इंदिया की पररक्पना को आिे बढाना और इससे िुडे़ 
सामाजिक-आगथषक लाभ प्राप्त करना है। इस तंत्र के तहत, सािषिगनक िेटा कायाषलय (पीिीओ) 

अपनी स्ियं की तकनीकी और िाजणजययक रणनीगतयों के आिार पर िाणी के अनुरूप िाई-
फाई हॉटस्पॉट स्थावपत करने, संचालन करने और रखरखाि के गलए जिम्मेदार हैं। उपयोिकताषओ ं
को इंटरनेट सेिाएं प्रदान करने के गलए, पीिीओ को सािषिगनक िेटा कायाषलय सेिा समूह केन्ि 
(पीिीओए) के साथ सहयोि करना चादहए। 20 माचष, 2025 तक, देश भर में कुल 2,78,439. 
पीएम-िाणी िाई-फाई हॉटस्पॉट स्थावपत दकए िए हैं। पीएम-िाणी-अनुरूप िाई-फाई हािषिेयर 
बािार में आसानी से उपललि है। सेंटर फॉर िेिलपमेंट ऑफ टेलीमैदटटस (सी-िीओटी) के 
अनुसार, इस तरह के हािषिेयर को सी-िीओटी के तकनीक हस्तांतरण (टीओटी) भािीदारों के 
माध्यम से भी उपललि कराया िाता है जिससे सेिा प्रदाताओं के गलए पहुुँच में आसानी 
सुगनजित होती है। 



 

संचार साथी 
संचार साथी मोबाइल ऐप एक उपयोिकताष-कें दित टलेटफॉमष है। इसका उदे्दश्य दरूसंचार 

सुरक्षा को बढाना और नािररकों को सशक्त बनाना है। एंड्रॉयि और आईओएस पर उपललि 
संचार साथी मोबाइल ऐप उपयोिकताषओं को उनकी दरूसंचार के सािनों की सुरक्षा करने और 
िोखािड़ी को रोकने के गलए आिश्यक उपकरण है। यह संददग्ि िोखािड़ी संचार की ररपोटष 
करना, मोबाइल कनेटशन प्रबंगित करना, खोए या चोरी हुए उपकरणों को ललॉक करना और 
हैंिसेट की प्रामाजणकता सत्यावपत करना िैसी सवुििाएुँ प्रदान करता है। भारत में 90 करोड़ 
से अगिक स्माटषफोन उपयोिकताषओं हैं। यह ऐप एक सरल, उपयोिकताष-अनुकूल इंटरफेस के 
माध्यम से इन महत्िपूणष सेिाओं तक आसान पहुुँच सुगनजित करता है। 

 

दिजिटल प्रौद्योगिकीयों के माध्यम से मदहलाओं को सशक्त बनाना: भारत की पहल 

मदहलाओं के गलए दिजिटल सशवक्तकरण पर िैजश्वक फोकस के साथ तालमेल वबिाते हुए, 

भारत ने कई कायषक्रम शुरू दकए हैं: 
 

मदहला ई-हाट 

यह मदहला उद्यगमयों की आकांक्षाओं और ज़रूरतों को पूरा करने के गलए एक पहल है। यह 
मदहलाओं के गलए एक ऑनलाइन माकेदटंि टलेटफॉमष है िहाुँ प्रगतभािी अपने उत्पाद प्रदगशषत 



कर सकती हैं। यह ‘दिजिटल इंदिया’ और ‘स्टैंि अप इंदिया’ पहल के एक भाि के रूप में देश 
भर की मदहलाओं के गलए एक पहल है। इस टलेटफॉमष की स्थापना भारत सरकार के मदहला 
एिं बाल विकास मंत्रालय द्वारा राष्ट्रीय मदहला कोर् (आरएमके) के तहत की िई है। 

 

 

प्रिानमंत्री ग्रामीण दिजिटल साक्षरता अगभयान (पीएमिीददशा) 

इसे ग्रामीण के्षत्रों में दिजिटल साक्षरता बढाने के गलए 2351.38 करोड़ रुपये[3] के स्िीकृत 
बिट पररव्यय के साथ फरिरी 2017 में शुरू दकया िया था। पीएमिीददशा का उदे्दश्य 6 करोड़ 
ग्रामीण पररिारों में से प्रत्येक पररिार में से एक व्यवक्त को बुगनयादी दिजिटल कौशल प्रदान 
करना था। यह योिना 31 माचष, 2024 को समाप्त हो िई है। इसमें 6.39 करोड़ व्यवक्तयों को 
सफलतापूिषक प्रगशजक्षत दकया िया है। उ्लेखनीय है दक 8 ददसंबर, 2022 तक नामांदकत लोिों 
में से 53% से अगिक प्रगशजक्षत लोिों में से 54% से अगिक और पीएमिीददशा के तहत 
प्रमाजणत लोिों में से 56% से अगिक मदहलाएं थी। 

 

गनष्कर्ष: समािेशी दिजिटल भविष्य की ओर 

दिजिटल लैंगिक अतंर को समाप्त करने की भारत की प्रगतबद्धता िी20 की अध्यक्षता के 
दौरान दृढता से पररलजक्षत हुई जिसमें नेताओं ने 2030 तक इस अतंर को आिा करने का 
संक्प गलया। प्रत्यक्ष लाभ हस्तांतरण (िीबीटी) और सरकार-से-व्यवक्त (िी2पी) भुितानों के 
माध्यम से वित्तीय समािेशन को सक्षम करने िाले एक मिबूत दिजिटल सािषिगनक अिसंरचना 



(िीपीआई) के साथ, विशेर् रूप से ग्रामीण मदहलाओं के गलए, भारत दिजिटल के्षत्र में लैंगिक 
समानता को आिे बढा रहा है। िैसे-िैसे दरूसंचार के्षत्र विकास होता है िसेै-िैसे मदहलाओं के 
गलए दिजिटल समािेशन सुगनजित करना लैंगिक समानता प्राप्त करने और दिजिटल अथषव्यिस्था 
में उनकी पूणष भािीदारी सुगनजित करना आिश्यक हो िाता है। विश्व दरूसंचार और सूचना 
समाि ददिस 2025 मानना प्रिगत और िास्ति में समािेशी दिजिटल भविष्य के गनमाषण की 
गनरंतर आिश्यकता दोनों को दशाषता है जिसने मदहलाओं और लड़दकयों की िुड़ने, सीखने और 
सफल होने के अिसरों तक समान पहुुँच हो। 
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पीिीएफ फाइल के गलए यहां जटलक करें.  

***** 
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