
 

 

Įम सधुार और सूचना Ĥौɮयोͬगकȧ ¢ेğ: ͪवकास 
और कãयाण के ͧलए एक आधुǓनक अवसंरचना 

Ǒदसंबर 2, 2025 

मÉुय ǒबदं ु

 काय[बल के लचीलेपन और ǓनयुिÈत के मॉडलɉ स ेǓनयोÈताओं को द¢ कामगारɉ और लागत के सव[Įेçठ 
उपयोग का लाभ ͧमलता है।  

 घर से काम के Ĥावधानɉ समेत लचीलȣ काय[ åयवèथाए ंहाइǒĦड और दरूèथ काय[ मॉडलɉ को कानूनी बुǓनयाद 
देकर अनुपालन सǓुनिæचत करती हɇ। 

 सभी पंजीकरणɉ के ͧलए एकल ͫडिजटल इंटरफेस ͫडिजटलȣकृत मानव ससंाधन और अनुपालन Ĥणाͧलयɉ को 
सिàमͧलत करता है। 

 अèथाई और ऑनलाइन Üलटेफॉम[ के जǐरए सेवा देने वाले Įͧमकɉ के ͧलए सामािजक सुर¢ा कवरेज। 
 कानूनी संर¢ण और सुर¢ा के Ĥावधान ͧमल कर नेत×ृव और अंतरराçĚȣय भूͧ मकाओं के ͧलए पेशवेर 

मǑहलाओं का सशÈतीकरण करते हɇ।  

èमाट[ आईटȣ ¢ेğ के ͧलए आधुǓनक Įम Ǔनयम 

भारत का सूचना Ĥौɮयोͬगकȧ (आईटȣ) ¢ğे देश के आͬथ[क ͪवकास और वैिæवक ĤǓतèपधा[  कȧ आधारͧशला के 
Ǿप मɅ उभरा है। ͪपछले कुछ दशकɉ मɅ, भारत एक वैिæवक आईटȣ हब मɅ पǐरवǓत[त हो गया है, जो दǓुनया भर 
के Ēाहकɉ को सॉÝटवेयर सवेाएँ, ͫडिजटल समाधान और åयावसाǓयक ĤͩĐया आउटसोͧसɍग  Ĥदान कर रहा है। 

भारत मɅ भͪवçय के ͧलए तैयार काय[बल कȧ नींव बनाने के उɮदेæय स,े नई Įम संǑहताएँ- वेतन सǑंहता, 2019, 
औɮयोͬगक सबंधं सǑंहता, 2020, सामािजक सुर¢ा सǑंहता, 2020  और åयावसाǓयक सरु¢ा, èवाèØय और 
काय[दशा संǑहता, 2020 का लêय अनुपालन को सरल बनाना, काम मɅ लचीलपेन को बढ़ावा देना और सभी 
Ĥकार के Įͧमकɉ, िजनमɅ संͪ वदा और अèथाई कम[चारȣ शाͧमल हɇ, को सामािजक सरु¢ा  Ĥदान करना है। आईटȣ 
¢ेğ के ͧलए, ये सुधार ͪवशेष Ǿप स ेमह×वपूण[ हɇ Èयɉͩक वे वेतन, Ǔनिæचत अवͬध के रोज़गार, घर से काम 
करने कȧ åयवèथा और काय[èथल सुर¢ा मानकɉ èपçट करते हɇ। ये सǑंहताएँ Ǔनयामक ĤͩĐयाओं  को सåुयविèथत 
करके, लɇͬ गक समावेͧशता को बढ़ाकर, और ͫडिजटल ǐरकॉड[ रखने को Ĥो×साǑहत करती हɇ। साथ हȣ ये आईटȣ 
कंपǓनयɉ को कम[चारȣ कãयाण को Úयान मɅ रखते हुए काय[बल को कुशलतापूव[क Ĥबंͬधत करने मɅ मदद करती 
हɇ, िजसस ेअंततः संवहनीय ͪवकास और विैæवक ĤǓतèपधा[ मɅ योगदान ͧमलता है। 



 

Įम सधुार: आईटȣ ¢ğे मɅ åयवसाय सगुमता को Ĥो×साहन 

आईटȣ ¢ेğ न केवल पया[Üत राजèव उ×पÛन करता है, बिãक यह लाखɉ Ĥ×य¢ और अĤ×य¢ रोज़गार के अवसर 
भी पैदा करता है, यह कौशल ͪवकास, नवोÛमेष, और तकनीकȧ उÛनǓत मɅ योगदान देता है। आईटȣ काय[बल के 
ͪवèतार और जǑटलता को देखते हुए, Įम Ǔनयम एक सतुंͧलत और बेहतर उ×पादक काय[ वातावरण बनान ेमɅ 
मह×वपूण[ भूͧ मका Ǔनभाते हɇ। 

 

 



काय[बल का लचीलापन और रोज़गार मॉडल 

 Ǔनिæचत अवͬध रोज़गार: ǓनयोÈता कम[चाǐरयɉ को एक Ǔनिæचत अवͬध के ͧलए èथायी Įͧमकɉ के समान 
वेतन, लाभ और सामािजक सरु¢ा के साथ अनुबंध करके काम पर रख सकते हɇ। यह Ĥावधान आईटȣ फमɟ 
को दȣघ[काͧलक अनुबंधɉ के ͧलए ĤǓतबɮध हुए ǒबना, समयबɮध पǐरयोजनाओं पायलट काय[Đमɉ, या जǽरत 
के समय वैिæवक काय[ के ͧलए कुशल पेशेवरɉ को काम पर रखने कȧ अनुमǓत देता है। इससे ǓनयोÈताओ ं
को द¢ कामगारɉ और लागत के सव[Įेçठ उपयोग का लाभ ͧमलता है। वे अनुभवी ĤǓतभाओं काम पर 
रखते हुए ǓनयुिÈत के चĐɉ और पǐरयोजना कȧ समय सीमाओं के बीच तालमेल बना सकते हɇ। 

 लचीलȣ काय[ åयवèथा िजसमɅ घर से काम करना शाͧमल है: सǑंहताओं मɅ शाͧमल ये Ĥावधान सरकारɉ को 
ͪवͧशçट ¢ेğɉ के ͧलए लचीले काय[-घंटɉ, घर स ेकाम करने वाले या दरू से ͩकये जाने वाल ेरोज़गार के ͧलए 
Ǔनयम बनाने मɅ स¢म बनाते हɇ। ऐसे Ĥावधान हाइǒĦड और दरूèथ काय[ मॉडलɉ के ͧलए एक कानूनी आधार 
Ĥदान करते हɇ, जो महामारȣ के बाद मानक बन गए। यह आईटȣ ǓनयोÈताओं को लचीले काम को औपचाǐरक 
Ǿप देने, देयता और काय[-घंटɉ के ǐरकॉड[ को Ĥबंͬ धत करने और कम[चाǐरयɉ के दरू से काम करने पर भी 
अनुपालन  सुǓनिæचत करन ेमɅ मदद करता है—जो åयावसाǓयक Ǔनरंतरता और वैिæवक ĤǓतèपधा[ के ͧलए 
मह×वपूण[ है। 

 काय[ घंटɉ मɅ लचीलापन और मǑहलाओं का रोज़गार: åयावसाǓयक सुर¢ा, èवाèØय और काय[ दशा संǑहता 
कɅ ġ और राÏय सरकारɉ को ऐसे Ǔनयम बनाने का अͬधकार देती है िजसमɅ मǑहलाओं को सभी Ĥकार के 
ĤǓतçठानɉ मɅ और रात मɅ काम करने कȧ इज़ाज़त हो बशतȶ काय[ èथल पर पया[Üत सुर¢ा, पǐरवहन और 
ͪवĮाम सुͪवधाएँ उपलÞध हɉ। आईटȣ और आईटȣईएस कंपǓनयाँ अÈसर वैिæवक समय ¢ेğɉ मɅ काम करती 
हɇ, िजसके ͧलए पूरे हÝत ेऔर 24 घंटे काम करने और नाइट ͧशÝट कȧ जǽरत होती है। यह Ĥावधान 
èपçट अनुपालन मानदंडɉ  के साथ मǑहलाओं के ͧलए रात के काम को वैध बनाता है, िजससे फमɟ को 
लɇͬ गक ͪवͪवधता बनाए रखने और अंतरा[çĚȣय सेवा दाǓय×वɉ को पूरा करने मɅ मदद ͧमलती है। 

अनुपालनɉ का सरलȣकरण और åयवसाय सुगमता 

 एकल लाइसɅͧसगं, पंजीकरण और ǐरटन[- सǑंहताओं के Ĥावधानɉ के अनुसार एक पंजीकरण, एक ǐरटन[ 
फाइͧलगं और एक लाइसɅस देश भर मɅ माÛय होगा। इससे ͪवͧभÛन कानूनɉ के तहत अनेक पंजीकरणɉ कȧ 
आवæयकता ख×म हो गई है। इससे ͪवͧभÛन राÏयɉ और पǐरसरɉ स ेकाम करने वालȣ सूचना Ĥौɮयोͬगकȧ 
(आईटȣ) कंपǓनयɉ के ͧलए अनुपालन के दोहराव, ĤशासǓनक खचɟ और नौकरशाहȣ कȧ ओर से देǐरयɉ मɅ 
कमी आएगी। सभी पंजीकरणɉ (फैÈटरȣ, दकुान, ईपीएफओ, ईएसआईसी) के ͧलए एकल ͫडिजटल इंटरफेस 
आईटȣ ¢ेğ के ͫडिजटलȣकृत मानव संसाधन और अनुपालन Ĥणाͧलयɉ के अनुकूल है। 

 ͫडिजटलȣकरण और èवयं Ĥमाणन- ये सǑंहताएं ͫडिजटलȣकृत ǐरकॉड[ सĒंह, ऑनलाइन ǐरटन[, वेब आधाǐरत 
Ǔनरȣ¢णɉ और èवयं Ĥमाणन Ĥणाͧलयɉ को Ĥो×साहन देता है। ͫडिजटलȣकरण के Ĥावधान मानव संसाधन 
ऑͫडट को सुचाǾ बनाने के साथ हȣ कागज रǑहत अनुपालन को संभव बनाते हɇ। Ĥौɮयोͬगकȧ सचंाͧलत 
आईटȣ और आईटȣईएस कंपǓनयां इन Ĥणाͧलयɉ को पहले से हȣ मौजूद एचआरएमएस (मानव संसाधन 
Ĥबंधन Ĥणालȣ) या ईआरपी (उपĐम संसाधन योजना) Üलेटफॉम[ के साथ जोड़ सकती हɇ। इससे मानवीय 
भूलɉ और Ǔनरȣ¢ण कȧ ǑदÈकतɉ मɅ कमी आएगी। èवयं Ĥमाणन ͪवæवास पर आधाǐरत अनुपालन åयवèथा 
का Ǔनमा[ण करते हुए ‘इंèपÈेटर राज’ को घटाता है। इसस ेĤबंधन को åयवसाय के ͪवकास पर Úयान कɅ Ǒġत 
करने का अवसर ͧमलता है। 



 उãलंघनɉ को अपराध कȧ Įेणी से हटाया जाना और ‘सुधार नोǑटस’ कȧ åयवèथा- इन संǑहताओं मɅ मामूलȣ 
ĤͩĐया×मक उãलंघनɉ के ͧलए आपराͬधक मुकदमे के बजाय आͬथ[क दंड का Ĥावधान ͩकया गया है। 
ǓनयोÈता को आͬथ[क दंड Ǒदए जाने से पहले उãलंघन को ठȤक करने के ͧलए 30 Ǒदनɉ का समय ͧमलता 
है। इस तरह के Ĥावधानɉ से एक सहयोगा×मक अनुपालन पǐरवेश को बढ़ावा ͧमलता है। ǓनयुिÈत के जǑटल 
ढांचɉ (èथल पर, अपतटȣय, वैिæवक सचलता) वालȣ आईटȣ कंपǓनयɉ को अनजाने मɅ देरȣ या तकनीकȧ 
गड़बͫड़यɉ के ͧलए आपराͬधक आरोपɉ से राहत ͧमलगेी िजससे åयवसाय सगुमता मɅ वɮृͬध होगी। 

काय[èथल सुर¢ा, मानक और अवसंरचना 

 राçĚȣय åयावसाǓयक सुर¢ा मानक और ततृीय-प¢ ऑͫडट Ĥावधान-सǑंहताओं मɅ सरकार को समान 
राçĚȣय सुर¢ा मानक बनाने और ĤǓतçठानɉ के ततृीय-प¢ Ĥमाणन कȧ अनुमǓत देने का अͬधकार है। 
ऐसे Ĥावधान भारत मɅ सभी काया[लयɉ मɅ काय[èथल सुर¢ा मानदंडɉ जैस ेएगȾनोͧमक वक[ èटेशन (काम 
के ͧलए अनुकूल वातावरण), काय[èथल पर वायु गुणवƣा, या अिÊनशमन सुर¢ा कȧ åयवèथा मɅ èपçटता 
और एकǾपता सǓुनिæचत करɅगे। ततृीय-प¢ ऑͫडट åयिÈतपरक Ǔनरȣ¢णɉ को कम करɅगे और Ĥमाͨणत 
आईटȣ पाकɟ तथा एसईजेड को उन वैिæवक Ēाहकɉ  के सम¢ अनुपालन Ĥदͧश[त करने कȧ अनुमǓत दɅगे 
जो काय[èथल सरु¢ा आæवासन कȧ मांग करते हɇ। 

बɅगलǽु, हैदराबाद और पणुे जैसे शहर आईटȣ का कɅ ġ बन गए हɇ, जो घरेलू और ͪवदेशी दोनɉ तरह के Ǔनवशे 
को आकͪष[त कर रहे हɇ। इसके अǓतǐरÈत, ये  शहरȣ ͪवकास को बढ़ावा दे रहे हɇ और साथ हȣ यहाँ दरूसचंार, 
ǐरयल एèटेट और अÛय सहायक उɮयोग  भी फल फूल रहे हɇ। 

 साझा कãयाणकारȣ सुͪवधाओं का Ĥावधान: åयावसाǓयक सुर¢ा, èवाèØय और काय[दशा संǑहता मɅ 
Ĥावधान है ͩ क एक हȣ ¢ेğ या पाक[  (जैसे, आईटȣ एसईजेड या टेक पाक[ ) मɅ िèथत ĤǓतçठान कãयाणकारȣ 
सुͪ वधाओं जैसे Đेश, कɇ टȣन या ͪवĮाम ¢ğेɉ को आपस मɅ साझा कर सकते हɇ। इन  Ĥावधानɉ से  
बुǓनयादȣ ढाचँे के दोहराव और पǐरचालन लागतɉ  को कम ͩकया जा सकता है और सांͪवͬधक अनुपालन 
सǓुनिæचत होता है। यह Ĥावधान ͪवशेष Ǿप से उन बड़े आईटȣ पǐरसरɉ  मɅ उपयोगी होगा जहाँ कई 
कंपǓनयाँ काय[रत हɇ। 

ͪववाद समाधान और कम[चारȣ संर¢ण 

 सरलȣकृत ͪ ववाद समाधान और ͧ शकायत Ǔनवारण: संǑहताओं मɅ 20 या उससे अͬधक Įͧमकɉ को रोज़गार 
देने वाले ĤǓतçठानɉ के ͧलए आंतǐरक ͧशकायत Ǔनवारण सͧमǓतयɉ  कȧ èथापना का Ĥावधान है; साथ 
हȣ यह समयबɮध सुलह और मÚयèथता को भी लागू करती हɇ। यह Ĥावधान मुकदमेबाजी के जोͨखम 
को कम करɅगे और काय[èथल ͪववादɉ (जैसे, सेवा समािÜत, वेतन के मɮुदे, उ×पीड़न कȧ ͧशकायतɅ) के 
×वǐरत, आंतǐरक समाधान  को सुͪवधाजनक बनायɅगे। यह सौहाद[ बनाए रखने और पǐरयोजना ͪवतरण 
या Ēाहक सबंंधɉ मɅ बाधाओं को कम करने मɅ भी मदद करɅगे। 

 छँटनी ͩकए गए कम[चाǐरयɉ के ͧलए पुनःकौशलȣकरण  Ǔनͬध: औɮयोͬगक संबंध सǑंहता, 2020  
ǓनयोÈताओं को छँटनी ͩकए गए कम[चाǐरयɉ के ͧलए एक पनुःकौशलȣकरण  Ǔनͬध मɅ 15 Ǒदनɉ कȧ 
मज़दरूȣ का योगदान करना अǓनवाय[ करती है, िजसका भुगतान Įͧमक को 45 Ǒदनɉ के भीतर ͩकया 



जाता है। यह Ĥावधान åयावसाǓयक पुनग[ठन  या èवचालन चरणɉ के दौरान नǓैतक छँटनी को सुͪवधाजनक 
बनाता है। इसस ेकॉपȾरेट कȧ  छͪव Ǔनखरेगी और वैिæवक ईएसजी अपे¢ाएं पूरȣ हɉगी। 

अèथाई (ͬगग) काय[बल और असंगǑठत ¢ेğ के संबंध 

 अèथाई और ऑनलाइन Üलेटफॉम[ के जǐरये सेवा देने वाले Įͧमकɉ के ͧलए सामािजक सुर¢ा कवरेज: 
सǑंहता मɅ एĒीगेटस[  के योगदान के माÚयम से अèथाई और ऑनलाइन Üलेटफॉम[ के जǐरये सेवा देने 
वाल ेĮͧमकɉ के ͧलए कãयाणकारȣ योजनाएँ बनाने कȧ अनुमǓत का Ĥावधान है। आईटȣ कंपनी Èलाउड, 
साइबर सुर¢ा और एनाͧलǑटÈस पǐरयोजनाओं के ͧलए ĥȧलांसरɉ और संͪ वदा पेशेवरɉ  को तेजी स ेरख 
रहȣ हɇ। यह Ĥावधान ऐस ेजड़ुावɉ को औपचाǐरक Ǿप देता है। ĥȧलांसरɉ को सामािजक सुर¢ा Ĥदान करता 
है और बड़े अèथाई  काय[बल के साथ काम करने वालȣ कंपǓनयɉ के ͧलए ĤǓतçठा घटने के जोͨखम को 
कम करता है। 

 असंगǑठत Įͧमकɉ के ͧलए राçĚȣय डेटाबेस: सामािजक सुर¢ा संǑहता, 2020 मɅ असंगǑठत Įͧमकɉ के 
पंजीकरण और कौशल ͪववरण के साथ एक राçĚȣय ͫडिजटल Üलेटफॉम[ बनाने का Ĥावधान है। आईटȣ 
फमɏ लबंी भतȸ ĤͩĐया के ǒबना गैर-मÉुय कायɟ (जैस ेडेटा एंĚȣ, बीपीओ सपोट[ आǑद) के ͧलए कुशल 
उàमीदवारɉ के एक स×याͪपत पूल का लाभ उठा सकती हɇ। यह पारदशȸ,  कुशल काय[बल स ेकाम लेन े
को बढ़ावा देगा और अस×याͪपत अèथायी भतȸ चैनलɉ स ेभतȸ को कम करेगा। 

Įम सधुार आईटȣ ¢ğे के Įͧमकɉ को कैस ेसशÈत बनाते हɇ 

Įम सुधार भारत के तेजी से बढ़ते आईटȣ ¢ेğ और उसके Įͧमकɉ के ͧलए ͪवशेष मह×व रखते हɇ। कुशल ĤǓतभा 
Ĥबंधन को मज़बूत Įͧमक संर¢णɉ के साथ ͧमला देने से ये सुधार संवहनीय उɮयोग ͪवकास को बढ़ावा देत ेहɇ 
और भारत कȧ ĤǓतèपͬध[ता को ͪवæव èतर पर ऊपर उठाते हɇ। 



रोज़गार संरचना और नौकरȣ कȧ सुर¢ा 

 समान वेतन और लाभ के साथ Ǔनिæचत अवͬध रोज़गार: Ǔनिæचत अवͬध के कम[चारȣ समान काय[ करने 
वाल े èथायी कम[चाǐरयɉ के समान हȣ मज़दरूȣ, भƣे,  काय[ कȧ शतɏ और सांͪ वͬधक लाभɉ (िजसमɅ 
आनुपाǓतक आधार पर ĒेÍयुटȣ शाͧमल है) के हकदार होते हɇ। यह Ĥावधान पǐरयोजना-आधाǐरत काय[ 
के ͧलए कम अवͬध के ͧलए भी रखे गए पेशेवरɉ को पूरे रोज़गार लाभ—जैस ेईपीएफ, ईएसआईसी, 
ĒेÍयुटȣ और अवकाश का लाभ  ĤाÜत करने मɅ स¢म बनाएगा। इससे Ǔनिæचत अवͬध या अनुबंध 
आधाǐरत पǐरयोजनाओं पर काम करने वाले आईटȣ Įͧमकɉ को नौकरȣ कȧ गǐरमा, सेवा लाभɉ कȧ 
Ǔनरंतरता और शोषणकारȣ अनुबंधɉ से सुर¢ा ͧमलती है। 

 ǓनयुिÈत पğɉ और ͧलͨखत रोजगार शतɟ के माÚयम से औपचाǐरकरण: Įम सǑहतंाओं मɅ यह Ĥावधान 
है ͩक Ĥ×येक कम[चारȣ को नौकरȣ का ͪववरण, Įेणी, वेतन और सामािजक सुर¢ा लाभ ǓनǑद[çट करते 
हुए एक ͧलͨखत ǓनयुिÈत पğ अवæय Ǒदया जाना चाǑहए। यह Ĥावधान  संͪ वदा×मक èपçटता और 
रोजगार का Ĥमाण Ĥदान करेगा। यह ͪवशेष Ǿप स ेउन आईटȣ कम[चाǐरयɉ के ͧलए मह×वपूण[ है जो 
कई पǐरयोजनाओं पर या सेवा Ĥदाताओंके माÚयम स ेकाम कर रहे हɇ। यह वेतन, नोǑटस अवͬध या 
सेवा Ǔनरंतरता से सबंंͬ धत ͪववादɉ को रोकने मɅ भी मदद करेगा। 

 छंटनी ͩकए गए कम[चाǐरयɉ के ͧलए पुनĤ[ͧ श¢ण Ǔनͬध: यह  Ĥावधान èवचालन या पुनग[ठन के कारण 
छंटनी ͩकए गए कम[चाǐरयɉ के ͧलए कौशल नवीनीकरण और रोजगार ¢मता सुǓनिæचत करेगा। यह 
Ǔनͬध, Ĥभाͪवत कम[चाǐरयɉ को ͪवƣीय सहायता Ĥदान करती है और यह उÛहɅ उभरती Ĥौɮयोͬगͩकयɉ  मɅ 
पुनĤ[ͧ श¢ण के अवसर भी Ĥदान करती है। 

वेतन, समानता और गैर-भेदभाव  

 वेतन का समय पर भुगतान और अनͬधकृत कटौती स ेसुर¢ा:  Įम संǑहताए ंयह Ĥावधान करती है ͩक 
माͧसक कम[चाǐरयɉ को अगले महȣने के सात Ǒदनɉ के भीतर मजदरूȣ का भुगतान ͩकया जाना चाǑहए। 
कोई भी कटौती तब तक नहȣं कȧ जा सकती िजसकȧ कानूनी Ǿप से अनुमǓत न हो। यह सुर¢ा अब 
सभी कम[चाǐरयɉ पर लागू होती है, चाहे उनके वेतन  कȧ सीमा कुछ भी हो। ये Ĥावधान समय पर वेतन  
ͧमलने और कटौǓतयɉ मɅ पारदͧश[ता  सǓुनिæचत करɅगे। (उदाहरण के ͧलए: कर,  भͪवçय Ǔनͬध या 
नोǑटस वेतन)।इससे  ͪवशषे Ǿप से Ǔनचले èतर के आईटȣ/बीपीओ कम[चारȣ  और संͪ वदा कम[चारȣ 
लाभािÛवत हɉगे जो अÈसर भुगतान मɅ ͪवलंब स ेĤभाͪवत होते हɇ। 

 समान पाǐरĮͧमक और गैर-भेदभाव का Ĥावधान: Įम संǑहताओं  मɅ ऐस ेĤावधान हɇ जो समान या 
समान ĤकृǓत के काय[ के ͧलए भतȸ, वेतन और रोजगार कȧ शतɟ मɅ ͧलगं-आधाǐरत भेदभाव पर ĤǓतबंध 
लगाते हɇ। ये Ĥावधान ऐस ेउɮयोग मɅ वेतन समानता को बढ़ावा दɅग ेजहाँ मǑहलाओं कȧ सÉंया बढ़ रहȣ 
है। यह मǑहला और पुǽष कȧ एक सामान भतȸ और ͪवकास को Ĥो×साǑहत करता है। इसस ेͧलगं वेतन 
अंतराल को कम करने और सभी नौकǐरयɉ कȧ भूͧ मकाओं मɅ समावेͧ शता को मजबूत करने मɅ मदद 
ͧमलेगी। 

मǑहलाओं कȧ सुर¢ा, समावेशन और काय[ लचीलापन 

 सभी ĤǓतçठानɉ, िजसमɅ राǒğ पालȣ भी शाͧमल है मɅ मǑहलाओं को काम करने कȧ अनुमǓत: åयावसाǓयक 
सुर¢ा, èवाèØय और काय[ िèथǓत सǑंहता मɅ मǑहलाओं को सभी Ĥकार के रोजगार करने कȧ अनुमǓत 



का Ĥावधान है िजसमɅ रात कȧ ͧशÝट भी शाͧमल है।  यह अनुमǓत तभी दȣ जाती है जब ǓनयोÈता 
ɮवारा सुर¢ा, पǐरवहन, और ͪवĮाम कȧ सुͪ वधाएँ उपलÞध कराई गɃ हɉ। ऐस ेĤावधान उन वैिæवक 
समथ[न और ͪवकास पǐरयोजनाओं मɅ मǑहलाओं के ͧलए अवसरɉ का ͪवèतार करते हɇ जो ͪवͧभÛन समय 
¢ेğɉ मɅ संचाͧलत होती हɇ। कानूनी सुर¢ा, सुर¢ा मानदंडɉ के साथ ͧमलकर, मǑहला पेशेवरɉ को नेत×ृव 
और अंतरा[çĚȣय भूͧ मकाओं को आगे बढ़ाने के ͧलए सशÈत बनाती है। 

 लचीलȣ और दरूèथ काय[ कȧ åयवèथाएँ: Įम संǑहताएं सरकार को यह अͬधकार देती है ͩक वह ͪवͧशçट 
¢ेğɉ  के ͧलए लचीले काम के घंटे या घर स ेकाम करने कȧ åयवèथा  को स¢म करन ेवाल ेǓनयम 
अͬधसूͬचत करे। यह Ĥावधान हाइǒĦड और दरूèथ काय[ को कानूनी माÛयता देगा, जो अब आईटȣ रोजगार 
कȧ एक खास ͪवशेषता बन चुका है। यह Ĥावधान  कम[चारȣ को दरू से काम करने पर भी सामािजक 
सुर¢ा, वेतन और छुɪटȣ के अͬधकार को सǓुनिæचत करता है। 

 कãयाणकारȣ सुͪवधाएँ: साझा ͧशशु गहृ और ͪवĮाम क¢: åयावसाǓयक सुर¢ा, èवाèØय और काय[दशा 
सǑंहता,  2020 के अंतग[त ͧशशु गहृ और ͪवĮाम गहृ और कɇ टȣन जैसी कãयाणकारȣ सुͪ वधाएँ उपलÞध 
कराना अǓनवाय[ है। इसमɅ एक हȣ ¢ğे मɅ काय[रत कई ǓनयोÈताओं के बीच सुͪ वधाओ ंको साझा करन े
का ͪवकãप भी शाͧमल है। ये Ĥावधान आईटȣ पाकɟ और ͪवशेष आͬथ[क ¢ेğɉ मɅ पǐरवार-अनुकूल काय[ 
वातावरण को Ĥो×साǑहत करɅगे। मǑहला कम[चाǐरयɉ को बÍचɉ कȧ देखभाल मɅ सहायता से लाभ होगा, 
िजसस ेउनके काय[ और Ǔनजी जीवन मɅ संतुलन बनेगा और उनकȧ कǐरयर मɅ Ǔनरंतरता बनी रहेगी। 

सामािजक सुर¢ा,सुवाéयता और अèथाई काय[बल संर¢ण 

 सभी Įͧमकɉ के ͧलए सामािजक सुर¢ा कवरेज (अèथाई /Üलेटफॉम[ Įͧमकɉ सǑहत) का Ĥावधान: 
सामािजक सुर¢ा सǑंहता, 2020 मɅ ईपीएफ, ईएसआईसी, ĒेÍयुटȣ और मात×ृव लाभ को साव[भौͧमक Ǿप 
से लागू करने का Ĥावधान है। इन संǑहताओं मɅ  ͫडिजटल सेवाओं मɅ काय[रत अèथाई और ऑनलाइन 
Üलेटफॉम[ के जǐरये सेवा देने वाले Įͧमकɉ के ͧलए भी ͪवशेष कãयाणकारȣ योजनाओ ंका Ĥावधान है। 
यह Ĥावधान पारंपǐरक पूण[काͧलक काम करने वालɉ के अलावा ĥȧलांसरɉ, आईटȣ सलाहकारɉ और ǐरमोट 
डेवलपस[ को भी सरु¢ा देगा। यह ͪवशेष Ǿप से तकनीक मɅ बढ़ते ͫडिजटल अèथाई  काय[बल के ͧलए 
ͪवƣीय सुर¢ा और समावेशन सुǓनिæचत करता है। 

 यूǓनवस[ल अकाउंट नंबर और आधार को ͧलकं करने से लाभɉ कȧ  सुवाéयता: सामािजक सुर¢ा संǑहताओ ं
मɅ एक कɅ ġȣकृत डेटाबेस और आधार-ͧलÈंड यूएएन  èथाͪपत करने का Ĥावधान ͩकया गया है। इसका 
उɮदेæय ǓनयोÈताओं को पीएफ, ईएसआईसी और अÛय लाभɉ को एक राÏय से दसूरे राÏय मɅ  हèतांतǐरत 
करना है। यह  Ĥावधान उन पेशेवरɉ के ͧलए सामािजक सुर¢ा लाभɉ के Ǔनबा[ध हèतांतरण कȧ सुͪवधा 
Ĥदान करेगा जो नौकरȣ बदल लतेे हɇ या एक शहर स ेदसूरे शहर मɅ जाकर रोजगार करते हɇ। यह आईटȣ 
कǐरयर मɅ आम बात है। यह सेवा ǐरकॉड[ कȧ Ǔनरंतरता सǓुनिæचत करता है और अनुपालन को सरल 
बनाता है। 

 सुवाéयता और अͨखल भारतीय ईएसआईसी कवरेज: सामािजक सुर¢ा सǑंहता मɅ ईएसआईसी कवरेज 
को पूरे भारत मɅ लागू  करने का Ĥावधान है  िजसस े"अͬधसूͬ चत ¢ğे" कȧ बाÚयता समाÜत हो जाती 
है। इसके साथ हȣ, ͬचͩक×सा और बीमा लाभɉ को भी हèतांतǐरत ͩकया जा सकता है। यह Ĥावधान पूरे 
भारत मɅ कहȣ ंभी ͬचͩक×सा सुͪवधाओं तक पहँुच सुǓनिæचत करेगा। यह मोबाइल तकनीकȧ पेशेवरɉ, 
दरूèथ Įͧमकɉ, और èथानातंǐरत कम[चाǐरयɉ के ͧलए ͪवशेष Ǿप से उपयोगी है। 



èवाèØय, सुर¢ा और सुरͯ¢त काय[èथल 

 वाͪष[क èवाèØय जाचँ और काय[èथल सरु¢ा मानक: åयावसाǓयक सरु¢ा, èवाèØय और काय[ दशा संǑहता, 
2020 मɅ यह Ĥावधान है ͩक Ĥ×येक कम[चारȣ Ǔनःशãुक वाͪष[क èवाèØय जाँच का हकदार है। ǓनयोÈताओं 
को सुरͯ¢त, èवèथ और एगȾनोͧमक काय[èथल उपलÞध कराने हɉगे। ये Ĥावधान कम[चाǐरयɉ को 
åयावसाǓयक èवाèØय समèयाओं जैसे ͩक आँखɉ मɅ ͨखचंाव, पीठ दद[ या डेèक पर काम करने स ेतनाव-
संबंधी बीमाǐरयɉ स ेबचाएंगे। Ǔनयͧमत èवाèØय जाँच और सुर¢ा ऑͫडट कम[चाǐरयɉ के कãयाण और 
उनकȧ उ×पादकता बढ़ाने मɅ सहायक हɉगे। 

 आवागमन दघु[टनाओं को कम[चारȣ ¢ǓतपǓूत[ मɅ शाͧमल करना: इस Ĥावधान के अनुसार, काय[èथल पर 
आने या जाने के दौरान होने वालȣ दघु[टनाओं को  माना जाएगा ͩक वे रोजगार के कारण और उसके 
दौरान हुई हɇ। यह उन तकनीकȧ कम[चाǐरयɉ  के ͧलए बीमा कवरेज और मआुवजे कȧ सुͪवधा Ĥदान 
करेगा जो लंबी दरूȣ तक याğा करते हɇ या Ēाहकɉ के पास या काय[ èथल से बाहर जाकर काम करत े
हɇ। 

कौशल और कǐरयर ͪवकास 

 कौशल और राçĚȣय कौशल योÊयता ĥेमवक[ (एनएसÈयूएफ) कȧ माÛयता: वेतन संǑहता मɅ यह Ĥावधान 
एनएसÈयूएफ के तहत Ĥमाͨणत कौशल èतरɉ के आधार पर वेतन Ǔनधा[ǐरत करने कȧ अनुमǓत देता है। 
ऐसा Ĥावधान पेशेवर कौशल को औपचाǐरक Ǿप स ेमाÛयता देगा, िजसस ेउÍच वेतन और कǐरयर कȧ 
ĤगǓत के साथ Ĥमाणन और कौशल उÛनǓत को पुरèकृत ͩकया जाएगा। यह नई Ĥौɮयोͬगͩकयɉ  मɅ 
Ǔनरंतर कौशल उÛनयन को भी Ĥो×साǑहत करेगा। 

ͧशकायत Ǔनवारण और ͪववाद समाधान 

 ͧशकायत Ǔनवारण और ͪववाद समाधान सͧमǓतयाँ: औɮयोͬगक संबंध सǑंहता का यह Ĥावधान काय[èथल 
के मɮुदɉ—जैसे ͩक भदेभाव, उ×पीड़न या वेतन के ͪववाद को आंतǐरक और कुशलता से दरू करने के ͧलए 
एक संरͬचत और समय-बɮध Ĥणालȣ बनाएगा। यह Ĥणालȣ बदल ेकȧ कार[वाई के डर के ǒबना, कम[चाǐरयɉ 
को अपनी ͧशकायतɅ उठाने मɅ मदद करेगी। 

Ǔनçकष[  

नई Įम संǑहताएँ भारत के Įम ढाँचे मɅ एक पǐरवत[नकारȣ बदलाव को ͬचिéनत करती हɇ, िजनमɅ लचीलापन, 
संर¢ण और आधुǓनकȧकरण का संतुलन रखा गया है। भारत के सबसे गǓतशील और ͪवæव èतर पर ĤǓतèपधȸ 
उɮयोगɉ मɅ से एक, आईटȣ ¢ेğ के ͧलए, ये सुधार ǓनयोÈता कȧ ¢मताओं और कम[चाǐरयɉ के कãयाण दोनɉ को 
मजबूत करते हɇ। ये सǑंहताएं अनुपालन को सरल बनाकर, ͪवͪवध काय[ åयवèथाओं को औपचाǐरक बनाकर, 
सामािजक सुर¢ा का ͪवèतार करके और सुरͯ¢त काय[èथल बनाकर, एक ऐसा स¢म पǐरवेश बनाती हɇ जो 
नवोÛमेष,  उ×पादकता और समावेशी ͪवकास को बढ़ावा देगा। 

 

पीके/केसी/एसके 


