
 

नीति से समदृ्धि िक: 
जीसीसी, भारि की विकास यात्रा में अग्रणी 

11 दिसंबर, 2025 

पररचय 
जैस-ेजैसे टैलेंट टेक्नोलॉजी से मिलता है, 
भारत िें 1,700 स े ज़्यािा ग्लोबल 
कैपेबबललटी सेंटसस (GCCs) के साथ 
एंटरप्राइज़ सॉल्यूशंस के ललए एक नया 
भविष्य बन रहा है। ये बडी कंपननयों की 
रीढ़ हैं, और इन्होंने बहुत लंबा सफर तय 
ककया है। जो पहले एक बमेसक सपोटट डेस्क 
के तौर पर शुरू हुआ था, वह अब एक 
इनोिेशन पािरहाउस बन गया हैऔर 
ररसचस, डिज़ाइन और िेिलपमेंट को आग े
बढा रहा है। ग्लोबल कैपेबबमलटी सेंटसट 
(GCCs) ऑफशोर यूतनट्स हैं जजन्हें 
कंपतनयााँ अपने पेरेंट ऑर्टनाइजेशन्स के 
मलए कई तरह की सर्वटसजे देने के मलए 
बनाती हैं । ग्लोबल कॉपोरेट स्रक्चर के जरूरी हहस्सों के तौर पर काि करते हुए, वेइन्फॉमेशन 
टेक्नोलॉजी, ररसचस और िेिलपमेंट, कस्टमर सपोटस और िसूरे बबज़नेस ऑपरेशन्स जैसे एररया िें खास 
एक्सपटीज देते हैं। 

कॉस्ट एकफमशएंसी पाने, स्स्कल्ड टैलेंट पूल का इस्तेिाल करने, और पेरेंट फिट और उनके इंटरनेशनल 
एकफमलएट के बीच कोलेबोरेशन को बढ़ावा देने िें यह एक जरूरी भूमिका ननभाता है। 

व्यावसानयक प्रकियाओं, आईटी सेवाओं, अनुसंधान एवं र्वकास कें द्रों, नवाचार कें द्रों, ग्राहक सेवा कें द्रों 
और अन्य प्रिुख कायों जसेै क्षेत्रों को संभालनेके मलए जीसीसी स्थार्पत ककए हैं। ये जीसीसी तेजी स े
नवाचार और िूल्य सजृन के मलए रणनीनतक कें द्रों के रूप िें र्वकमसत हुए हैं। केवल पााँच वर्षों िें, 
उनका संयुक्त राजस्व वित्त िर्स 19 में $40.4 बबललयन से बढकर वित्त िर्स 24 में $64.6 बबललयन 
हो गया है, जो सालाना 9.8% की स्वस्थ र्नत स ेबढ़ रहा है। संख्या तक सीमित नहीं, ये जीसीसी 



अब देश भर िें 19 लाख से अधिक लोगों को रोजगार िेि े हैं, जो यहीं भारि से िकनीक और 
व्यिसाय के भविष्य को आकार िे रहे हैं। ये कें द्र दनुनया भर िें अपने िूल संर्ठनों के मलए नवाचार, 
डडस्जटल पररवतटन और रणनीनतक संचालन को आर्े बढ़ाते हैं। भारत सरकार ने प्रगतिशील नीतियों, 
बुतनयािी ढांचे के विकास और स्टाटसअप समथसन के माध्यम से इस पाररजस्थतिकी िंत्र के पोर्ण में 
महत्िपूणस भूलमका तनभाई है । 

भारि िैजविक जीसीसी विस्िार के कें द्र में 
भारत ग्लोबल कैपेबबमलटी सेंटसट (GCCs) का एक बडा कें द्र बन र्या है, स्जसके बडे क्लस्टर बेंगलुरु, 
हैिराबाि, पुणे, चने्नई, मंुबई और नेशनल कैवपटल रीजन में हैं। इस सेक्टर के 2030 तक USD 
105 बबललयन िक पहंुचने का अनुमान है, जजस ेलगभग 2,400 सेंटसस स ेसपोटट मिलरे्ा, स्जनिें2.8 
लमललयन से ज़्यादा प्रोफेशनल्स काि करते हैं । 

❖ विस्िार– र्पछले पाचं सालों िें 400 से ज़्यादा नए  GCC और 1,100 यूननट्स जोडी र्ईं। 

❖ टेक्नोलॉजी– GCCs भारत िें इकोमसस्टि को सेंरलाइज कर रहे हैं, खासकर एयरोस्पेस, डडफें स 
और सेिीकंडक्टर िें। 

❖ R&D ग्रोथ– इंजीननयरररं् ररसचट GCCs, ओवरऑल GCC सेटअप के िुकाबले 1.3 रु्ना तेजी से 
बढ़ रहे हैं। 

❖ टैलेंट– भारत ग्लोबल STEM  वकट फोसट का 28% और ग्लोबल सॉफ्टवेयर इंजीननयरररं् टैलेंट 
का 23% योर्दान देता है। 

❖ लीिरलशप– 2030 तक ग्लोबल रोल्स 6,500 से बढ़कर 30,000 से ज़्यादा होने की उम्िीद 
है। 

❖ इनोिेशन– सेंटसट ऑफ़ एक्सीलेंस के साथ AI और ML को अपनाना भारत के GCC लैंडस्केप को 
िजबूत कर रहा है। 

सरकार के नेितृ्ि िाला इकोलसस्टम: भारि में GCC विकास के ललए मििगार 
GCCs के मलए ग्लोबल डेस्स्टनेशन के तौर पर भारत का उभरना, इंफ्रास्रक्चर, इनोिेशन, टैलेंट 
िेिलपमेंट और सपोदटसि पॉललसीज़ को ध्यान से बनाए गए अप्रोच का निीजा है। सरकार की पहल ने 
एक िजबूत नींव बनाई है जहााँ इंटरनेशनल कंपननयााँ कॉस्न्फडेंस के साथ बढ़ सकती हैं, कोलेबोरेट कर 
सकती हैं और इनोवेट कर सकती हैं। स्टाटसअप्स को नचसर करने से लेकर डिजजटली जस्कल्ि िकस फोसस 
बनाने तक, GCCs के आर्े बढ़ने और बडे बदलाव लाने के मलए िाहौल अच्छी तरह से तैयार है। 



 

बुतनयािी ढांचा और क्लस्टर विकास 

संशोधिि इलके्रॉतनक्स वितनमासण क्लस्टर (EMC 2.0) 

➢ इलेक्रॉतनक्स और सूचना प्रौद्योधगकी मंत्रालय ( MeitY ) द्वारा शुरू की र्ई यह योजना 
इलेक्रॉननक्स और IT उद्योर्ों के मलए विवि स्िरीय बुतनयािी ढांचेके ननिाटण का सिथटन 
करती है । 

➢ रेिी बबल्ट फैक्री (RBF) शेि और प्लग-एंि-प्ले सुवििाएं देता है, जो GCCs के मलए बहुत 
अच्छी हैं, जो तेजी स ेडडप्लॉयिेंट और स्केलबेबमलटी चाहते हैं। 

➢ ग्लोबल िैन्युफैक्चरसट और उनकी सप्लाई चेन्स को भारत िें ऑपरेशन्स शुरू करने के मलए 
बढ़ावा देता है। 

स्टाटसअप और निाचार समथसन 

जेनेलसस – इनोिेदटि स्टाटसअप्स के ललए जेन-नेक्स्ट सपोटस 

➢ यह 490 करोड़ रुपये के बजट के साथ MeitY की एक प्रिुख पहल है , स्जसका उद्देश्य 



दटयर-II और दटयर-III शहरों िें स्टाटटअप्स को बढ़ावा देना है । 

➢ इनोवेशन और टैलेंट डेवलपिेंट को तजे करके GCCs के मलए एक फीिर इकोलसस्टम बनाने में 
मिि करिा है। 

➢ को-किएशन और डडस्जटल रांसफॉिेशन के मलए स्टाटटअप्स और GCCs के बीच सहयोर् को 
बढ़ावा देता है। 

नीति और पाररजस्थतिकी िंत्र सक्षमिा 

स्टाटसअप इंडिया और DPIIT मान्यिा 

➢ भारत अब दनुनया भर िेंिीसरा सबसे बड़ा स्टाटसअप इकोलसस्टम है, स्जसिें 1.97 लाख स े
ज़्यािा DPIIT-मान्यिा प्राप्ि स्टाटसअप हैं। 

➢ लेटेस्ट सॉल्यूशन, AI/ML कैपेबबललटी और डिजजटल सविसस देकर GCC इकोमसस्टि िें योर्दान 
देते हैं । 

➢ GCCs के आर्े बढ़ने के मलए बबज़नेस-फ्रें िली माहौल बनाया है। 

प्रतिभा और डिजजटल कौशल 

➢ जस्कल इंडिया, डिजजटल इंडिया और फ्यूचर जस्कल्स प्राइम (MeitY और NASSCOM द्वारा) 
जैसी पहल भारत के किटचाररयों को अगली पीढी के डिजजटल कौशल से लैस कर रही हैं। 

➢ ये प्रोग्राि साइबर मसक्योररटी, क्लाउड कंप्यूहटरं्, डेटा एनामलहटक्स और AI जैसे एररया िें 
GCCs के मलए जस्कल्ि प्रोफेशनल्स की एक रेगुलर पाइपलाइन पक्का करिे हैं। 

व्यापार करने में आसानी और तनयामक समथसन 

➢ ईज़ ऑफ़ िूइंग बबज़नेस रैंककंग िें भारत के लर्ातार सुधार और आसान FDI पॉललसी के 
कारण, ग्लोबल कंपननयों के मलए GCC  बनाना और उन्हें बढ़ाना आसान हो र्या है। 

➢ SEZ सुिार, टैक्स में छूट, और लसगंल-वििंो जक्लयरेंस से कािकाज और आसान हो र्या है। 

 

फाइनेंस मिननस्री के इकोनॉमिक सवे 2024–25 िें बताया र्या है कक भारत में ग्लोबल कैपेबबललटी 
सेंटर (GCC) अपने रेडडशनल बैक-ऑकफस रोल से आर्े बढ़कर इंजीननयरररं् R&D, खासकर 
एयरोस्पेस, डडफें स, सेिीकंडक्टर और एडवांस्ड िैन्युफैक्चरररं् के मलए स्रेटेजजक हब बन गए हैं। GCC, 
सर्वटस सके्टर िें ग्रोथ और इनोवेशन को बढ़ावा दे रहे हैं, स्जसे भारत केजस्कल्ि िकस फोसस, ईज़ ऑफ़ 
िूइंग बबज़नेस ररफॉर्मसस और ललबरलाइज़्ि FDI पॉललसीज़ का सपोटस लमला है। यह बदलाव भारत को 
डडस्जटल और इंजीननयरररं् इनोवेशन िें ग्लोबल लीडर बनाता है, साथ ही हाई-टेक इंडस्रीज िें इसकी 
सेल्फ-ररलाएंस को मज़बूि करिा है। 



तनष्कर्स: 
इनोवेशन, टैलेंट और आर्े की सोच वाली पॉमलसी से चलने वाले एक बढ़ते इकोमसस्टि के साथ, 
भारत ग्लोबल क्षिताओं के मलए एक लॉन्चपैड बन र्या है। जैसे-जैस ेGCC सपोटट इंजन से स्रेटेस्जक 
नवट सेंटर बनते जा रहे हैं, देश एंटरप्राइज के भर्वष्य को आकार देने के मलए तैयार है। िोिेंटि 
िजबूत है, फाउंडेशन तैयार है, और दनुनया भारत को लीड करते हुए देख रही है। सर्वटस से स्रेटेजी 
तक का सफर मसफट  चल ही नहीं रहा है, बस्ल्क यह तजे हो रहा है। 

संिभस: 
इलेक्रॉतनक्स और सूचना प्रौद्योधगकी मंत्रालय (MEITY): 

https://www.meity.gov.in/offerings/schemes-and-services/details/modified-electronics-
manufacturing-clusters-emc-2-0-scheme-wNyEDOtQWa 

https://www.pib.gov.in/PressReleasePage.aspx?PRID=1767604 

https://sansad.in/getFile/loksabhaquestions/annex/185/AU2873_BLv260.pdf?source=pqals 

िाणणज्य एिं उद्योग मतं्रालय: 

https://www.pib.gov.in/PressReleasePage.aspx?PRID=2135116#:~:text= वाणणज्य र्वभार् ने सुधारों को 
अब 50 हेक्टेयर से नीचे कर हदयाहै। 

https://www.pib.gov.in/PressReleasePage.aspx?PRID=1756966 

https://www.pib.gov.in/newsite/PrintRelease.aspx?relid=184513 

https://www.pib.gov.in/PressReleasePage.aspx?PRID=2098452 

कौशल विकास और उद्यलमिा मंत्रालय: 

https://www.pib.gov.in/PressReleasePage.aspx?PRID=2100847 

आधथसक सिेक्षण (2024-25): 

https://www.indiabudget.gov.in/economicsurvey/doc/echapter.pdf 

इंडियन ब्ांि इजक्िटी फाउंिेशन (IBEF): 

https://www.ibef.org/blogs/global-capability-centres-gccs-in-india 

 

पत्र सूचना कायासलय ररसचस 
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