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भारतीय दरूसंचार िविनयामक प्रािधकरण       

नई िदãली, 21 नवàबर, 2024 
(www.trai.gov.in) 

 

30 िसतàबर, 2024 को समाÜत मािसक अविध के अनुसार दरूसंचार उपभोक्ता डाटा से संबंिधत मुख्य झलिकयां 
 

िववरण  वायरलसै  वायरलाइन  कुल        
(वायरलैस+वायरलाइन) 

ब्राडबɇड उपभोक्ताओं की सखं्या (िमिलयन मɅ)  900.77 43.63 944.40 
शहरी टेलीफ़ोन उपभोक्ताओं की सखं्या (िमिलयन मɅ)  628.12 34.03 662.15 
िसतàबर, 2024 मɅ जुड़ ेकुल नए उपभोक्ता (िमिलयन मɅ)  -5.09  0.66  -4.43 
   मािसक वɮृिध दर  -0.80%  1.98%  -0.66% 
ग्रामीण टेलीफ़ोन उपभोक्ताओं की संख्या (िमिलयन मɅ)  525.60 2.90 528.51 
िसतàबर, 2024 मɅ जुड़ ेिनबल नए उपभोक्ता (िमिलयन मɅ)  -5.02  0.04  -4.98 
   मािसक वɮृिध दर  -0.95%  1.33%  -0.93% 
टेलीफोन उपभोक्ताओं की कुल सखं्या (िमिलयन मɅ) 1153.72 36.93 1190.66 
िसतàबर, 2024 मɅ जुड़ ेिनबल नए उपभोक्ता (िमिलयन मɅ) -10.11  0.70  -9.41 
   मािसक वɮृिध दर -0.87%  1.93%  -0.78% 
समग्र दरूसचंार-घन×व*  82.07% 2.63% 84.69% 
   शहरी दरूसचंार-घन×व*  125.08%  6.78%  131.86% 
    ग्रामीण दरूसचंार-घन×व*  58.16%  0.32%  58.48% 
शहरी उपभोक्ताओं की िहèसेदारी  54.44%  92.14%  55.61% 
ग्रामीण उपभोक्ताओं की िहèसेदारी  45.56%  7.86%  44.39% 

 

 िसतàबर, 2024 माह मɅ 13.32  िमिलयन उपभोक्ताओं  ने मोबाइल 
नàबर पोिटर्िबिलटी (एमएनपी) हेतु अनुरोध िकया है। इसके साथ ही 
एमएनपी लागू होने की ितिथ से अगèत, 2024 के अंत तक संचयी 
एमएनपी अनुरोध 1025.78 िमिलयन से बढ़कर िसतàबर, 2024 के 
अंत तक 1039.11 िमिलयन हो गया। 
 

 िसतàबर 2024 के अतं तक सिक्रय वायरलेस उपभोक्ताओ ं(अिधकतम 
वीएलआर# की ितिथ पर) की संख्या 1059.97 िमिलयन थी। 
 

नोट: - 
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-  इस पे्रस िवज्ञिÜत मɅ उपलÞध कराई गई जानकारी सेवा प्रदाताओं के ɮवारा उपलÞध कराए गए आंकड़ɉ पर आधािरत है। 
* तकनीकी समहू की भारत और राÏयɉ के िलए जनसंख्या 2011-2036 के अनमुानɉ की िरपोटर् के आकड़ो जो िक िनàनिलिखत िलकं पर उपलÞध है 

https://main.mohfw.gov.in/sites/default/files/Population%20Projection%20Report%202011-2036% 20-
%20upload_compressed_0.pdf के आधार पर के आधार पर।  

#  िविजटर लोकेशन रिजèटर का संिक्षÜताक्षर वीएलआर है। िविभÛन टीएसपी हेत ुअिधकतम वीएलआर की ितिथ, िविभÛन सेवा के्षत्रɉ मɅ अलग-अलग है। 

I. ब्राडबɇड उपभोक्ता  

िसतàबर, 2024 के अतं मɅ 1,167 सेवा प्रदाताओं से प्राÜत िरपोटɟ के 

अनुसार, अगèत, 2024 मɅ 1,219 सेवा प्रदाताओं की तुलना मɅ, ब्राडबɇड 

उपभोक्ताओं की संख्या 949.21 िमिलयन से घटकर 944.40 िमिलयन 

हो गई िजसमɅ ıास दर 0.51 प्रितशत रही। Įेणीवार ब्राडबɇड उपभोक्ताओं 

की संख्या तथा उनकी मािसक वɮृिध दर नीचे दी गई हैः -       
                                            

िसतàबर, 2024 के माह की िèथित के अनुसार ब्राडबɇड उपभोक्ता आधार तथा उनकी 
मािसक वɮृिध दर 

 

िववरण 

ब्राडबɇड उपभोक्ताओं की सखं्या (िमिलयन मɅ)  िसतàबर, 
2024 माह मɅ 
मािसक वɮृिध 
दर (प्रितशत) 

31 अगèत, 2024 
की िèथित के 

अनुसार 

30 िसतàबर, 
2024 की िèथित 

के अनुसार 
वायरलाईन  ब्राडबɇड  उपभोक्ताओं 
की सखं्या  42.84  43.63  1.83% 

िफक्सड  वायरलसै  ब्राडबɇड 
उपभोक्ता  (वाई-फाई,  वाई-मकै्स, 
Üवाईंट-टू-Üवाईंट  रेिडयो  और 
वीएसएटी) 

0.91  0.99  9.01% 

मोबाइल  ब्राडबɇड  उपभोक्ताओं  की 
सखं्या (फोन तथा डɉगल )  905.46  899.79  -0.63% 

कुल  949.21 944.40 -0.51% 
 
 30 िसतàबर, 2024 के तक सबसे बड़ ेपांच (वायडर्+वायरलेस) सेवा प्रदाता 

क्रम 
सखं्या 

सेवा प्रदाता का नाम सÞसक्राइबर बेस  
(िमिलयन मɅ) 
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1.   िरलायंस िजयो इÛफोकॉम िलिमटेड   477.94 
2.   भारती एयरटेल िलिमटेड  285.17 
3.   वोडाफोन आइिडया िलिमटेड  126.36 
4.   भारत सचंार िनगम िलिमटेड  37.73 
5.   अटिरया कÛवजɏस टेक्नोलॉजीज िलिमटेड  2.27 

टॉप फाइव बनाम टोटल ब्रॉडबɇड (वायडर्+वायरलेस) का माकȶ ट शेयर 98.42% 
 ब्राडबɇड सेवाओं की सेवा प्रदातावार बाजार िहèसेदारी का रेखािचत्रवार प्रदशर्न नीचे िदया गया 

हैः - 

िदनांक 30 िसतàबर, 2024 की िèथित के अनुसार ब्राडबɇड (वायरलाईन+वायरलैस)  
सेवाओं की सेवा प्रदातावार बाजार िहèसेदारी 

 

 

 िदनांक 30 िसतàबर, 2024 की िèथित के अनुसार वायरलाईन सेवा प्रदान करने वाले पांच सबसे 
बड़ ेब्राडबɇड सेवा प्रदाता 

क्रम सखं्या सेवा प्रदाता का नाम सÞसक्राइबर बेस (िमिलयन मɅ) 
1.   िरलायंस िजयो इÛफोकॉम िलिमटेड   14.16 
2.   भारती एयरटेल िलिमटेड  8.48 
3.   भारत सचंार िनगम िलिमटेड  4.23 
4.   अटिरया कÛवजɏस टेक्नोलॉजीज िलिमटेड  2.27 
5.   केरला िवजन ब्रॉडबɇड िलिमटेड  1.22 

टॉप फाइव वायरलाईन ब्राडबɇड सेवा प्रदाताओं का माकȶ ट शेयर 69.61% 
 

 िदनांक 30 िसतàबर, 2024 की िèथित के अनुसार पांच सबसे बड़ ेवायरलेस ब्राडबɇड सेवा प्रदाता 

क्रम सखं्या सेवा प्रदाता का नाम सÞसक्राइबर बेस (िमिलयन मɅ) 
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1.   िरलायंस िजयो इÛफोकॉम िलिमटेड   463.78 
2.   भारती एयरटेल िलिमटेड  276.68 
3.   वोडाफोन आइिडया िलिमटेड  126.35 
4.   भारत सचंार िनगम िलिमटेड  33.50 
5.   इनटेक ऑनलाइन प्राइवेट िल.  0.25 
टॉप फाइव वायरलेस ब्राडबɇड सेवा प्रदाताओं का माकȶ ट शेयर 99.98% 

II. वायरलाइन उपभोक्ता 

 वायरलाइन उपभोक्ताओं की संख्या अगèत, 2024 के अंत के 36.23 

िमिलयन से बढ़कर, िसतàबर, 2024 के अतं तक 36.93 िमिलयन हो 

गई। इस माह मɅ 1.93% की मािसक वɮृिध दर के साथ वायरलाइन 

उपभोक्ताओं की सखं्या मɅ 0.70 िमिलयन की कुल वɮृिध दजर् की गई। 

िसतàबर, 2024 के अंत मɅ कुल वायरलाइन उपभोक्ताओं मɅ शहरी तथा 

ग्रामीण उपभोक्ताओɅ की िहèसेदारी क्रमशः 92.14% तथा 7.86% रही।   

 अगèत,  2024  के  अंत  मɅ  वायरलाइन  दरूसचंार  घन×व  2.58%  से 

बढ़कर िसतàबर, 2024 के अंत तक 2.63% हो गया। इसी समय के 

दौरान शहरी तथा ग्रामीण वायरलाइन दरूसंचार घन×व क्रमशः 6.78% 

तथा 0.32% रहा।  

 30 िसतàबर, 2024 के अतं मɅ तीनɉ सावर्जिनक क्षेत्रɉ के सेवा प्रदाताओं 

यथा बीएसएनएल एमटीएनएल तथा एपीएसएफएल के पास वायरलाइन 

बाजार की 23.95 िहèसेदारी थी। वायरलाइन उपभोक्ताओं की सखं्या 

के िवèततृ आंकड़ ेअनलुग्नक-1 मɅ उपलÞध हɇ। िसतàबर, 2024 माह 

मɅ वायरलाइन के्षत्र मɅ टेलीफोन सेवा प्रदातावार बाजार की िहèसेदारी 
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तथा वायरलाइन उपभोक्ताओं की संख्या मɅ जुड़ ेकुल नये ग्राहकɉ को 

नीचे रेखािचत्र मɅ प्रदिशर्त िकया गया हैः - 
िदनांक 30 िसतàबर, 2024 की िèथित के अनुसार एक्सेस सेवा प्रदातावार वायरलाइन 

उपभोक्ता आधार की बाजार िहèसेदारी 

 
 
 

िसतàबर, 2024 माह मɅ टेलीफोन सेवा प्रदाताओं के वायरलाइन उपभोक्ताओं की  
सखं्या मɅ जोड़ ेगए/कम हुए िनबल नए उपभोक्ता 
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III. वायरलेस टेलीफोन उपभोक्ता 
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 अगèत, 2024 के  अंत  मɅ  कुल  वायरलेस 

टेलीफोन उपभोक्ताओ ंकी संख्या 1163.83 

िमिलयन से घटकर िसतàबर, 2024 के अतं 

तक  1153.72  िमिलयन  हो  गई  िजसमɅ 

मािसक  िगरावट  दर  0.87% दजर् की  गई। 

शहरी  क्षते्रɉ  मɅ  वायरलेस  उपभोक्ताओं  की 

संख्या अगèत, 2024 के अतं मɅ 633.21 

िमिलयन से घटकर िसतàबर, 2024 के अतं 

तक 628.12 िमिलयन हो गई और इसी अविध के दौरान ग्रामीण के्षत्रɉ मɅ 

भी वायरलेस उपभोक्ताओं की संख्या 530.63 िमिलयन से घटकर 525.60 

िमिलयन हो गई।  िसतàबर, 2024 के दौरान शहरी एवं ग्रामीण वायरलेस 

उपभोक्ताओं की संख्या मɅ मािसक ıास दर क्रमशः 0.80% और 0.95% 

प्रितशत रही।  
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 2024  अगèत,  के  अतं  से  वायरलेस 

दरूसंचार घन×व 82.85%  से घटकर 2024, 

िसतàबर, के अतं मɅ 82.07% हो गया। शहरी 

क्षेत्रɉ मɅ 2024 अगèत, के अंत से वायरलेस 

दरूसंचार घन×व 126.29% से घटकर 2024 

िसतàबर, के अंत मɅ 125.08% हो गया और 

इसी  अविध  के  दौरान  ग्रामीण  वायरलेस 

दरूसंचार  घन×व  भी  58.74%  से  घटकर 

58.16%  हो  गया।  2024  िसतàबर,  के  अतं  तक  कुल  वायरलेस 

उपभोक्ताओं की सखं्या मɅ शहरी तथा ग्रामीण वायरलेस उपभोक्ताओं की 

िहèसेदारी क्रमशः 54.44 प्रितशत तथा 45.56 प्रितशत थी। वायरलेस 

उपभोक्ताओं की सखं्या का िवèततृ आंकड़ा अनुलग्नक-2 मɅ उपलÞध हɇ। 

 िदनांक 30 िसतàबर, 2024 की िèथित के अनुसार, िनजी सेवा प्रदाताओं 

के पास वायरलेस उपभोक्ताओ ंकी संख्या का 91.85% बाजार िहèसेदारी 

थी  जबिक  दो  सावर्जिनक  क्षते्रɉ  के  टेिलफोन  सेवा  प्रदाताओं  नामतः 

बीएसएनएल तथा एमटीएनएल के पास केवल 8.15% बाजार िहèसेदारी 

थी।  
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 वायरलेस  उपभोक्ताओ ंकी संख्या मɅ  बाजार  िहèसेदारी  तथा  वायरलेस 

उपभोक्ताओं की सखं्या मɅ िनवल नए ग्राहकɉ के शािमल होने को रेखािचत्र 

के Ǿप मɅ नीचे प्रदिशर्त िकया गया हैः- 
 

30 िसतàबर, 2024 की िèथित के अनुसार सेवा प्रदातावार वायरलेस उपभोक्ता  
आधार की बाजार िहèसेदारी 

 
 

िसतàबर, 2024 माह मɅ टेलीफोन सेवा प्रदाताओं के वायरलेस उपभोक्ताओं  
की सखं्या मɅ जोड़ ेगए कुल नए उपभोक्ता   

 
वायरलैस उपभोक्ताओ ंकी वɮृिध दर 

 
िसतàबर, 2024 माह के दौरान सेवा-प्रदातावार वायरलेस उपभोक्ताओं आधार मɅ मािसक वɮृिध दर 
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            नोट -  बीएसएनएल के उपभोक्ताओ ंकी संख्या एवं वɮृिध दर मɅ उनके वीएनओ के उपभोक्ताओं की संख्या सिàमिलत है। 

 
िसतàबर, 2024 माह मɅ सेवा-क्षेत्रवार वायरलेस उपभोक्ता आधार मɅ मािसक वɮृिध दर 

 

 
 

 

 िसतàबर, 2024 मɅ ओड़ीशा को छोड़कर अÛय सभी सेवा क्षेत्रɉ मɅ 

वायरलेस उपभोक्ताओ ंकी संख्या मɅ िगरावट दजर् की गई।  

एम2एम सेãयुलर मोबाइल कनेक्शन 
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एम2एम सेलुलर मोबाइल कनेक्शनɉ की संख्या अगèत, 2024 के 

अंत मɅ 54.07 िमिलयन से बढ़कर िसतàबर, 2024 के अंत मɅ 54.64 

िमिलयन हो गई। 

 

 
 

भारती एयरटेल िलिमटेड के पास 52.06% की बाजार िहèसेदारी के 

साथ सबसे अिधक एम2एम सेãयलुर मोबाइल कनेक्शन 28.44 िमिलयन 

हɇ,  इसके  बाद  वोडाफोन आइिडया  िलिमटेड,  िरलायंस  िजयो  इÛफोकॉम 

िलिमटेड  और  बीएसएनएल  के  पास  क्रमशः  27.12%,  15.29%  और 

5.54% की बाजार िहèसेदारी है। 
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एम2एम सेãयुलर मोबाइल कनेक्शन (िमिलयन मɅ)

भारती एयरटेल िलिमटेड  वोडाफोन आइिडया िलिमटेड  िरलायंस िजयो इÛफोकॉम िलिमटेड  बीएसएनएल 
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IV.  कुल टेलीफोन उपभोक्ता 

 अगèत, 2024 के अंत से, िसतàबर, 2024 

के अतं तक देश मɅ टेलीफोन उपभोक्ताओ ंकी 

संख्या  1,200.07  िमिलयन  से  घटकर, 

1,190.66 िमिलयन रह गई, िजसमɅ मािसक 

ıास दर 0.78 प्रितशत दजर् की गयी। अगèत, 

2024  के  अतं  तक शहरी  उपभोक्ताओ ं की 

संख्या 666.58 िमिलयन से घटकर िसतàबर, 

2024 के अतं तक 662.15 िमिलयन हो गई 

और इसी अविध मɅ ग्रामीण उपभोक्ताओं की संख्या भी 533.49 िमिलयन 

से घटकर 528.51 िमिलयन रह गई। िसतàबर, 2024 माह के दौरान शहरी 

एवं ग्रामीण उपभोक्ताओं की मािसक ıास दर क्रमशः 0.66% तथा 0.93% 

रही।  
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 देश  मɅ  समग्र  दरूसंचार  घन×व  अगèत, 

2024 के अतं से िसतàबर, 2024 के अतं तक 

.43%  से  घटकर  84.69%  हो  गया।  शहरी 

दरूसंचार  घन×व  अगèत,  2024  के  अतं  से  

िसतàबर,  2024  के  अतं  तक  132.94%  से 

घटकर 131.86% हो गया और इसी अविध के 

दौरान  ग्रामीण  वायरलेस  दरूसंचार  घन×व  भी 

59.05%  से  घटकर  58.48%  हो  गया। 

िसतàबर, 2024 के अतं तक कुल  टेिलफोन उपभोक्ताओं की सखं्या मɅ 

शहरी  और  ग्रामीण  उपभोक्ताओं  की  िहèसेदारी  क्रमशः  55.61%  तथा 

44.39% थी। 
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िदनांक 30 िसतàबर 2024 की िèथित के अनुसार सेवा क्षेत्र (एलएसए) वार समग्र दरूसचंार-घन×व 
 

 
 

 जैसा िक उपयुर्क्त चाटर् मɅ देखा जा सकता है िक िसतàबर, 2024 के 

अंत मɅ आठ सेवा क्षेत्रɉ मɅ टेिल-घन×व, अिखल भारत के औसत टेिल-

घन×व  से  कम  रहा  है।  िदãली  सेवा  क्षेत्र  मɅ  अिधकतम  टेिल-घन×व 

278.55% रहा और इसी दौरान िबहार सेवा के्षत्र मɅ Ûयूनतम टेिल-घन×व 

56.40% रहा। 
नोट: - 
1.  जनसखं्या आंकड़/ेअनुमान केवल राÏयवार ही उपलÞध हɇ।  
2.  दरूसचंार  घन×व  के आंकड़ɉ को  टेलीफोन  सेवा  प्रदाताओं  के  ɮवारा  उपलÞध कराए  गए 

उपभोक्ताओं की सखं्या के आंकड़ɉ तथा तकनीकी समहू की भारत और राÏयɉ के िलए 
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जनसखं्या 2011-2036 के अनुमानɉ की िरपोटर् के आकड़ो जो िक िनàनिलिखत िलकं पर 
उपलÞध  है 
https://main.mohfw.gov.in/sites/default/files/Population%20Projection%20R
eport %202011-2036%20-%20upload_compressed_0.pdf  के आधार  पर  िदए 
गए हɇ।     

3.  िदãली के िलए टेलीफोन उपभोक्ताओं की सखं्या के आंकड़ɉ मɅ िदãली राÏय के आकंड़ɉ के 
अलावा,  गािजयाबाद, और नोएडा  (उƣर  प्रदेश मɅ  िèथत)  तथा  गड़ुगांव और फरीदाबाद 
(हिरयाणा मɅ  िèथत)  के èथानीय एक्सचेजɉ  के दायरे मɅ आने वाले क्षेत्रɉ  हेतु वायरलसै 
उपभोक्ताओं की सखं्या के आंकड़ ेशािमल हɇ। 

4.  पिæचम  बंगाल  मɅ  कोलकाता,  महाराçɺ  मɅ  मुबंई  तथा  उƣर  प्रदेश  मɅ  उ0प्र0(पूवर्)  एवं 
उ0प्र0(पिæचम) सेवा के्षत्रɉ की सचूनायɅ शािमल है। 

5.  आंघ्र प्रदेश मɅ तेलगंाना, िबहार मɅ झारखंड, मÚय प्रदेश मɅ छƣीसगढ़, महाराçट्र मɅ गोवा, 
उƣर प्रदेश मɅ उƣराखंड, पिæचम बंगाल मɅ िसिक्कम तथा उƣर-पूवर् मɅ अǾणाचल प्रदेश, 
मिणपुर, मेघालय, िमजोरम, नागालɇड एवं ित्रपुरा राÏयɉ को शािमल िकया गया है।  

V. Įेणीवार वɮृिध 

िसतàबर, 2024 माह मɅ टेलीफोन उपभोक्ताओं की सखं्या मɅ  
सेवा क्षेत्र Įेणीवार जोड़ ेगए शुɮध नए उपभोक्ता 

 
 

सेवा क्षेत्र Įेणी  िसतàबर, 2024 के माह मɅ जोड़ े
गए शुɮध नए उपभोक्ता 

िदनांक 30 िसतàबर, 2024 की िèथित 
के अनुसार उपभोक्ताओं की सखं्या 

वायरलाइन  वायरलेस  वायरलाइन  वायरलेस 
Įेणी - क 235716  -3299831  14291158  384351569 
Įेणी – ख 268820  -4648166  10189922  467986114 
Įेणी - ग 82620  -1024718  3065148  188316161 
महानगर 110672  -1138274  9386055  113069971 

अिखल भारतीय  697828 -10110989 36932283 1153723815 
 

   
 िसतàबर, 2024 माह मɅ सेवा क्षेत्र Įेणीवार टेलीफोन उपभोक्ताओं की सखं्या मɅ  

मािसक एवं वािषर्क प्रितशत वɮृिध दर 
 
 

सेवा क्षेत्र Įेणी  मािसक वɮृिध दर (प्रितशत मɅ) 
(अगèत-24 से िसतàबर-24) 

वािषर्क वɮृिध दर (प्रितशत मɅ) 
(िसतàबर, 2023 से िसतàबर, 2024 तक) 

वायरलाइन  वायरलेस वायरलाइन  वायरलेस
Įेणी – क 1.68%  -0.85%  18.28%  -0.14% 
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Įेणी – ख 2.71%  -0.98%  29.53%  0.29% 
Įेणी - ग  2.77%  -0.54%  33.60%  1.62% 
महानगर  1.19%  -1.00%  7.45%  -0.20% 

अिखल भारतीय  1.93% -0.87% 19.22% 0.31% 
नोट: सेवाके्षत्र Įेणी महानगर मɅ िदãली, मुबंई और कोलकाता शािमल हɇ। चेÛनई के आंकड़ɉ को 
तिमलनाडु के भाग के Ǿप मɅ सेवाके्षत्र Įेणी ‘क’ मɅ सिàमिलत िकया गया है। 

 जसैा िक उपयुर्क्त तािलकाओं मɅ देखा जा सकता है िक वायरलेस सेवा के्षत्र मɅ िसतàबर, 2024 

माह के दौरान मािसक आधार पर सभी सेवा Įेिणयɉ के सेवा के्षत्रɉ मɅ वायरलेस उपभोक्ताओं की 

सखं्या मɅ िगरावट दर दजर् की गई है। वािषर्क आधार पर सेवा Įेणी ‘क’ एवं ‘महानगर’ को छोड़कर 

अÛय सभी Įेिणयɉ के सेवा के्षत्रɉ मɅ वायरलेस उपभोक्ताओं की सखं्या मɅ वɮृिध दर दजर् की गई है। 

 वायरलाइन सेवा के्षत्र मɅ िसतàबर, 2024 माह के दौरान दोनɉ मािसक एवं वािषर्क आधार पर सभी 

सेवा Įेिणयɉ के सेवा के्षत्रɉ मɅ उपभोक्ताओं की सखं्या मɅ वɮृिध दर दजर् की गई है।  
 

 
 
 
 

VI.   सिक्रय वायरलेस उपभोक्ता (वीएलआर आंकड़)े 
 

 िसतàबर, 2024 के माह मɅ अिधकतम वीएलआर की ितिथ पर कुल 

वायरलैस  उपभोक्ताओ ं की  संख्या  1,153.72  िमिलयन  मɅ  से 

1059.97 िमिलयन वायरलेस उपभोक्ता सिक्रय थे। कुल उपभोक्ताओं 

की संख्या की तुलना मɅ सिक्रय वायरलेस उपभोक्ताओं का अनपुात 

लगभग 91.87 प्रितशत था। 

 
 िसतàबर,  2024  के  माह  मɅ  अिधकतम  वीएलआर की  ितिथ  पर 

सिक्रय वायरलेस उपभोक्ताओं (िजसे वीएलआर उपभोक्ता भी कहा 

जाता है) के अनपुात के िवèततृ आंकड़ ेअनुलग्नक-3 मɅ उपलÞध हɇ 
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तथा वीएलआर उपभोक्ताओं की संख्या की जानकारी प्रदान करने 

हेतु उपयोग की गई पɮधित अनुलग्नक-4 मɅ उपलÞध है। 

 
 

 

 

 

 

 
 

िसतàबर, 2024 माह के दौरान टेलीफोन सेवा प्रदातावार वीएलआर उपभोक्ताओं का अनुपात 

 

 
 िसतàबर, 2024 माह मɅ भारती एयरटेल िल. का अिधकतम वीएलआर 

की ितिथ मɅ वीएलआर उपभोक्ताओं का अनुपात उसके कुल वायरलेस 

उपभोक्ताओं की सखं्या का 99.27% है जो िक सभी वायरलेस टेिलफोन 

सेवा प्रदाताओं मɅ अिधकतम है। इसी दौरान एमटीएनएल के वीएलआर 
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उपभोक्ताओं का अनुपात उसके कुल वायरलेस उपभोक्ताओं की सखं्या 

का 27.08% अथार्त ्Ûयूनतम रहा।  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

िसतàबर, 2024 माह के दौरान सेवा क्षेत्रवार वीएलआर उपभोक्ताओं का अनुपात 
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VII. मोबाइल नàबर पोटȶिबिलटी (एमएनपी) 

 
 अंतःसेवा-क्षेत्रीय मोबाइल नàबर पोटȶिबिलटी  (एमएनपी) को प्रथमतया 

िदनांक 25.11.2010 से हिरयाणा सेवा के्षत़्र मɅ तथा िदनांक 20.01.2011 

से  देश  के  अÛय  सभी  भागɉ  मɅ  लाग ू िकया  गया  था।  िदनाकं  

03.07.2015 से देश मɅ अंतसȶवा-क्षेत्रीय एमएनपी लागू िकया गया है। 

अब, वायरलैस टेलीफोन उपभोक्ता एक सेवा क्षेत्र से दसूरे सेवा क्षेत्र मɅ 

िवèथािपत होने पर अपना मोबाइल नàबर यथावत ्रख सकत ेहɇ। 

 2024 िसतàबर, माह मɅ कुल 13.32 िमिलयन टेलीफोन उपभोक्ताओ ं

से एमएनपी के िलए अनुरोध प्राÜत हुए। इन 13.32 िमिलयन अनुरोधɉ 

मɅ से 7.48 िमिलयन अनुरोध जोन-। से तथा 5.84 िमिलयन अनुरोध 
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जोन-।। से प्राÜत हुए हɇ। इसके साथ ही एमएनपी के आरंभ होने की 

ितिथ से, संचयी एमएनपी अनुरोध 2024 अगèत, के अतं से 1025.78 

िमिलयन से बढ़कर िसतàबर, 2024 के अतं तक 1039.11 िमिलयन 

हो गये। 

 एमएनपी के्षत्र-I (उƣरी तथा पिæचम भारत) उƣर प्रदेश-पूवर् मɅ (लगभग 

100.56 िमिलयन) सबसे अिधक अनुरोध प्राÜत हुए िजसके बाद महाराçट्र 

मɅ (लगभग 84.93 िमिलयन) अनुरोध प्राÜत हुए हɇ।  

 एमएनपी  के्षत्र-II  (दिक्षण तथा  पूवीर् भारत) मɅ  सबसे अिधक अनुरोध 

मÚय प्रदेश मɅ  (लगभग 81.06  िमिलयन) प्राÜत  हुए हɇ  िजसके बाद 

कनार्टक मɅ (लगभग 70.24 िमिलयन) अनुरोध प्राÜत हुए हɇ। 

सेवा क्षेत्र-वार एमएनपी हेतु दजर् अनुरोध 
जोन-I  जोन-II 

सेवा क्षेत्र 

पोिटर्ंग अनुरोधɉ की 
संख्या  सेवा क्षेत्र 

पोिटर्ंग अनुरोधɉ की 
संख्या 

अगèत-
24 

िसतàबर-
24 

अगèत-24 िसतàबर-
24 

िदãली   49.08  49.68  आÛध्र प्रदेश  68.18  68.86 
गुजरात   69.80  70.73  असम  7.48  7.58 
हिरयाणा  32.42  32.83  िबहार  57.81  58.83 
िहमाचल प्रदेश  4.37  4.42  कनार्टक  69.67  70.24 
जàमू और 
कæमीर  2.79  2.85  केरल  24.63  24.88 
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महाराçट्र  83.95  84.93  कोलकाता  18.86  19.06 
मुंबई  34.35  34.61  मÚय प्रदेश  79.85  81.06 
पंजाब  34.03  34.39  उƣर-पूवर्  2.37  2.40 
राजèथान  69.75  70.49  ओड़ीशा  18.05  18.26 
उƣर प्रदेश-पूवर्  98.73  100.56  तिमलनाडु  65.11  65.71 
उƣर प्रदेश-
पिæचम  74.83  76.07  पिæचम 

बंगाल  59.68  60.66 

कुल 554.09 561.57 कुल 471.69 477.53 
कुल (जोन-। + जोन-।।)                        1,025.78 1,039.11 
  शुɮध योग (िसतàबर, 2024 माह मɅ)                              
13.32 िमिलयन 

 

िकसी भी प्रकार के èपçटीकरण के िलए कृपया संपकर्  करɅ 
 

Įी अिमत शमार्, सलाहकार (एफएंडईए), 
भारतीय दरूसंचार िविनयामक प्रािधकरण 
वãडर् टे्रड सɅटर, टॉवर-एफ, नौरोजी नगर, 
नई िदãली-110029.                 
फोन-011-20907772                  
ई-मेलः advfea2@trai.gov.in        (अतुल कुमार चौधरी)  
                          सिचव, भा.द.ूिव.प्रा. 
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                    वायरलाइन उपभोक्ताओं की संख्या    
  अनुलग्नक-1  

 
                                                                                                 
 

.

Aug-24 Sep-24 Aug-24 Sep-24 Aug-24 Sep-24 Aug-24 Sep-24 Aug-24 Sep-24 Aug-24 Sep-24 Aug-24 Sep-24 Aug-24 Sep-24 Aug-24 Sep-24 Aug-24 Sep-24 Aug-24 Sep-24

Andhra Pradesh 511532 506357 690330 723908 17286 17170 248049 234891 105965 103875 1692414 1749696 638449 638206 3904025 3974103 70078

Assam 71,026 70,728 38703 39859 0 0 0 0 2490 2490 242782 255301 355001 368378 13377

Bihar 152,183 152,536 272313 258670 9 9 11753 11747 5460 5580 721152 764161 1162870 1192703 29833

Delhi 0 0 980472 978856 2206303 2236608 15605 15388 223985 227897 85116 85658 1131512 1168499 4642993 4712906 69913

Gujarat 289036 285282 294149 292293 2763 2644 187807 188433 117866 125691 865931 909464 1757552 1803807 46255

Haryana 219498 222078 202937 183998 0 0 40980 41343 450 450 211071 230058 674936 677927 2991

Himachal Pradesh 89528 89903 11060 12941 0 0 1415 1411 90 90 81415 85325 183508 189670 6162

J & K 64403 63224 122970 123864 0 0 0 0 30 30 254754 265160 442157 452278 10121

Karnataka 506689 504471 1245009 1257367 16086 15958 445557 464580 161275 161675 1174721 1218227 3549337 3622278 72941

Kerala 1063873 1069418 112110 114885 2925 2752 17907 17629 6950 6920 377753 392144 1581518 1603748 22230

Kolkata 183329 181589 209085 209332 4232 3637 64645 64624 15440 15430 604853 622894 1081584 1097506 15922

Madhya Pradesh 232466 230307 548954 555411 5 5 46904 47797 63735 74805 988352 1029004 1880416 1937329 56913

Maharashtra 500733 493343 529393 536297 7519 7351 223629 222847 20316 20381 497313 543588 1778903 1823807 44904

Mumbai 3560 3800 1098161 1094084 623338 627589 34780 34532 617550 624490 180059 184594 993358 1006554 3550806 3575643 24837

North East 61045 60258 0 0 0 0 0 0 510 510 220326 228400 281881 289168 7287

Odisha 136122 135024 64712 62017 4 4 12445 16196 3700 3700 340128 356010 557111 572951 15840

Punjab 512710 515841 307533 314952 1844 1842 15539 15437 355282 355738 1560 1560 521432 557717 87860 64096 1803760 1827183 23423

Rajasthan 244483 242958 293067 303966 3267 3085 23935 24184 12125 14145 561441 593117 1138318 1181455 43137

Tamil Nadu 887155 852627 958206 962649 13621 13340 135069 137201 34735 35115 1036839 1066231 3065625 3067163 1538

U.P.(E) 105060 106322 238636 243390 31 27 12345 12749 17620 17770 722701 768135 1096393 1148393 52000

U.P.(W) 160729 159535 190718 193474 8 8 6981 6943 4111 4151 783413 824699 1145960 1188810 42850

West Bengal 191043 188157 64266 68959 26 22 2573 2572 150 150 341743 365217 599801 625077 25276

Total 6186203 6133758 2078633 2072940 9223792 9322429 120011 117774 2339068 2362971 355282 355738 839753 864770 14365404 14999601 87860 64096 638449 638206 36234455 36932283 697828

Net Addition -52445 -5693 98637 -2237 23903 456 25017 634197 -23764 -243 697828

Rural Subscribers 1960965 1978188 29 29 2603 2586 325 300 6700 6562 58101 60212 0 0 363515 382542 0 472452 472273 2864690 2902692 38002

Wireline Subscriber Base Annexure-I

Net 
Addition

Reliance Com. Tata Tele. Quadrant Bharti Airtel Reliance Jio
Service Area

BSNL MTNL Vodafone Idea TotalV-CON Mobile & Infra 
Pvt. Ltd. APSFL
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वायरलेस उपभोक्ताओं की सख्या 
अनुलग्नक-2 

 
 

 

Aug-24 Sep-24 Aug-24 Sep-24 Aug-24 Sep-24 Aug-24 Sep-24 Aug-24 Sep-24 Aug-24 Sep-24 Aug-24 Sep-24 Aug-24 Sep-24

Andhra Pradesh 33,802,351 33,608,237 0 0 10457668 10,317,179 6,855,104 6,748,163 32570216 31,933,802 83685339 82607381 -1077958

Assam 11,863,283 11,754,115 0 0 1485672 1,471,300 2,993,033 2,963,211 9872296 9,796,756 26214284 25985382 -228902

Bihar 40,599,123 40,272,539 0 0 7564756 7,521,467 5,849,336 6,022,905 41122293 40,831,802 95135508 94648713 -486795

Delhi 18,330,214 18,343,793 0 0 16753908 16,744,837 1684274 1,684,335 20218058 19,743,455 56986454 56516420 -470034

Gujarat 11,966,970 12,046,106 0 0 20219824 20,108,619 3,130,938 3,262,611 30579662 29,672,226 65897394 65089562 -807832

Haryana 7,060,416 7,041,795 0 0 6646717 6,599,715 4,115,406 4,090,143 8693206 8,417,076 26515745 26148729 -367016

Himachal Pradesh 3,572,415 3,543,951 0 0 386325 384,694 1,625,405 1,648,951 3320829 3,257,181 8904974 8834777 -70197

J & K 6,112,285 6,101,622 0 0 277240 270,706 895,434 918,356 5255606 5,064,598 12540565 12355282 -185283

Karnataka 32,236,966 32,032,297 0 0 6344325 6,398,356 4,511,626 4,505,377 24298893 24,050,978 67391810 66987008 -404802

Kerala 8,761,014 8,765,522 0 0 13303055 13,240,071 8,678,415 8,705,813 10974715 10,777,151 41717199 41488557 -228642

Kolkata 5,538,557 5,446,548 0 0 5161501 5,124,382 1,615,508 1,520,952 10912480 10,674,262 23228046 22766144 -461902

Madhya Pradesh 16,223,521 16,194,135 0 0 15025854 14,826,930 5,028,617 5,103,966 44053945 44,011,162 80331937 80136193 -195744

Maharashtra 22,213,479 22,167,747 0 0 21603100 21,454,681 5,643,171 5,755,259 42912627 42,505,258 92372377 91882945 -489432

Mumbai 10,081,363 10,037,605 0 0 10700024 10,719,976 224744 222,576 12987614 12,807,250 33993745 33787407 -206338

North East 6,237,710 6,220,020 0 0 693923 686,784 1,284,846 1,288,485 4381906 4,216,092 12598385 12411381 -187004

Odisha 11,482,170 11,713,511 0 0 1404314 1,405,342 5,452,811 5,514,987 15607868 15,446,786 33947163 34080626 133463

Punjab 12,418,200 12,343,209 0 0 6317007 6,266,553 4,088,583 4,149,718 12131893 11,452,678 34955683 34212158 -743525

Rajasthan 23,140,674 23,013,606 0 0 10025018 9,785,029 5,589,613 5,607,144 27092955 26,359,937 65848260 64765716 -1082544

Tamil Nadu 29,795,754 29,721,923 0 0 15229938 15,145,802 7,734,172 7,823,388 204,460 204,747 25340156 24,888,813 78304480 77784673 -519807

U.P.(E) 36,548,722 36,304,870 0 0 16641443 16,517,501 8,223,052 8,297,577 40490160 40,173,383 101903377 101293331 -610046

U.P.(W) 18,822,073 18,783,592 0 0 15186440 14,998,895 5,140,253 5,286,252 24431436 23,803,581 63580202 62872320 -707882

West Bengal 18,109,835 18,025,740 0 0 12580449 12,465,704 2,590,529 2,681,800 24501064 23,895,866 57781877 57069110 -712767

Total 384917095 383482483 0 0 214008501 212454523 91045852 91895058 204460 204747 1909018 1906911 471749878 463780093 1163834804 1153723815 -10110989

Net Addition -1434612 0 -1553978 849206 287 -2107 -7969785 0 -10110989

Rural Subscribers 187,699,484 186,783,045 0 0 104500898 103242308 29,480,282 29,869,698 0 0 35201 35203 208910259 205672937 530626124 525603191 -5022933

Net Addition
TotalReliance Jio

Annexure-IIWireless Subscriber Base

Circle
MTNLBharti Airtel                     

       (including Tata Tele.)
Reliance Com. Vodafone Idea BSNL BSNL (VNO's)
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                                                                                                              अनुलग्नक-3 
िसतàबर, 2024 के माह मɅ अिधकतम वीएलआर की ितिथ को वीएलआर का अनुपात (प्रितशत मɅ) 

सेवा क्षेत्र भारती एयरटेल बीएसएनएल वोडाफोन आइिडया एमटीएनएल िरलायÛस िजयो कुल 

आÛध्र प्रदेश 99.72  70.90  91.02     94.68  94.33 
असम 99.16  25.77  92.07     97.19  89.65 
िबहार 89.51  38.37  80.75     91.87  86.58 
िदãली 96.87     56.08  20.28  96.82  82.48 
गुजरात 110.12  60.20  90.37     102.51  98.05 
हिरयाणा 100.73  35.90  91.74     99.48  87.92 
िहमाचल प्रदेश 97.21  54.84  100.54     101.32  90.96 
जàम ूऔर कæमीर 92.44  64.01  83.60     89.69  89.01 
कनार्टक 99.94  67.41  77.88     97.67  94.83 
केरल 102.39  99.81  94.01     95.91  97.49 
केलकाता 99.16  83.28  87.49     98.17  95.01 
मÚय प्रदेश 99.84  45.71  81.55     93.13  89.32 
महाराçट्र 107.30  80.64  91.22     105.43  101.01 
मुंबई 100.12     72.17  78.52  90.24  87.36 
उƣर-पूवर् 106.28  55.16  94.73     107.62  100.79 
ओड़ीशा 102.91  48.98  90.80     98.98  91.90 
पंजाब  102.25  54.83  91.85     99.56  93.69 
राजèथान 99.84  46.64  87.42     96.91  92.16 
तिमलनाडु 99.59  76.08  89.47     85.46  90.67 
उƣर प्रदेश (पूवर्) 95.78  40.80  83.97     91.14  87.51 
उƣर प्रदेश (पिæचम) 102.60  43.34  85.07     93.30  89.91 
पिæचम बंगाल 99.56  72.12  86.14     96.02  93.86 

कुल 99.27 59.47 84.50 27.08 95.84 91.87 
 
    नोट: इनरोमसर् की बड़ी संख्या के कारण कुछ सेवा प्रदाताओ ंके कुछ सेवा क्षत्रɉ मɅ अिधकतम वीएलआर आकंड़े, एचएलआर आकड़ɉ से अिधक हो सकत ेहɇ।  
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अनुलग्नक-4 

वायरलैस क्षेत्र मɅ वीएलआर उपभोक्ता 

होम लोकेशन रिजèटर (एचएलआर) एक केÛद्रीयकृत डाटाबेस है िजसमɅ 

प्र×येक मोबाइल फोन उपभोक्ताओं की संख्या का Þयोरा अंतिवर्çट होता 

है जो िक जीएसएम मुख्य नेटवकर्  उपयोग करने के िलए प्रािधकृत है। 

एचएलआर मɅ सेवा प्रदाता ɮवारा जारी प्र×येक िसम काडर् का Þयौरा रखा 

जाता है। प्र×येक िसम की एक िविशçट पहचान होती है िजसे अतंरार्çट्रीय 

मोबाइल पहचान (आईएमएसआई) कहत ेहɇ, जोिक प्र×येक एचएलआर 

िरकाडर् की प्राथिमक कंुजी होता है। एचएलआर डाटा को तब तक सुरिक्षत 

रखा जाता है जब तक उपभोक्ता, सेवा प्रदाता के साथ जुड़ा रहता है। 

एचएलआर प्रशासिनक के्षत्रɉ मɅ उपभोक्ताओं की िèथित को अɮयतन 

कर  उपभोक्ताओं  के अतंरण का भी  प्रबंधन करता  है। यह  िविजटर 

अविèथित रिजèटर (वीएलआर) उपभोक्ता का डाटा भेजता है। 

उपभोक्ताओं की संख्या के बारे मɅ सेवा प्रदाता ɮवारा दी गई संख्या, 

सेवा प्रदाता के एचएलआर मɅ पंजीकृत आईएमएसआई की सखं्या तथा 

नीचे िदए गए अÛय आंकड़ɉ का जोड़ हैः - 
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1. एचएलआर मɅ कुल आईएमएसआई (ए) 
2. घटाः (बी=क+ख+ग+घ+ङ) 
क. जांच/सेवा काडर् 
ख. कमर्चारी 
ग. हèतगत èटाक/संिवतरण चेनल (एिक्टव काडर्) 
घ. उपभोक्ताओं को बनाए रखने की अविध की समािÜत 
ङ कनेक्शन को बंद िकए जाने के दौरान सेवा समािÜत 
3. उपभोक्ताओं की सखं्या (ए - बी) 

 

िविजटर लोकेशन रिजèटर (वीएलआर)     उन उपभोक्ताओ ंका एक 

अèथायी डाटाबेस होता है िजÛहɉने िकसी सेवा प्रदाता के सेवा के्षत्र के 

िविशçट क्षेत्र मɅ दौरा (रोम-इन) िकया है। नेटवकर्  मɅ प्र×येक बेस èटेशन 

को केवल एक वीएलआर ɮवारा सेवा प्रदान की जाती है। इसिलए, कोई 

उपभोक्ता एक समय मɅ एक से अिधक वीएलआर मɅ मौजूद नहीं रह 

सकता है। 

यिद उपभोक्ता सिक्रय अवèथा मɅ है अथार्त ्वह कॉल करने/प्राÜत 

करने/एसएमएस भेजने/प्राÜत करने मɅ सक्षम है, तो वह एचएलआर तथा 

वीएलआर मɅ उपलÞध है। तथािप, यह संभव है िक उपभोक्ता ने फोन 

बंद कर रखा हो अथवा वह कवरेज क्षेत्र से बाहर चला गया हो, पहंुच 
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क्षेत्र से बाहर हो और इस कारण वह एचएलआर मɅ पंजीकृत हो तथा 

वीएलआर मɅ पंजीकृत नही ंहो। ऐसी पिरिèथितयɉ मɅ वह एचएलआर मɅ 

उपिèथत होगा वीएलआर मɅ नहीं। इससे सेवा प्रदाताओं ɮवारा संसूिचत 

उपभोक्ताओं की सखं्या तथा वीएलआर मɅ उपलÞध संख्या के बीच अतंर 

आ जाता है। 

एमजी/केसी/पीएस  

यहां पिरकिलत वीएलआर डाटा, िजस िविशçट माह के िलए आंकड़ɉ 

को संग्रिहत  िकया जा  रहा  है, उसके  िलए अिधकतम वीएलआर की 

ितिथ पर वीएलआर मɅ सिक्रय उपभोक्ताओं के आधार पर पिरकिलत 

िकया जाता है। यह डाटा ऐसे िèवचɉ से िलये जाने होत ेहɇ िजनका 72 

घंटɉ से अिधक का ’पजर् टाइम’ (डाटा समािÜत का समय) न हो। 

--- 


