
ई-श्रम पोर्टल: असंगठित श्रममकों का विश्व का सबसे बडा डेर्ाबेस 

पंजीकरण से मान्यता तक, एक पररितटनकारी यात्रा  

 

ई-श्रम पोर्टल का पररचय 

ई-श्रम पोर्टल भारत सरकार द्वारा असंगठित कायटबल को समर्टन और सशक्त बनाने के मलए 
एक प्रमुख पहल है, जो देश की अर्टव्यिस्र्ा की रीढ़ है। श्रम और रोजगार मंत्रालय द्वारा 26 
अगस्त 2021 को लॉन्च ठकया गया, यह पोर्टल असंगठित श्रममकों का राष्ट्रीय डेर्ाबेस 
(एनडीयूडब्ल्यू) का एक व्यापक राष्ट्रीय डेर्ाबेस बनाने के मलए ठडजाइन ठकया गया है, जो 
सत्यावपत है और आधार के सार् जुडा हुआ है, जजससे लजित क्याणकारी योजनाओं और 
लाभों का वितरण संभि हो सके। प्रौद्योमगकी का लाभ उिाकर, ई-श्रम पोर्टल यह सुमनजित 
करता है ठक श्रममकों को सामाजजक सुरिा, नौकरी के अिसर और वित्तीय समािेशन तक पहुुँच 
प्राप्त हो, जजससे एक अमधक न्यायसंगत और लचीला श्रम पाररजस्र्मतकी तंत्र को बढ़ािा ममले। 
ई-श्रम पोर्टल पर पंजीकरण मनिःशु्क है। वित्त िर्ट 2019-20 से वित्त िर्ट 2024-25 की अिमध 
के मलए NDUW के मलए कुल 704.01 करोड रुपये आिंठर्त ठकए गए। 

19 ठदसंबर, 2024 तक ई-श्रम पोर्टल पर 30,48,02,313 पंजीकरण हो चकेु हैं। लाभार्ी ई-श्रम 
पोर्टल (www.eshram.gov.i n ) पर जाकर या मनकर्तम कॉमन सविटस सेंर्र (CSC) और राज्य 
सेिा कें द्र (SSK) पर जाकर अपना पंजीकरण करा सकते हैं। 

 
ई-श्रम पोर्टल के उदे्दश्य 

 प्रभािी नीमत कायाटन्ियन के मलए असंगठित श्रममकों का एक कें द्रीकृत डेर्ाबेस स्र्ावपत 
करना। 

http://www.eshram.gov.in/


 कृवर्, मनमाटण, घरेलू काम और स्रीर् िेंठडंग जैसे िेत्रों में श्रममकों के मलए सामाजजक 
सुरिा योजनाओं और लाभों तक पहंुच बढ़ाना।  

 नौकरी ममलान और कौशल विकास के अिसरों को सुविधाजनक बनाना। 
 असंगठित श्रममकों को औपचाररक अर्टव्यिस्र्ा में एकीकृत करके श्रम बाजार के 

लचीलेपन को मजबूत करना। 
 प्रत्यि लाभ हस्तांतरण और ठडजजर्ल भुगतान के माध्यम से वित्तीय समािेशन को 

बढ़ािा देना। 

ई-श्रम पोर्टल की मुख्य विशेर्ताएं 

ई-श्रम पोर्टल कई उपयोगकताट-कें ठद्रत सुविधाएुँ प्रदान करता है: 

1. यूमनिसटल अकाउंर् नंबर (UAN): पंजीकृत श्रममकों को उनके आधार से जुडा एक UAN 
प्राप्त होता है, जजससे उन्हें लाभों तक मनबाटध पहंुच प्राप्त होती है। 

2. एकल पंजीकरण प्रठिया: पोर्टल पंजीकरण प्रठिया को सुव्यिजस्र्त करता है, जजसके 
मलए आधार और बैंक खाता वििरण जैसे न्यूनतम दस्तािेजों की आिश्यकता होती है। 
लाभामर्टयों को स्ि-पंजीकरण की सुविधा भी उपलब्लध है। 

3. बहुभार्ी समर्टन: विमभन्न िेत्रों के श्रममक कई भारतीय भार्ाओ ंमें पोर्टल तक पहुुँच 
सकते हैं, जजससे समािेमशता सुमनजित होती है। 

4. मशकायत मनिारण ततं्र: एक समवपटत हे्पलाइन और सहायता प्रणाली श्रममकों के 
प्रश्नों और मशकायतों का तुरंत समाधान करती है। 

5. रोजगार और कौशल अिसरों के सार् एकीकरण: पंजीकृत श्रममक पोर्टल के माध्यम 
से रोजगार के अिसरों, कौशल, प्रमशिुता, पेंशन योजनाओं, ठडजजर्ल कौशल और राज्य-
विमशष्ट योजनाओं से जुड सकते हैं। 

6. प्रिासी श्रममकों के मलए पाररिाररक वििरण: प्रिासी श्रममकों के पाररिाररक वििरण 
एकत्र ठकए जाते हैं, जो अपने पररिारों के सार् प्रिास करने िालों के मलए बाल मशिा 
और मठहला-कें ठद्रत योजनाओं के प्रािधान में सहायता करते हैं। 

7. बीओसीडब्ल्यू क्याण बोडों के सार् डेर्ा साझा करना: ई-श्रम पर पंजीकरण करने 
िाले मनमाटण श्रममकों का डेर्ा संबंमधत भिन और अन्य मनमाटण श्रममक (बीओसीडब्ल्यू) 
क्याण बोडों के सार् साझा ठकया जाता है, जजससे संबंमधत बोडों के सार् उनका 



पंजीकरण सुमनजित होता है और उनके मलए बनाई गई योजनाओ ंतक उनकी पहुुँच 
होती है।  

8. डेर्ा शेयररंग पोर्टल (डीएसपी): राज्य और कें द्र शामसत प्रदेश सरकारों के सार् ई-
श्रम लाभार्ी डेर्ा को सुरजित रूप से साझा करने की अनुममत देने के मलए एक डेर्ा 
शेयररंग पोर्टल शुरू ठकया गया है। इससे पंजीकृत असंगठित श्रममकों के मलए सामाजजक 
सुरिा और क्याण योजनाओं के लजित कायाटन्ियन में सुविधा होगी। 

ई-श्रम पोर्टल पर पंजीकरण हेतु पात्रता 

ई-श्रम पोर्टल पर पंजीकरण के मलए श्रममकों को मनम्नमलजखत मानदंडों को पूरा करना होगा: 

•  आयु 16 से 59 िर्ट के बीच हो। 
•  असंगठित िेत्र में कायटरत हो, जजसमें स्ि-मनयोजजत व्यवक्त, ठदहाडी मजदरू और मगग 

िकट र शाममल हैं। 
•  आधार काडट से जुडा िैध मोबाइल नंबर और बैंक खाता हो। 
•  कमटचारी भविष्य मनमध संगिन (EPFO) या कमटचारी राज्य बीमा मनगम (ESI C) का 

सदस्य न हो। 

 
ई-श्रम पोर्टल के लाभ 



 
  

ई-श्रम पोर्टल के संबंध में प्रमुख विकास  

1. गमत शवक्त पोर्टल का ई-श्रम पोर्टल के सार् एकीकरण 

पीएम गमत शवक्त राष्ट्रीय मास्र्र प्लान में विमभन्न मंत्रालयों/विभागों से संबंमधत बुमनयादी ढांचा 
पररयोजनाओं का एक साझा मंच बनाने की आिश्यकता है, जजसमें िास्तविक समय के आधार 
पर कुशल मनयोजन और कायाटन्ियन के मलए एक व्यापक डेर्ाबेस शाममल है। गमत शवक्त पोर्टल 
के सार् ई-श्रम पोर्टल का एकीकरण श्रममक क्याण और आमर्टक विकास को बढ़ाने में एक 
महत्िपूणट मील का पत्र्र है। बुमनयादी ढांचे के विकास को कायटबल मनयोजन के सार् जोडकर, 
यह एकीकरण सुमनजित करता है ठक बडे पैमाने की पररयोजनाओं के सार्-सार् रोजगार के 
अिसर पैदा हों। ई-श्रम पोर्टल पर पंजीकृत श्रममक अब गमत शवक्त पहल से जुडी नौकरी के 
अिसरों तक पहुुँच सकते हैं, जजससे समान आमर्टक भागीदारी को बढ़ािा ममलेगा। 

2. अतंराटष्ट्रीय पुरस्कार 

ई-श्रम पोर्टल ने श्रम बाजार की चनुौमतयों से मनपर्ने के मलए अपने अमभनि दृवष्टकोण के मलए 
अतंरराष्ट्रीय मान्यता प्राप्त की है। पोर्टल के समािेमशता और ठडजजर्ल सशवक्तकरण पर जोर को 
कायटबल प्रबंधन में सिोत्तम अभ्यास के रूप में उजागर ठकया गया है। 

 जजनेिा, जस्िर्जरलैंड: 112िें अतंराटष्ट्रीय श्रम सम्मेलन (आईएलसी) में भारतीय 
प्रमतमनमधमंडल ने ई-श्रम पोर्टल और इसके ितटमान एकीकरण तर्ा उपलजब्लधयों को 



प्रदमशटत ठकया। आईएलसी में विमभन्न सदस्य देशों के प्रमतमनमधयों ने ई-श्रम पोर्टल और 
इसके विकास में मंत्रालय के प्रयासों की खबू सराहना की। 

 भारत की जी-20 अध्यिता में रोजगार कायट समूह (ईडब्ल्यूजी) की चौर्ी बैिक: भारत 
ने असंगठित श्रममकों के दमुनया के सबसे बडे डेर्ाबेस ई-श्रम और राष्ट्रीय कैररयर सेिा 
(एनसीएस) पोर्टल पर एक प्रस्तुमत दी। इस प्रस्तुमत को अतंरराष्ट्रीय प्रमतमनमधयों के 
सार् भी साझा ठकया गया, जजन्होंने इन मोचों पर भारत की उपलजब्लधयों पर रुमच और 
जजज्ञासा व्यक्त की। 

3. कें द्रीय मंत्रालयों/विभागों के सार् एकीकरण  

अब तक, प्रधान मंत्री सुरिा बीमा योजना (पीएमएसबीिाई), प्रधान मंत्री जीिन ज्योमत बीमा 
योजना (पीएमजेजेबीिाई), आयुष्मान भारत - प्रधान मंत्री जन आरोग्य योजना सठहत विमभन्न 
कें द्रीय मंत्रालयों / विभागों की 12 योजनाओं को ई-श्रम के सार् एकीकृत / मैप ठकया जा 
चकुा है। , प्रधानमंत्री स्रीर् िेंडसट आत्ममनभटर मनमध (पीएम-स्िमनमध), पीएम आिास योजना- 
शहरी (पीएमएिाई-यू), पीएम आिास योजना- ग्रामीण (पीएमएिाई-जी), महात्मा गांधी राष्ट्रीय 
ग्रामीण रोजगार गारंर्ी अमधमनयम (मनरेगा)। 

4. अन्य पोर्टलों के सार् एकीकरण 

श्रम सुधारों के तहत कें द्रीय बजर् 2024-25 में प्रस्ताि ठकया गया है ठक ई-श्रम पोर्टल को 
िन-स्र्ॉप श्रम सेिा समाधान प्रदान करने के मलए अन्य पोर्टलों के सार् एकीकृत ठकया जाएगा 
और इसमें नौकरी चाहने िालों को संभावित मनयोक्ताओं और कौशल प्रदाताओं से जोडने के मलए 
तंत्र शाममल होगा। 

•  ई-श्रम को राष्ट्रीय कररयर सेिा (एनसीएस) पोर्टल के सार् एकीकृत ठकया गया है। एक 
असंगठित कमटचारी अपने यूएएन का उपयोग करके एनसीएस पर पंजीकरण कर सकता 
है और उपयुक्त नौकरी के अिसरों की खोज कर सकता है।  

•  ई-श्रम को प्रधानमंत्री श्रम योगी मानधन (पीएम-एसिाईएम) के सार् एकीकृत ठकया 
गया है। पीएम-एसिाईएम असंगठित श्रममकों के मलए एक पेंशन योजना है, जजनकी 
आयु 18-40 िर्ट के बीच है। यह 60 िर्ट की आयु प्राप्त करने के बाद 3000 रुपये 
मामसक पेंशन प्रदान करता है। यूएएन का उपयोग करके कोई भी असंगठित कमटचारी 
आसानी से पीएमएसिाईएम के तहत नामांकन कर सकता है। इस योजना में 50 
प्रमतशत अशंदान भारत सरकार द्वारा िहन ठकया जाता है और शेर् योगदान कमटचारी 
द्वारा ठकया जाता है। 

•  असंगठित श्रममकों को कौशल संिधटन और प्रमशिुता के अिसर प्रदान करने के मलए, 
ई-श्रम को कौशल विकास और उद्यममता मंत्रालय के जस्कल इंठडया ठडजजर्ल पोर्टल के 
सार् एकीकृत ठकया गया है।  



•  ई-श्रम को मायस्कीम पोर्टल के सार् भी एकीकृत ठकया गया है। मायस्कीम एक राष्ट्रीय 
मंच है जजसका उदे्दश्य सरकारी योजनाओं की एक ही स्र्ान पर खोज और जानकारी 
प्रदान करना है। यह नागररकों की पात्रता के आधार पर योजना की जानकारी खोजने 
के मलए एक अमभनि, प्रौद्योमगकी-आधाररत समाधान प्रदान करता है। 

5. ई-श्रम िन-स्र्ॉप-सॉ्यूशन 

श्रम एिं रोजगार मंत्रालय ने 21 अक्रू्बर 2024 को ई-श्रम- "िन-स्र्ॉप-सॉ्यूशन" लॉन्च 
ठकया। ई-श्रम- "िन-स्र्ॉप-सॉ्यूशन" में विमभन्न सामाजजक सुरिा/क्याण योजनाओं को 
एक ही पोर्टल यानी ई-श्रम पर एकीकृत करना शाममल है। इससे ई-श्रम पर पंजीकृत असंगठित 
कामगारों को सामाजजक सुरिा योजनाओं तक पहुुँच प्राप्त करने और ई-श्रम के माध्यम से अब 
तक उनके द्वारा प्राप्त लाभों को देखने में मदद ममलेगी। 

6. ई-श्रम को उमंग मोबाइल एजप्लकेशन के सार् एकीकृत ठकया गया  

असंगठित िेत्र के श्रममकों को तत्काल पंजीकरण और सुविधाएं प्रदान करने के मलए ई-श्रम को 
उमंग मोबाइल एजप्लकेशन के सार् एकीकृत ठकया गया है। 19 ठदसंबर, 2024 तक उमंग 
एजप्लकेशन के माध्यम से 19049 पंजीकरण ठकए गए। 

ई-श्रम पंजीकरण िाले शीर्ट 5 राज्य  

19 ठदसंबर, 2024 तक ई-श्रम पोर्टल पर 30,48,02,313 पंजीकरण हो चुके रे्। प्रत्येक राज्य 
और कें द्र शामसत प्रदेशों में ई-श्रम पर पंजीकरण के बारे में लोकसभा में भी डेर्ा उपलब्लध कराया 
गया। इसका वििरण नीचे अनुलग्नक में संलग्न है। 

 
सबसे अमधक ई-श्रम पंजीकरण िाले शीर्ट पांच राज्य हैं: उत्तर प्रदेश (8,37,45,287 पंजीकरण), 
वबहार (2,95,88,748 पंजीकरण), पजिम बंगाल (2,64,06,322 पंजीकरण), मध्य प्रदेश 
(1,84,48,886 पंजीकरण) और महाराष्ट्र (1,73,33,185 पंजीकरण)। 



मनष्कर्ट 

अक्रू्बर 2024 में, ई-श्रम पर प्रमतठदन औसतन लगभग 60,000 पंजीकरण हुए। ई-श्रम पोर्टल 
एक अभूतपूिट पहल है जो भारत के असंगठित कायटबल को सशक्त बनाने के प्रमत समपटण को 
रेखांठकत करता है। पंजीकरण, लाभ और नौकरी के अिसरों के मलए एक एकीकृत मंच प्रदान 
करके, पोर्टल श्रम बाजार में लंबे समय से चली आ रही कममयों को दरू करता है। 30 करोड 
से अमधक श्रममकों के पहले से ही पंजीकृत होने के सार्, ई-श्रम पोर्टल लाखों लोगों के जीिन 
को बदलने और भविष्य के मलए एक मजबूत, अमधक लचीला कायटबल बनाने की ठदशा में आगे 
बढ़ रहा है। 
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 अनुलग्नक 1 

  

19.12.2024 तक ई-श्रम पोर्टल पर असंगठित श्रममकों का राज्य/सघं राज्य िेत्रिार पंजीकरण: 

िम 
संख्या 

राज्य/संघ राज्य िेत्र कुल पंजीकण 

1 अडंमान ि नोकोबार द्वीप समूह 32,367 

2 आंध्र प्रदेश 81,35,717 
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िम 
संख्या 

राज्य/संघ राज्य िेत्र कुल पंजीकण 

3 अरुणाचल प्रदेश 1,98,751 

4 असम 75,76,867 

5 वबहार 2,95,88,748 

6 चडंीगढ़ 1,85,142 

7 छत्तीसगढ़ 85,28,811 

8 ठद्ली 34,67,723 

9 गोिा 75,713 

10 गुजरात 1,18,86,961 

11 हररयाणा 53,53,921 

12 ठहमाचल प्रदेश 19,82,600 

13 जम्मू और कश्मीर 35,40,055 

14 झारखडं 96,03,550 

15 कनाटर्क 1,03,90,020 

16 केरल 60,07,304 

17 लद्दाख 33,421 



िम 
संख्या 

राज्य/संघ राज्य िेत्र कुल पंजीकण 

18 लिद्वीप 2,802 

19 मध्य प्रदेश 1,84,48,886 

20 महाराष्ट्र 1,73,33,185 

21 मजणपुर 4,52,090 

22 मेघालय 3,26,077 

23 ममजोरम 64,952 

24 नगालैंड 2,31,614 

25 ओठडशा 1,35,40,435 

26 पुडुचेरी 1,89,486 

27 पंजाब 57,71,591 

28 राजस्र्ान 1,42,87,908 

29 मसजक्कम 42,158 

30 तममलनाडु 89,05,637 

31 तेलंगाना 45,51,303 

32 दादरा और नगर हिेली तर्ा दमन और दीि 74,376 



िम 
संख्या 

राज्य/संघ राज्य िेत्र कुल पंजीकण 

33 वत्रपुरा 8,85,119 

34 उत्तर प्रदेश 8,37,45,287 

35 उत्तराखडं 30,55,414 

36 पजिम बंगाल 2,64,06,322 

  कुल 30,48,02,313 

  

पीडीएफ देखने के मलए यहां जक्लक करें। 

****** 

एमजी/केसी/िीएस 


