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ई-मेल द्वारा  

सं. 24 -37/2021-पीडी-II (ई-374544) 

भारत सरकार 

उपभोक्ता मामले, खाद्य और सार्वजनिक नर्तरण मंत्रालय 

खाद्य और सार्वजनिक नर्तरण नर्भाग 
 

कृनि भर्ि, िई निल्ली – 110 001, 

नििांक : 15 मई, 2021 

सेर्ा में, 
 

 प्रधाि सनिर् / सनिर्, 

खाद्य और आपूनतव नर्भाग, 

सभी राज्य / संघ राज्य के्षत्र 
 

नर्िय :-  कोनर्ड की अर्नध के िौराि पयावप्त समय के नलए उनित िर िुकािो ंका प्रिालि 

आनि के संबंध में। 
 

महोिय/ महोिया, 
 

मुझे यह सूचित करने का चनदेश हुआ है चक इस चिभाग में अभ्यािेदन प्राप्त हो रहे हैं चक कुछ 

राजयोों/ सोंघ राजय के्षत्ोों के मौजूदा लॉकडाउन के दौरान उचित दर दुकानोों के कामकाज के समय को 

कम कर चदया गया है चजसके कारण अपेचक्षत लाभाचथियोों को अपनी पात्ता के खाद्याननोों का उठान करने 

के चलए पयािप्त समय नही ों चमल सकेगा। 
 

2.    भारत सरकार ने कोचिड-19 की दूसरी लहर के दौरान एनएफएसए लाभाचथियोों द्वारा सामना की जाने 

िाली आचथिक कचठनाईयोों को कम करने के चलए गरीबोों के चहत में उपाय चकए गए हैं चजसके तहत 

प्रधानमोंत्ी गरीब कल्याण योजना (पीएमजीकेएिाई-।।।) के अधीन मई-जून, 2021 के माह के चलए सभी 

एनएफएसए राशन काडिधारकोों को 5 चक.ग्रा. प्रचत व्यक्ति की दर पर अचतररक्त खाद्याननोों का चन:शुल्क 

चितरण चकया जाता है ताचक एनएफएसए मानदोंडोों के अनुसार लचक्षत साििजचनक चितरण प्रणाली के 

अधीन चनयचमत खाद्याननोों का चितरण करने के अलािा एनएफएसए के अधीन किर चकए गए लगभग 80 

करोड़ गरीब और जरूरतमोंद लाभाचथियोों के चलए खाद्यानन सुचनचित चकए जा सकें  चजससे चक उनहें सोंकट 

की इस मौजूदा अिचध के दौरान खाद्यानन उपलब्ध न होने के कारण कचठनाई न हो। 
 

3.   इस बात पर चििार करते हुए चक यह सुचनचित करना सभी राजयोों/ सोंघ राजय के्षत्ोों का दाचयत्ि है 

चक कोचिड-19 प्रोटोकॉल का चिचधित पालन करते हुए सभी लाभाचथियोों को ये अचतररक्त खाद्यानन 

सुरचक्षत और समयबद्ध तरीके से उपलब्ध कराए जाएों , यह और भी अचनिायि हो जाता है चक आिश्यक 

लेनदेन के चलए उचित दर दुकानोों और लाभाचथियोों को समान रूप से पयािप्त समय देना सुचनचित चकया 

जाए। 
 

4.  इसचलए, सभी राजयोों/ सोंघ राजय के्षत्ोों को परामशि चदया जाता है चक पीएमजीकेएिाई और 

एनएफएसए खाद्यान्ोों का चितरण करने के चलए उचित दर दुकानोों को अचधमानत: माह के प्रत्येक चदन 

पर खोलना सुचनचित चकया जाए। उचित दर दुकानोों को उपलब्ध चशकायत चनिारण तोंत् सचहत सभी 

अपेचक्षत पहलुओों के सोंबोंध नयूनतम आिश्यक सूिना प्रमुख रूप से प्रदचशित करनी िाचहए।  
 



फा.सं..24-37/2021-पीडी-।।I 

5. खाद्याननोों का चितरण चदनभर अलग-अलग समय पर चकया जाए ताचक एक ही समय पर उचित 

दर दुकान में/ एक ही स्थान पर अचधक सोंख्या में लाभाथी/ व्यक्ति इकटठा न होों/ पोंक्ति में न लगें। 
 

6.   िूोंचक खाद्यानन आिश्यक िस्तुओों के अधीन किर होते हैं, इसचलए राजयोों/ सोंघ राजय के्षत्ोों को कहा 

गया है चक उचित दर दुकानोों को बाजार खुलने के प्रचतबोंचधत समय से छूट देने के चलए आिश्यक 

कारििाई की जाए। उचित दर दुकानोों पर उचित सामाचजक दूरी, स्िच्छता का ध्यान रखा जाए तथा 

अनािश्यक व्यक्तियोों की उपक्तस्थचत/ आगमन आचद से बिना िाचहए। 
 

7.  उपयुिक्त के मदे्दनजर, यह परामशि चदया जाता है चक लाभाचथियोों को चबना चकसी कचठनाई के समय पर 

खाद्यानन का चितरण सुचनचित करने के चलए आिश्यक कदम उठाए जाएों । 
 

8.  मीचडया के सभी माध्यमोों के उपयोग द्वारा राजय के सभी चहस्सोों में स्थानीय और के्षत्ीय भाषा में इसका 

व्यापक प्रिार चकया जाना िाचहए।  
 

भिदीय, 

(राजेश कुमार पोंडीर) 

अिर सचिि, भारत सरकार 
 


